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Trién khai Quy dinh trach nhiém nguwoi ding dau co quan, don vi,
dia phuwong trong thuc hién nhiém vu cai cich hanh chinh trén dia ban tinh

Thuc hién Quyét dinh sb 34/2020/QD UBND ngay 29/12/2020 ctia UBND
tinh Quy dinh trach nhiém nguoi dimg ddu co quan, don vi, dia phuong trong
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia ban tinh; Quyet dinh s6
25/2022/Qb-UBND ngay 28/11/2022 ctia UBND tinh sira doi, bd sung mot sb
diéu ctia quy dinh trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan, don vi, dia phuong
trong thuc hién nhiém vu cai cich hanh chinh trén dia ban tinh ban hanh kém
theo quyét dinh sb 34/2020/QD-UBND ngay 29/12/2020 ctia UBND tinh.

S¢ Xy dung ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh sé
34/2020/QD-UBND va Quyét dinh sb 25/2022/QDb-UBND ngay 28/11/2022 cua
UBND tinh tai S& Xay dung nim 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tang cudng trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan trong viéc chi dao,
diéu hanh va té chirc trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc day manh cai cach hanh chinh trong tdm la xdy dung va phat
trién Chinh quyén dién t&r, Chinh quyen s0, dam bao hoan thanh viéc két ndi,
chia s¢ dir liéu trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh véi
cong Dich vu cong qubc gia. Tap trung vao cac nhiém vu trong tam la cai cach
tht tuc hanh chinh; néng cao hig¢u qua cong tac tiép nhan, tra két qua giai quyét
hd so thi tuc hanh chinh tai Trung tam phuc vy hanh chinh céng tinh; néng cao
su hai long ctia nguoi dan, t chirc déi v6i su phuc vu cta S& Xay dung.

- Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh nhim x4y dung co quan viing
manh, d6i ngii cong chic, vién chirc chuyén nghiép, hoan thanh tét nhiém vu
dugc giao.

2. Yéu ciu

- Cong tac cai cach hanh chinh phai dugc tién hanh déng b, co trong tam,
trong diém, bam sét cac muc tiéu da dé ra.

- Géan trach nhiém ctia ngudi dimg dau véi két qua thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh; déng thoi gan két qua thuc hién cai cach hanh chinh vao cong
tac thi dua, khen thuong.

II. NOI DUNG

1. Trach nhiém diéu hanh thyce hién nhiém vu cai cach hanh chinh




- Chi dao x4y dung ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh giai
doan, hang ndm theo quy dinh, phu hgp véi chirc nang, nhiém VU clia co quan,
trén co s& nhing dinh huéng, nhiém vy trong tdm cta Ké hoach cap trén va tinh
hinh thuc té cua co quan. Chiu trach nhiém trudc Chu tich UBND tinh vé két
qua thue hién nhiém vu cai cach hanh chinh ctia co quan hang nim.

- T6 chtic thyc hién hoan thanh ding tién d¢ cac nhiém vu cai cach hanh
chinh dugc UBND tinh giao tai Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuée ndm
2024 dugc ban hanh kem theo Quyét dinh sé 2142/Qb-UBND ngay 29/12/2023
va Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024 cia S¢ Xay dung dugc ban hanh
kém theo Quyét dinh sb 98/Qb-SXD 11/01/2024 ctia S& X4y dung.

- T4 chirc thuc hién cac nhiém vu dugc UBND tinh, chu tich UBND tinh
giao dam bao tién do, chét luong, hiéu qua

- Da dang hoa cac hinh thure tuyén truyén nham nang cao nhan thic cua
cong chire, vién chirc clia S& vé y nghia, myc tiéu, tam quan trong cua cong tic
cai cach hanh chinh, tao sy chuyén bién tich cuc, manh mé vé tinh than thai do
lam viéc cta cong chire, vién chuc, y thire 18 trach nhiém phuc vu to chiec, ca
nhén khéng gy phién ha, sach nhiu, tidu cuc trong giai quyét thi tuc hanh
chinh.

- Tng cudng kiém tra, don déc céc phong chuyén mén, don vi truc thudc
S¢ trong viéc thuc hién nhiém vy cai cach hanh chinh; kip thoi nhéc nhé, phé
binh va xur ly nghlem doi véi cong chire, vién chire vi pham quy dinh.

- Chi dao to chire tu kiém tra cong téc cai cach hanh chinh tai co quan; kip
thoi xur ly céc van dé duoc phat hign qua cong tac kiém tra tir d6 xdy dung ké
hoach khic phuc nhiing ton tai, han ché sau kiém tra.

- Chi dao thuc hién béo céo dinh ky, t6 chiic so két, tdng két nhim d4nh
gia két qua trién khai thuc hién nhiém vu cai cich hanh chinh tai co' quan. Kip
thoi biéu duong, khen thuéng nhiing tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuét sac, ¢o
nhitng séng kién hay trong cong tac cai cach hanh chinh tai co quan.

- Nang cao trach nhi¢ém cua nguoi ding diu co quan trong viéc chi dao
trién khai diy di cc nhiém vu cai cach hanh chinh; gin két qua thuc hién cai
cach hanh chinh véi cong tac thi dua, khen thuéng tai co quan. Pua néi dung cai
cach hanh chinh la mét trong nhitng noi dung trong cudc hop giao ban dinh ky.

- Chi dao téng hop, nhap phan mém két qua tu danh gi4, chim diém Xac
dinh Chi sé cai cach hanh chinh hang nam cta co quan; thuc hién bio cio cap
c6 tham quyén theo quy dinh. Phan tich céc ti€u chi con han ché, xac dinh
nguyén nhén, dé ra céc giai phap hiéu qua dé khic phuc nhiing ton tai, han ché
nhim diy manh cOng tac cai cach hanh chinh tai co quan.

2. Thye hién nhiém vu xdy dung va t6 chirc thue hién van ban quy
pham phap luat

- Chi dao thuong xuyén ra soét, x@y dung, trinh cép ¢ thdm quyen ban
hanh van ban QPPL, dam béo tinh hop hién, tinh hop phép, tinh théng nhit cta
van ban, ding trinh tu, thu tuc theo quy dinh ctia Luat Ban hanh vin ban QPPL.



- Kip thoi ban hanh cdc van ban chi dao, didu hanh, quan ly nha nudc
thude tham quyén dam bao ding quy dinh ctia phap luat.

- Thuong xuyén thue hién kiém tra, ra soat, hé thong héa van ban QPPL,
thuc hién cong tac phd bién giao duc phép luét thuc pham vi quan Iy Nha nuée
cua nganh Xay dung trén dia ban tinh.

3. Thue hién nhiém vu céi ciach thi tuc hanh chinh va thue hién co ché
mot cira, mot cira lién thong

- Chi dao t6 chtrc trién khai ¢6 higu qua, chat luong cong tac klem soat thu
tuc hanh chinh; thuang Xuyén ra soat, dé xudt cap c6 tham quyén thong qua
phuong an don gian hoa TTHC thudc linh vuc S& quén ly, kip thoi phat hién
nhiing quy dinh, thi tuc hanh chinh con ruom ra, phue tap, gdy kho khan, can
tro cho qua trinh giai quyet cong viéc doi véi céc t6 chirc, c4 nhan, dé trinh Chu
tich UBND tinh céng bd sira d6i, bd sung, thay thé hodc bai b cac TTHC khéng
con phu hop.

- Thudng xuyén, kip thoi cap nhét cong khai Bo TTHC duéi nhiéu hinh
thirc, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan tim hiéu, thuc hién. Véan hanh, khai
thac c6 hiéu qua co s¢ dit liu TTHC trén cong dich vu cong Quoc gia. Niém yét
dia chi tlep nhan phan 4nh, kién nghi cta té chtre, ca nhan vé quy dinh hanh
chinh tai Cong thong tin dién tir cta tinh, cia S& va Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong tinh.

- Chi dao céc phong chuyén mén, don vi truc thude S& ting cuong dé xuit
sang klen cai cach TTHC, Ung dung cong nghé cong tin va xdy dung quy trinh
giai quyét TTHC ndi bd, bao dam kip thoi, khoa hoc, thuan tién, tang cuong
trich nhiém phdi hop gitta cac co quan ¢ thdm quyén trong giai quyét TTHC.

- Tiép tuc thuc hién nghiém viéc tiép nhan va tra két qua giai quyét ho so
TTHC trén phan mém Dich vu cong cua tinh, Hé thdng thong tin mot cura dién
tr cua tinh. Tang cuong kiém soét viéc tiép nhan va giai quyét hd so thu tuc
hanh chinh theo co ché “Mdt cira dién tir” dam bao dung trinh tu, thoi han quy
dinh, phén ddu 100% TTHC thudc thdm quyén duoc giai quyét ding hen, khong
¢6 hd so tré han. Khong dé té chirc, ca nhan di lai qua mot (01) 1an dé bd sung
ho so; 100% truong hop hd so tré hen déu c¢6 van ban néu 13 ly do, xin 13i t6
chire, ¢4 nhan va hen lai ngay tra két qua theo quy dinh.

4. Cong tac cai cach to chirc bd may hanh chinh Nha nuéc

- T6 chirc thuc hién nghiém cac quy dinh ctia Chinh phu, cua cac B9,
nganh Trung uong va UBND tinh vé td chirc bd méy tinh gon, hoat dong hiéu
qua, dap rng yéu cau quan ly Nha nudce trong tinh hinh mai.

- T1ep tuc ra soat chirc nang, nhiém vu, quyen han va co cdu td chirc cua co
quan dé trinh diéu chinh, l;é sung cho phu hop véi quy dinh ctia Trung uong,
cua tinh va tinh hinh thuc té tai don vi.

- Tang cudng phéan cip, phan quyén manh m&, hop 1y d6i v6i mot s6 nhiém
vu thudc chirc ning ctua S& cho UBND cap huyén, dam bao tuong ximg véi
nhiém vu, thdm quyén, trach nhiém va déng bd véi nguon luc tai chinh, phit hop
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tinh hinh thuc té cua dia phuong, gép phan phét huy tinh tich cuc, chu dong cia
céc cip, cac nganh trong thuc hién nhiém vu quan ly nha nudéc, khic phuc tinh
trang duin day trach nhiém gilta cdc nganh, cac cap.

5. X4y dung va ning cao chat lugng doi ngii cong chire, vién chire

- Thuc hién co ciu ngach CC,VC gén voi vi tri viée lam, thudng xuyén ra
sodt, kip thoi diéu chinh, b6 sung ban mé ta vi tri viée 1am va khung nang luc
clia cong chirc trinh cip c6 thAm quyén phé duyét.

- Thye hién ché do, chinh sach ddi véi cong chirc thuge thim quyén quan
ly, bao dam kip thoi dung quy dinh. Thuc hién dung chi tiéu bién ché dugc
UBND tinh phé duyét hang nam.

- T6 chtic thue hién nghiém tuc, c6 hidu qua quy dinh vé dénh gia, xép loai
chat lugng cong chie, vién chic; 1dy két qua viéc danh gia, phan loai 1am co s&
cho viéc dé xudt hinh thirc thi dua, khen thuong,

6. Thuc hién nhi¢m vu céi cach tai chinh cong

- Thue hién ¢6 hiéu qué c4c quy dinh vé co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
trong st dung kinh phi quan Iy hanh chinh, c6 bién phap tiét kiém, tang thu nhap
cho cong chtre, vién chirc; thyc hién nghiém cac quy dinh vé quan ly ngan sach.

- Chi dao kip thoi sira ddi, diéu chinh, bé sung quy ché chi tidu ndi bé cia
S&; t6 chirc thuc hién tét quy ché chi tiéu ndi bd; quy ché quan ly, st dung tai
san cong; chuong trinh, ké hoach phong chdng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém
chdng lang phi.

7. Thue ~hién nhiém vu xdy dung va phat trién Chinh phu dién tir,
chinh phi s6

- Chi dao trién khai ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong theo
hudng lién théng, dong bd trong ndi bd co quan va két néi lién thong gitra cac
co quan quan ly nha nuéc. Chi dao coéng chirc thudc thdm quyén quén ly tdng
cuong sur dung hé théng thu dién tir cong vu, thudng xuyén cap nhat tin, bai vé
hoat déng trén cong thong tin dién tir cta co quan. Ap dung tot céc phin mém
quéan ly vdn ban, phan mém mot cira dién tir va cdc phidn mém chuyén dung
khac.

- Tang cuong Ung dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sé va ung dung
cac tién bd khoa hoc, cong nghé thiic diy hoan thanh xdy dung va phét trién
Chinh quyén dién t&r, Chinh quyén sé gop phan déi méi phuong thirc lam viéc,
nng cao ning suat, hiéu qua hoat dong ctia co' quan.

- Chi dao cong chire, vién chirc clia So tang cuong st dung hé théng thu
dién tir cong vuy; cap nhat du, kip thoi céc tin bai lién quan dén hoat dong cua
nganh 1én Websize cua Sé.

- Thuong xuyén ra soét, kiém tra viéc thuc hién céc quy dinh vé bao dam
an toan thong tin dbi vé6i cac hé théng thong tin thude pham vi quan ly. Truédc
mét, can tdp trung ra sodt, ting cudng bao dam an toan théng tin dbi véi cong
thong tin dién tir cung cép thong tin va dich vu truc tuyén.



- Tiép tuc trién khai thyc hién viéc 4p dung Hé thng quén ly chét luong
theo tiéu chudn chét lugng TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cuia co quan,
dam bao thuc hién ding viéc p dung Hé théng quan ly chit lugng theo tiéu
chuan chét lugng TCVN ISO 9001:2015.

I1I. TO CHUC THUC HIEN

- Can cur vao noi dung trén, Trudng cdc phong chuyén mén, don Vi truc
thugc 86 ¢6 trach nhiém phé bién, quan triét va chi dao trién khai thuc hién
nghiém tac céc ndi dung ctia ké hoach nay.

- Vén phong S¢ ¢6 trach nhiém theo d&i, don déc cac don vi trién khai
thuc hién. Pinh ky téng hop két qua va béo cdo tinh hinh thyc hién giri vé S&
Noi vu dé theo dai, téng hop bao cdo UBND tinh theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach cia Sé Xay dung trién khai Quy dinh trach nhiém
ngudi ding dau co quan, don vi, dia phuong trong thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh trén dia ban tinh Binh Phudc nam 2024. Chuyén S& Noi vu
dé theo dai, tong hqp./.‘ﬂy)/b

Noi nhin:

- S& Noi vu;

- Ban Giam déc S¢;

- Cac phong CM va don vi truc thudc So;
-Luu VT.
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