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SAOY

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH DPONG NAI Poc lap - Tu do - Hanh phic
86: QOjﬁUBND'HCC Déng Nai, ngay 04 thang 4 ndam 2025

V/v trién khai Quyét dinh sé
240/Qb-TTg ngay 04/02/2025 cua
Thu tuéng Chinh phi vé Ban hanh

K¢é hoach cai cach thu tuc hanh
chinh trong tdm nam 2025
Kinh guri: 1
- Lanh dao cac sd, ban nganh tinh;
- Cht tich UBND céc huyén, thanh phd.

UBND tinh Péng Nai nhin duoc Quyet dinh sb 240/Qb-TTg ngay 04
thang 02 ndm 2025 cia Thu tudéng Chinh pht vé viéc Ban hanh Ké hoach cai cach
thi tyc hanh chinh (TTHC) trong tdm ndm 2025 (file dién tir giri kem). Pé trién
khai cac nhiém vu cai cach TTHC, quyét tim hoan thanh cac muc tiéu, chi tiéu
dugc Chinh pht, Thi tuéng Chinh phu giao trong ndm 2025 tai Nghi quyét sd
01/NQ-CP ngay 08 thang 01 nam 2025, Nghi quyét s& 02/NQ-CP ngay 08 thang
01 nam 2025, Nghi quyét so 57- NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cta B
Chinh tri ve dot pha phat trlen khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao va chuyen
ddi s6 qudc gia; Nghi quyét 142/2024/QH15 ngay 29 thdng 6 ndm 2024 cla Qudc
héi, Nghl quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nim 2021 ctia Chinh phu; Nghi
quyét s6 68/NQ-CP ngay 12 thang 5 niam 2020 cua Chinh phu, Quyét dinh sb
468/QD-TTg ngay 27 thang 03 nam 2021 va Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06
thang 01 nam 2022 cta Thua tudng Chinh phu, Chu tich UBND tinh yéu clu cac

don vi thuc hién cac nhiém vu sau:

1. Céc s0, ban nganh tinh, UBND cac huyén, thanh phé quan triét, tuen
khai chi dao cua Bo Chinh tri vé cong tac cai cach TTHC tai Nghi quyet s6 57-
NQ/TW ngay 22 thang 12 ndm 2024 ctiia B6 Chinh tri va cac nhiém vu, gidi phap
theo yeu cau ctia Qubc hoi tai Nghi quyet 142/2024/QH15 ngay 29 thang 6 nam
2024 va cac nhiém vu cai cach TTHC, cat giam quy dinh kinh doanh, do6i mdi
toan dién viéc giai quyet TTHC, cung cip dich vu cong truc tuyén tai céc cap
chinh quyén, bao dam gin két chit ché gilta cai cach TTHC véi chuyén d01 sO
quoc gia, bao dam hoan thanh cac nhiém vu, chi tiéu cai cach TTHC gén véi
chuyén d6i s6 Chinh phu giao tai Nghi quyet 50 01/NQ-CP, Nghl quyét s6 02/NQ-
CP va da dugc Chu tich UBND tinh giao tai Ké& hoach s6 50/KH-UBND ngay
12/02/2025 vé trién khai nhiém vy, chi tiéu cai cach thi tuc hanh chinh tinh Péng
Nai nam 2025, bao ddm hi¢u qua, chét lugng va chi tiéu nhiém vu dugc giao.

2. Cai cach cac quy dinh TTHC, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh

a) S& Tu phép chu tri, phdi hop cac don vi lién quan:

- Kiém sot chat ché va thyc hién nghiém viéc dnh gia tac dong chinh
sach, TTHC tai c4c dé nghi xdy dung, du an, du thdo vén ban quy pham phap luét;
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tiép thu, giai trinh ddy du y kién thdm dinh, thim tra vé chinh sach, TTHC; nang
cao hiéu qua viéc tham véan d6i tuong chiu tac dong, bao dam thuc hién ding theo
yéu cau cua Ludt ban hanh vén ban quy pham phap luat.

- Tép trung thim dinh quy dinh vé TTHC tai cdc d& nghi xdy dung, du an,
du thao van ban quy pham phap luat bao dam chi ban hanh TTHC that sy can
thiét, hop phdp, hop ly, kha thi véi chi phi tuan thi thap nhét.

b) Vin phong UBND tinh tang cuong, phat huy vai tro tham tra, c6 y kién
doc 1ap vé quy dinh TTHC thudc thim quyén cua dia phuong tai cac du thao van
ban quy pham phép luat do cac S, ban nganh trinh Hoi ddng nhan dan, UBND
cép tinh ban hanh.

¢) Giao c4c S&, ban nganh tinh, UBND céc huyén, thanh phd tiép tuc cét
giam, don gian héa TTHC nbi b6 trong hé théng hanh chinh nha nuéc, cu thé:

- Tiép tuc ra soat, cong bd déy dia TTHC ndi bd gilia co quan hanh chinh
nha nuéc v6i nhau, gitta UBND cép tinh vdi céc sé, ban ‘nganh, UBND cip huyén
theo huéng din cia Vin phong Chinh pht tai Van ban sé 5990/VPCP-KSTT ngay

22/8/2024.

- Xac dinh dung pham vi, thim quyén ban hanh TTHC ndi bo dé ra soat,
don gian héa theo tham quyén hoic trinh cap c6 tham quyen phé duyét phuong én
don gian héa, bio ddm muc tidu, yéu cu dé ra tai Quyét dinh s§ 1085/Qb- -TTg
ngay 15/9/2022 ctia Thu tudng Chinh phu.

- Tap trung xdy dung, trinh ban hanh theo thim quyen stra dbi cac van ban
dé thuc thi cac phuong én cit giam, don gian hoa TTHC ndi bd dd duge Chu tich

UBND tinh phé duyét.

- Ra sodt, tai cu tric quy trinh cdc TTHC ndi bd trén céc linh vuc: ké
hoach; chién lugc; nhéan sy; tai chinh — ké toén; van thu luu trit; tai sén; thi dua —
khen thuéng; hanh chinh, tong hop va cac linh vyuc khac theo quy dinh cta phap
luat hogic theo quyét dinh ctia Bo truong, Thu truéng co quan ngang by, Chu tich
UBND tinh ddm bao quy dinh day dii, 16 rang, cu thé, hop 1y cc bd phén tao
thanh co ban cua TTHC theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 8 Nghi dinh s
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phti vé kiém soat TTHC da duoc stra
ddi, bd sung tai Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu stra
ddi, bd sung mot so didu ctia c4c Nghij dinh lién quan dén k1em soat TTHC va dép
Ung yéu cau vé chét lugng theo quy dinh cia Chinh phti vé& thuc hién TTHC toan

trinh trén moi truong dién ti.

Cong viéc hoan thanh bdo cdo UBND tinh trong thang 11/2025.

3. P6i méi viée thue hién, giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong
phuc vu ngu’b’i dan, doanh nghiép

a) Yéu cau cac sd, ban nganh tinh thudng xuyén ra soat trinh cong bo cong

khai kip thoi, ddy du, chinh xc cac TTHC trén co s& dit lidu qubce gia vé& TTHC
theo quy dinh.

-
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b) Cac Sé&, ban nganh tinh, UBND céc huyén, thanh phd (chi dao UBND
cAp xa):

- Thuc hién nghiém viéc giri, nhan van ban dién t, xir Iy hd so cong vige
toan trinh trén mdi truong dién tw; 100% hd so TTHC phai duge tiép nhan, giai
quyet trén hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va lién thong, ddng bd voi
Cdng Dich vu cong qudc gia dé ngudi dén, doanh nghiép theo ddi, danh gia qua
trinh thuc hién.

- To chire trién khai Nghi quyét ctia Chinh phi vé dbi méi toan dién viée
giai quyét TTHC, cung cdp dich vu cong khong phu thudc dia gi6i hanh chinh
ngay sau khi dugc Chinh pht phé duyét.

- Ra soét, danh gia lai chat lugng cdc dich vy cong truc tuyén dang cung
cap trén Hé théng théng tin giai quyét TTHC cua tinh va tich hop, cung cép trén
Cong Dich vu céng quéc gia, bao dém chi duy tri cung cép nhitng dich vu céng
thuc chét, hidu qua. Cong viée hoan thanh bao cdo UBND tinh trong quy 11/2025.

- Déy manh trién khai thyuc hién dich vu céng truc tuyén toan trinh, dich vy
céng truc tuyén mot phan; phén dau dén hét nam 2025 dat 100% TTHC du diéu
kién theo quy dinh cta phdp ludt dugc cung cap duéi hinh thire dich vu cong truc
tuyen toan trinh, t6i thiéu 80% hd so TTHC duge xi ly hoan toan truc tuyén;
khuyen khich ngudi dan, doanh nghiép thue hién TTHC trén moi truong dién t;
giam tdi da thoi gian, chi phi di lai cho vigc gui ho so va nhin két qua g1a1 quyet
TTHC ciia céc to chirc, ca nhan; ting tinh cong khai, minh bach khi giai quyét
TTHC; nang cao trach nhiém, trinh d6 chuyén mén va kién thic vé& cong nghé
théng tin cia can b, cong chuc dugc phén cong xu ly hé so TTHC, gop phan
thiic ddy phét trién kinh té - x hoi, gin cai cdch TTHC véi chuyén ddi s6 quéc

gia.

- Pay nhanh sé héa hd s, két qua giai quyet TTHC theo ding quy dinh
cia Chinh phu tai Nghi dinh 56 45/2020/ND-CP va Nghi dinh sb 107/2021/ND-
CP, lam sach dir liéu, gén viéc so hoa voi thye hién nhiém vu cia can b, cong
chire, vién chire trong qué trinh tlep nhén, giai quyét TTHC; tai st dung dir liéu da
dugc sb héa cua cac bo, nganh va dia phuong théng qua két ndi, chia sé dir liéu
v6i Kho quan 1y dit lidu c4 nhan, t6 chirc trén Cdng Dich vu cong qudc gia.

- Tiép tuc trién khai Dé 4n 06, nhét 1a viéc théo g& cac diém nghén trong
qua trinh trién khai va nang cép cac co s¢ dit liéu chuyen nganh, két ndi, chia sé
v6i Co s& dir lidu quéc gia vé dan cu dé tiep tuc don gian héa gidy to khi thuc
hién TTHC va day manh dich vu céng truc tuyén.

- T chirc thyc hién nghiém viéc tiép nhén, xur ly cac phan anh, kién nghl
cia t6 chirc, ca nhan trén Céng Dich vu cong qudc gia, Tong dai 1022 cua tinh vé
cac kién nghi, dé xuit, vudéng méc, kho khan lién quan dén co ché, chinh sich,
TTHC 14 rdo can cho hoat déng san xut, kinh doanh ciia doanh nghiép va doi
sdng ctia ngudi dan. TH chirc kiém tra, x4c minh, lam & hanh vi nhiing nhiéu, gay
khé khén trong giai quyét TTHC va xir ly nghiém céc td chirc, ca nhan cé lién
quan theo dung quy dinh.
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- Theo ddi viée cong khai két qua danh gia chét luong phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép theo Quyét dinh sb 766/Qb- TTg ngay 23/6/2022 ctua Thu tudng
Chinh pht trén Cong Dich vu ¢bng qudc gia dé kip thoi chin chinh, khic phuc
nhitng tiéu chi diém thip.

¢) Trén co sé két qua ra soat danh gid lai chét lugng cac dich vu cong truc
tuyén thuc chét, hiéu qua cua cac sO, ban nganh va UBND cap huyén; giao Vin
phong UBND tinh téng hop danh sach dich vy cong tryc tuyen tham muu UBND
tinh gri Van phong Chinh phu téng hop; dong thoi phm hop S¢ Khoa hoc va
Cong nghé va cdc don vi lién quan céu hinh trén Hé théng théng tin giai quyét
TTHC ctia tinh va tich hop, cung cip trén Céng Dich vu cong qudc gia theo quy
dinh. Cong viéc hoan thanh bdo cdo UBND tinh trong quy 11/2025

d) Giao S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri

- Ra soat, nang cdp ha tang, hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh,
bao dam an ninh, an toan thong tin va két noi, chia sé dir liéu voi Hé thdng quan ly
vin ban va didu hanh, céc co s& dit lidu qudc gia, co s& dir lidu chuyén nganh, hé
théng thong tin dich vu cong tap trung thudc pham vi quan ly cta by, nganh dé
giai quyét TTHC, cap két qua dién tir va cung cap dich vu cong truc tuyen phuc
vu nguol dan, doanh nghié€p hoan toan trén moéi truong dién tr. Cong viéc hoan
thanh bao cdo UBND tinh trong quy I11/2025.

- Theo ddi don déc trién khai cong tac s6 hoa, ddy manh tai st dung dir lidu
da dugc s6 hoa thong qua két nédi, chia sé dir liéu v6i Kho quan 1y dir liéu ca nhan,
to chirc trén Céng Dich vu cong qubc gia.

e) Giao S& N6i vu chu tri, phbi hop Vin phong UBND tinh va céc don vi
lién quan ting cudng hoat dong kiém tra, thanh tra cOng tac cai cach, kiém soét
TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong, thue hién TTHC trén mdi
truong dién tir; bdo céo cép c6 thim quyén két qua kiém tra, thanh tra, kip thoi dé
xuét bién phap chin chinh viéc thuc hién.

4. Chi dao, diéu hanh trén moi trudong dién tir gin véi cii cach TTHC

a) Cic S&, ban nganh tinh, UBND céc huyén, thanh phd (chi dao UBND
cap xa)

- Thuc hién nghiém nghi dinh s§ 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 cta
Chinh pht quy dinh v& ché d6 béo cdo ciia co quan hanh chinh nha nuéc. Ra soét
cac ché dd bao cdo bao dam chi ban hanh nhiing ché dd bao cao thét su can thiét;
cét giam cac ché d6 béo céo da dugc thay thé bing dir liéu s6 c6 sin tir cac hé
thong thong tin, co s¢ dir lidu; trién khai béo cdo dién tir dbi v6i cac ché do béo
cao trong ndi bd co quan; tirng budc chuyen sang bao cao tu dong, dua trén dir
liéu va theo thoi gian thyc. Cong viéc hoan thanh bao cao UBND tinh trong quy
111/2025.

- Thuc hién nghiém viéc gui, nhan van ban dién tir cé ky sb; xir ly hd so,
cong viéc toan trinh trén moi truong dién tir, cong viéc hoan thanh bao cao UBND
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tinh trong quy I11/2025, chidm dut tinh trang vira xtt ly ho so gidy vira xir Iy hd so
dién ta.
b) Giao S& Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri

- Trién khai Hé thdng thong tin bio cdo huéng t6i hinh thanh hé thong
théng tin chi dao, diéu hanh cua tinh két ndi voi hé thong théng tin chi dao, diéu
hanh ctia Chinh phii, Thi tuéng Chinh phu theo quy dinh; két ndi, chia sé thong
tin, dit liéu v6i hé thdng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh ciia cic bo, nganh,
v6i cdp tinh khai thac khi ¢6 yéu cau. Cong viéc hoan thanh bao cdo UBND tinh
trong quy I11/202S.

- Trién khai hé théng ‘quan ly vén ban va didu hanh, két ndi voi hé théng
Truc lién thong vin ban qubc gia, Hé théng theo d&i nhiém vu Chinh phd, Tha
turéng Chinh pht giao va céc hé thdng ndi b, ciia bd, nganh, dia phuong bao dam
hoat d6ng chi dao, diéu hanh truc tuyén, dua trén dit liéu va toan trinh. Cong viée
hoan thanh bédo cdo UBND tinh trong quy II1/2025.

5. Giao S¢ Tai chinh chu tri, phéi hop céac don vi, dia phuong nghién ciru,
d& xuét, tham muu Chu tich UBND tinh trong viéc bd tri kinh phi thyc hién céc
nhiém vu nay trong du toan ngan siach nam 2025 dugc cap cd tham quyén giao;
khuyén khich viéc huy ddng theo quy dinh ctia phap luat cac ngudn kinh phi ngoai
ngén sach nha nudc dé thuc hién.

6. Van phong UBND tinh phm hop céc don vi lién quan dinh ky hang thang
cong khai két qua danh gid cua cac sd, ban nganh tinh, UBND cép huyén, cép x4
trén Céng Dich vu céng, Cong théng tin dién tir clia tinh theo quy dinh; tham muu
Chu tich UBND tinh chi dao, xtr ly cac d1em tiéu chi dat thap theo quy dinh. Phéi
hop véi Vin phong Chinh pht dé nang cép Co so dit lidu quéc gia vé TTHC theo
quy dinh.

7. Bé hoan thanh cdc nhiém vu Thi tuéng Chinh phd giao néu trén, Chu
tich UBND tinh yéu cau Lanh dao cac sg, ban nganh tinh, Cha tich UBND cac
huyén, thanh pho quan triét, to chirc trién khai c¢é hiéu qua cac nhiém vu duogc
giao, bao dam chit luong va tién dg; manh dan ap dung cac sang kién, img dung
khoa hoc, cong nghé, phuwong phap tién tién trong trién khai; ting cuong phdi hop,
trao dbi, hoc héi kinh nghiém trong trién khai véi cac dia phuong khac; chu trong
cong tac ddo tao, nng cao chit luong nguon nhén lyc, d6i ngil can bd, cong chii,
vién chuc lam cong tac cai cach TTHC, giai quyét TTHC cho nguoi dén, doanh
nghiép; dday manh cdng tac truyen thong trong cai cach TTHC de ngu’ou dan,
doanh nghiép biét va déng hanh cing chii tru'cmg ctia Chinh phu. B4 tri ngudn luc
cho cong tac cai cach TTHC, chi trong trong viéc Iya chon can bg, cong chirc dap
g yéu cau cong tac theo nhiém vu dugce giao.

Pinh ky hang thang (truorc ngdy 18 cua thang), bao cdo vé tmh hinh, két
qua thyc hién nhiém vy dugc giao tai van ban nay 16ng ghép trong bao céo tinh
hinh, két qua thyc hién nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC, gui Vin phong
UBND tinh téng hop dé tham muu UBND tinh giri Vin phong Chinh pht béo céo
Chinh pha, Thu tuéng Chinh phu.
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Yéu cau cac don vi khan truong thyc hién./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- TT. Tinh uy;

- TT. Hoi ddng nhan dén tinh;

-TT. Uy ban Mit tran tb quéc tinh;

- Chu tich, cac Phé Chu tich UBND tinh;

- Chanh, Phoé Van phong UBND tinh;

- Luwu: VT, HCTC, THNC, KGVX, Céng TTDT,

HCC,; s i
Vo Tin Dire
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