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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH DONG NAI Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86: 4/{(/KH'UBND Dong Nai, ngay 3/ thang 12 nam 2024
KE HOACH

Kidm tra cai cach hanh chinh va kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2025

Thuec hién Quyét dinh s6 3183/QB-UBND ngay 09/9/2021 ctia UBND tinh
phé duyét Chuong trinh cai cach hanh chinh cta tinh giai doan 2021-2030; Chi
thi s 02/CT-UBND ngay 02/3/2023 cia Chu tich UBND tinh vé ning cao hiéu
qua thuc hién nhiém vu céi cach hanh chinh va trach nhiém nguoi ding d4u cla
cac co quan, don vi, dia phuong; Chi thi sb 13/CT-UBND ngay 03/11/2023 cla
Chu tich UBND tinh v& chéin chinh, tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam
sat hoat dong cong vu, giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép;

Chu tich UBND tinh ban hanh K& hoach kiém tra cai cach hanh chinh va
kiém so4t thu tuc hanh chinh ndm 2025, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Kiém tra, danh gié tinh hinh thyc hién nhiém vu cai cdch hanh chinh, kiém
soat thu tuc hanh chinh tai cic co quan, don vi, dia phuong; qua do, phat hién va
nhan rong nhitng sang kién, cach 1am hay trong tb chic, trién khai thuc hién.

- Dénh gi4 wu diém, han ché va nguyén nhén trong t6 chiic thyc hién cong
tac cai cach hanh chinh, kiém soat thl tuc hanh chinh va ghi nhan nhiing dé xuit,
kién nghi d& tham muu UBND tinh chi dao, huéng din thyc hién thong nhét trén
dia ban tinh.

- Sir dung két qua kiém tra dé danh gid chi sb cai cach hanh chinh cta cic
s@, ban, nganh, UBND cép huyén; dénh gia mic do hoan thanh nhiém vu clia nguoi
dting dAu, cac don vi, dia phuong nam 2025 ma khong danh gi4 lai d6i véi céc ndi
dung da duogc cac Poan kiém tra cia tinh két luan.

2. Yéu céu

- Noi dung kiém tra c6 trong tdm; hoat dong kiém tra phai chinh x4c, khach
quan, dung quy dinh cta phdp luat va khong lam can tré hoat dong cta cic co
quan, don vi, dia phuong dugc kiém tra.

- Qua kiém tra lam rd nhitng mit tich cyc, nhiing tdn tai, han ché; df“)ng
thoi, kién nghi cac bién phép xir ly cu thé.
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IT. NOI DUNG KIEM TRA

Kiém tra viéc trién khai va két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh,
kiém soat thu tuc hanh chinh, nang cao Chi sb cai cach hanh chinh tal cac co quan,
don vi, dia phwong trong nam 2025 (tinh dén thoi diém kiém tra), tap trung vao céc
nhiém vu: (1) Cong tac chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh; (2) Cai cach thé
ché; (3) Cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soét thu tuc hanh chinh; (4) Cai cach td
chiic bd may; (5) Cai cach ché do cong vu; (6) Cai céch tai chinh cong; (7) Xay
dung va phat trién Chinh quyén dién t&r, Chinh quyén sb.

II1. POI TUQNG, THOI GIAN VA HINH THU'C KIEM TRA

1. Péi twong:

- Cac S¢, ban, nganh thudc tinh; UBND cép huyén; UBND cép %4

- Phéi hop Ban Chi dao Cai céch hanh chinh tinh kiém tra déi véi cac co
quan nganh doc déng trén dia ban tinh.

2. Hinh thitc kiém tra

K ét hop 02 hinh thie lam viéce truc tiép tai co quan, don vi va kiém tra qua
Hé thong théng tin giai quyét TTHC caa tinh, Hé théng Camera gidm sat Bo phan
Mot cira cac cép, Hé théng Quan Iy vin ban dién tir..., cu thé:

- Kiém tra theo K& hoach: Thoi gian va ddi tuong kiém tra theo Phu luc
dinh kem (Phu luc 01);

- Kiém tra d6t xuét: Thuc hién thudng xuyén trong nam, khdng béo trude
thoi gian, dia diém, don vi kiém tra; noi dung kiém tra gém toan phan hodc mot
phan néu trong K& hoach nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Noi vu

Chu tich UBND tinh giao S& N6i vu chi tri, thanh 1ap Poan kiém tra cai
cach hanh chinh cta tinh; trién khai thuc hién cong tic kiém tra cai cach hanh
chinh tai cac don vi, dia phuong theo Ké hoach ctia UBND tinh. Két thuc kiém
tra, Poan kiém tra bio cdo két qua v& UBND tinh theo quy dinh. Déi véi viée
kiém tra theo c4c chi dao cu thé ctia Chu tich UBND tinh, Ban Chi dao Céi cach
hanh chinh tinh ma cén thiét phai thanh 14p cdc doan kiém tra lién nganh cua tinh,
giao S& Noi vu tham muu, dé xuét Chu tich UBND tinh, Ban Chi dao Cai c4ch
hanh chinh tinh chi dao xtr Iy cu thé.

2. Van phong UBND tinh

Giao Vin phong UBND tinh phéi hop cir nhan sy tham gia Poan kiém tra
cai cach hanh chinh véi vai tro Phé Trudng doan; phoi hop trién khai cong tac
kiém tra kiém soat thu tuc hanh chinh tai cac don vi, dia phuong.
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3. Cac s&, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phd

- Phdi hop cilr cong chirc, vién chirc ctia don vi tham gia Poan kiém tra cta
tinh, Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh khi cé yéu cau.

- Xay dung Ké hoach kiém tra cai cdch hanh chinh, kiém soét thu tuc hanh
chinh ndm 2025 dam bao kiém tra it nhit 50% cac phong, ban chuyén mon, don vi
truc thudc co quan, don vi.

- Tha trudng cac sd, ban, nganh, Chu tich UBND cac huyén, thanh phé
duoc kiém tra c¢é trach nhiém chudn bj bdo cdo phuc vu Doan kiém tra theo bé
cuong ban hanh kém theo Ké hoach nay (Phu luc 2) va tao diéu kién thuan loi dé
Poan kiém tra hoan thanh tét nhiém vu duoc giao.

- Péi v6i cac s, ban, nganh va UBND cac huyén, thanh phd chua duoc
kiém tra: Chu déng tu kiém tra két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh,
kiém soat tht tuc hanh chinh theo cac néi dung K¢é hoach cai cach hanh chinh, Ké
hoach kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2025 ctia co quan, don vi; két qua thuc
hién 16ng ghép vao bio cdo cai cach hanh chinh dinh ky.

Trén day 1a K& hoach kiém tra cong téc cai cach hanh chinh va kidm soat
thu tuc hanh chinh ndm 2025, Chu tich UBND tinh dé nghi cic s&, ban, nganh va
UBND céc huyén, thanh phd nghiém tic trién khai thuc hién./.

Noi nhin:

- B N&i vu (Vu cai cach hanh chinh);

- Thuong tryc Tinh uy;

- Thuong truc HPND tinh;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;
- Céc s, ban, nganh;

- UBND cép huyén;
- Chanh, Phé CVP.UBND tinh; )
- Lwu: VT, HCC, SNV, Vo Tan Dire



Phuy lyc 1 .
_I_J:O'N G, THOI GIAN KIEM TRA

Thoi diém trién khai

Thoi ky kiém tra

STT Teén don vi, dia phwaqg ik tra
UBND thanh phé Long )
1 | Khinh Quy 1/2025
2 | UBND huyén T4n Phu Quy 11/2025
3 S& Gido duc va Dao tao Quy 11/2025
Tu ngay
4 | S& Néivu Quy 111/2025 01/01/2025 dén
thoi diém kiém t
5 | S& Céng Thuong Quy 111/2025 (c.;o l Linfcéin,lofa
6 | UBND huyén Nhon Trach Quy 111/2025 dung vé gidi quyét
thii tuc hanh chinh
7 | UBND huyén Théng Nhét Quy 111/2025 thi tinh tir ngay
25/11/2024 dén
2 Ban Quén ly cac Khu céng Quy 111/2025 thoi diém kiém tra)
nghi¢p
o |So Ké hoach va Piu tu; S¢ Quy 1V/2025
Tai chinh
10 | Thanh tra tinh Quy I1V/2025

Luwu y: Di v6i mdi UBND huyen thanh phd dugc kiém tra, Poan tién hanh kiém
tra cac phong, ban chuyén mon; Chi nhanh Vian phong Déang ky dat dai cAp huyén va
chon tir 01 dén 03 UBND cép x4 trén dia ban dé kiém tra.




a Phu luc 2
BAO CAO KIEM TRA CONG TAC CCHC,
SOAT THU TUC HANH CHINH
4 AS /KH-UBND ngay $1/12/2024 ciia Chii tich UBND tinh)

I. CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH

1. Kiém tra cdc hoat dong chi dao, diéu hanh cta co quan, don vi, dia
phuong doi véi cdng tac cai cdch hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh (Viée
trién khai thz_/t'c‘hz'én trach nhiém cua Ban Chi dao CCHC cua don vi, trciqh nhiém
nguoi dung dau trong thuc hién nhiém vu cdi cdach hanh chinh; viéc gan nhiém
vu cdi cach hanh chinh véi cong tdc thi dua, khen thucng, cong tdc xdc dinh Chi
80 cdi cach hanh chinh, si dung Chi s6 cai cach hanh chinh...)

2. Kiém tra tién do thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh nam 2025; ché
dd thong tin bdo cdo dinh ky vé cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh.

3. Vé cél}g tac kiém tra cai cach hanh chinh (Kz'ém tra tl:zeo fcé' hoach; kz'é:m
tra dot xuat, két qua, tién do xu ly, khdc phuc nhitng han ché, bat cdp sau kiém
tra).

4. V& cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh (Ngi dung, hinh
thikc va két qua thuc hién; néu ré sé lwong cdc tin, bai viét, phéng su chuyén dé
vé CCHC da thuc hién).

_ IL KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH,
KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
1. Cai cach thé ché
- Két qua xay dung, ban hanh van ban quy pham phap ludt; t6 chire thi hanh
phap luat va theo doi, thi hanh phap luat; thyc hién tuyén truyén, pho bién giao
duc phap luat.
- Két qua kiém tra, ra soat va hé thong héa van ban quy pham phép luat (So

lwgng viin ban dé duge kiém tra, ra sodt; tién d, két qua xir 1y vin ban sau kiém
tra, ra sodt; két qud hé thong héa vim ban quy pham phdp ludt).

2. Cai cach thii tuc hanh chinh, kiém soat thii tuc hanh chinh

a) Cong tac trién khai thuc hién cdc vin ban kiém soat TTHC (Ké hoach
kiém sodt TTHC va cdc vén bdn chi dao diéu hanh)

b) Céng bd, cong khai, niém yét TTHC; Ra sodt dé xuat phuong an don
gian hoa TTHC:

- Két qua tham muu cong bd, cong khai TTHC, Danh muc TTHC (déi vai
S&, ban nganh);

- Két qua cong khai, niém yét TTHC (truc tiép, trén Trang thong tin dién
tir va cde hinh thike khdce), sé dién thoai duong day néng;

- Ket qua ra sodt, cit giam, don gian héa TTHC (S6 lugng TTHC dugc ra
sodt; s6 lupng TTHC dé duwoe phé duyét, thuc thi phuong dn cdt giam, don gidn
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héa; ddnh gid vé cdt giam chi phi tudn thii va nhitng hiéu qua sau khi cdt giam,
don gian hoa),

- Két qua tham muu cong bd TTHC ndi bd; ra soat, d& xuit don gian hoa
TTHC noi bo;

- T(:‘mg hop, cap nhat s6 lugng TTHC thude thdm quyén giai quyét cua co
quan, don vi, dia phuong (toan trinh, mot phan)”.

¢) Két qua thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC:

- Tinh hinh td chirc va hoat dong ctia B phén Mot ctra (Co 5o vt chat,
trang thiét bi, phan mém vung dung, nhdn su, co ché phoi hop, ché do ho tro cho
cong chite, vién chirc va nguoi lao dong).

- Két qua thuc hién sé hoa hd so, két qué giai quyét TTHC.

- Két qua giai quyét hd so TTHC.

d) Két qua tiép nhan, x 1y phan 4nh, kién nghj ctia nguoi dén, t6 chirc lién
quan dén quy dinh TTHC. '

e) Két qua thuc hién viéc dénh gia chét luong giai quyét TTHC, chit luong
giai quyet xtr Iy phan énh, kién nghi. Khao sét sy hai long ctia nguoi dan, t6 chuc
d6i v6i su phuc vu ctia co quan, don vi trong viée giai quyét TTHC (néu cb).

3. Cai cach td chirc bd may

- Két qua ra soat, sap xép tb chirc bd may, hoan thién céc quy dinh vé Vi tri,
chirc nang, nhiém vy, quyén han, co chu td chirc cua co quan, don vi, dia phuong
va cac don vi thudce, truc thudc. Viéc ban hanh quy ché 1am viéc.

- Két qua quan 1y, st dung bién ché céng chirc, vién chirc. S luong cip
pho ciia cac to chirc bén trong ctia co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap.

- Két qua thuc hién cdc quy dinh v& phan cip quéan Iy nha nuéc gitta céc
cap chinh quyén (néu co).

4. Cai cach ché d6 cong vu

- Viéc thuc hién xay dung, phé duyét Pé 4n vi tri viée 1am. Viéc str dung,
cap nhat phan mém quan ly can bg, cong churc, vién chirc;

- Viéc thuc hién céc quy dinh vé tuyén dung céng chire, vién chirc; bd
nhiém, b6 nhiém lai lanh dao, quan ly dugc trong thoi ky kiém tra.

- Két qua thuc hién dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc va két
qua thuc hién cac co ché, chinh sach thu hit ngudi c6 tai ndng vao lam viéc tai
cac co quan nha nudc ¢ co quan, don vi, dia phuong. viéc chép hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh cia can bd, cong chirc, vién chirc tai co quan, don vi, dia
phuong
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- Két qua quan ly, st dung can b, cong chuc cAp x4 (doi voi UBND cap
huyén). Viéc thuc hién céc tiéu chi vé chinh quyen than thién tai chinh quyen cap
x4 (b0 phan Mot cura).

5. Cai cach tai chinh cong

- Kél: qué thuc hién quy dinh vé& quan 1y, st dung tai san cong; két qua thuc
hién co ché tu chu tai chinh tai cac BPVSNCL.

- Két qua thyc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngén sach tai co
quan, don vi, dia phuong: Két qud thue hién Ké hoach gidi ngdn von ddu tw cong.
Tién do, két qua thie hién thu ngdn sdch Nha nude theo Ké hoach dwoc giao. Tién
dg, két qud thiee hién cde kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém todn Nha nude
Vé tai chinh, ngdn sdch (néu cd).

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

- Tién do, két qua thyuc hién cac nhiém vu dugce giao tai cdc chuong trinh,
ké hoach, vin ban chi dao cia UBND tinh, Cht tich UBND tinh va Ban Chi dao
vé Chuyén d6i sé tinh va két qua thuc hién cac muc tidu Chuyén déi s6 va dam
bao an toan thong tin trén dia ban tinh.

- Két qua xay dung, phat trién dir liéu s (sb hoa hd so, két qua giai quyét
TTHC, tai st dung dir liéu; 1ap, luu trit hd so dién tir, kho luu trit dit lidu dién tir).

-Két qua cung cap dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén.

III. PANH GIA CHUNG (Két qua dat duoc; nhiing tdn tai, han ché,
nguyén nhan).

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU

~ V.KIEN NGHI, PE XUAT (Néu nhitng kién nghi, dé xuét cu thé, 13 rang

d6i vai Chinh phu, cac B, nganh Trung wong va UBND tinh).

(P3i vdi cdc ndi dung don vi da dwoc cdc cap 6 tham quyén thanh tra,

kiém tra, dé nghz don vi cung cdp bién ban, két qua kiém tra. Poan sé khong kiém
tra lai cdc ngi dung nay)./.
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