UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Poc 1ap - Tu do - Hanh phuac

$6:58(0/UBND-HCC Ding Nai, ngiy2/| thing /| néim 2023

V/v trién khai, thuc hién tai cdu
triic quy trinh, thyc hién TTHC
trén moi trudng dién i

Kinh gui:
- Lanh dao cac s, ban nganh tinh;
- Lanh dao cac UBND céc huyén, thanh phé.

UBND tinh Pdng Nai nhén dwgc Vin ban s6 2348/VPCP-KSTT ngay
07/4/2023 cua Vin phong Chinh phu vé tai cAu tric quy trinh, thyc hién thu tuc
hanh chinh (TTHC) trén mdi trudng dién tir (file dign tir gui kem). Pé tiép tuc ddy
manh giai quyét thd tuc hanh chinh trén méi trudong dién tu, cung cép dich vu
cong truc tuyén theo chi dao cua Chinh phu, Thi tuéng Chinh pht, Chu tich
UBND tinh ¢6 ¥ kién nhu sau:

1. Trén co s& cac nhiém vy Chinh phu, Thﬁ tuéng Chinh phu giao céc B0,
nganh trung uong chu tri trién khai thuc hién téi cdu trac quy trinh, cung clp D1ch
vu cong thiét yéu theo dé 4n 06 va Dich vu cong truc tuyen theo Quyét dinh sb
422/QD-TTg (theo phu luc gui kem Vin ban s6 2348/VPCP-KSTT ngay
07/4/2023 cua Vin phong Chinh phu); yéu cu céc don vi co lién quan, cin ci
chitc ndng nhidm vu, chii dong phdi hop don vi dugc giao chu tri trién khai dich
vu cdng truc tuyén, dap tng tién do hoan thanh, chét luong di dugc Thu tudng
Chinh phu giao.

2. Léanh dao céc s&, nganh; Chu tich UBND céc huyén, thanh phé chi dao
don vj lién quan tap trung ra soat, danh gid va téi cAu tric toan bd quy trinh nghiép
vu dich vu cbng thudc trach nhiém da trién khai, thuc hién trén Cbng Dich céng
cong qudc gia, Cong Dich vu cdng tinh theo hudng thudn lgi cho nguoi dan,
doanh nghiép, bdo ddm nguyén tdc 14y ngudi dan, doanh nghiép 1a trung tam,
hoan thanh chim nhét dén thang 9 nim 2023 theo chi dao cia Thu twéng Chinh
phti tai Chi thj sb 05/CT-TTg ngay 23 thang 02 ndm 2023.

Riéng d6i v6i cac dich vy cdng truc tuyén di néu tai Cong vin )
1842/VPCP-KSTT ngay 21 thang 3 ndm 2023 cuia Van phong Chinh phu, UBND
tinh di c6 Vin ban sé 3067/UBND-HCC ngay 05/4/2023 giao céac so, ban nganh
tinh, UBND céc huyén, thanh phd nghién ctru, tham khao Béo céo danh gia trai
ngh1em nguoi dung st dung dich vy cong truc tuyen cua Ngén hang thé gioi, dé
xudt giai phap diéu chinh, nang cao chét lugng dich vu cong truc tuyén linh vuc

nganh trong thoi gian toi.

S6 02, Nguyén Vin Tri, P. Thanh Binh, TP. Bién Hoa
TEL: (0251) 3822501 - FAX: (0251) 3823854 - 3824934
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3. Yéu ciu Lanh dao céac s&, ban nganh tinh; Chu tich UBND cac huyén,
thanh phé quan trigt dén can bo, cong chirc, vién chirc ndng cao tinh than trach
nhiém, thuc hién nghiém viéc tiép nhéan, xtr 1y hd so truc tuyén, khong dé tinh
trang nhiéu hé so truc tuyén giai quyét chdm, mudn hodc khong dugc tiép nhén;
100% hd so tht tuc hanh chinh dé cham, mudn déu phai c6 bdo céo giéi trinh ly
do véi ngudi ding dau co quan, don vi va thyc hién xin 16i ngudi dén, doanh
nghiép theo dung yéu cdu ctia Chinh phu tai muyc II.2 Nghi quyét s6 131/NQ-CP
ngay 06 thang 10 ndm 2022.

4. Giao S& Thong tin va Truyén thong chi tri, phdi hgp Van phong UBND
tinh tham muu UBND tinh cong khai két qua dénh gia chat lugng phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép trong giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong tai
bd, nganh, dia phuong theo Quyét dinh s& 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nim
2022 ctia Thi tuéng Chinh phu, trong d6 dinh ky hang thang cong khai danh sach
co quan, tO chitc, ca nhan chdm muén trong giai quyét tht tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong trén Cbng Théng tin dién ti, Cbng Dich vu cong clia tinh. Cong
viéc trién khai bét ddu tir thang 05/2023.

Qué trinh thuc hién, néu c6 khé khin vuéng mic kip thoi bdo cdo, dé xuat
UBND tinh chi dao xu 1y./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Cht tich, Phé Chi tich UBND tinh;

- Céc co quan nganh doc trén dja ban tinh;
- Chanh, Ph6 Vin phong UBND tinh;

- Luwu: VT, HCTC, THNC, KGVX, HCC;

Cao Tién Diing



VAN PHONG CHINHPHU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 2348/VPCP-KSTT Ha Ni, ngay 07 thang 4 ndm 2023
V/v téi céu triic quy trinh, thyc hi¢n
TTHC trén mdi trudng dién tir

Kinh gii: _ B tredng, Thu trudng co quan ngang Bo;
- Chu tich Uy ban nhén dan cac tinh, thanh phé truc
thudc trung vong;
- Téng gidm dbc Bao hiém X& hoi Viét Nam;
- Téng gidm déc Tap doan Pién lyc Viét Nam.,

Thue hién nhiém vu dugc Chinh phi, Thu tudng Chinh pht giao tai Nghi
quyét s§ 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nam 2022 vé ddy manh cai cch thu tuc
hanh chinh va hién dai héa phwong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép va Chi thi s6 05/CT-TTg ngay 23 thdng 02 ndm 2023 tiép tuc ddy
manh trién khai Pé 4n phét trién rng dung dit lidu vé dan cu, dinh danh va x4c
thwe dién tt phuc vu chuyén dbi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén
nim 2030; d& tiép tuc ddy manh giai quyét thii tuc hanh chinh trén méi trudng
dién ti, cung cép dich vu cong truc tuyén, Van phong Chinh phu trdn trong dé
nghi Pdng chi Bo trudng, Thi trudng co quan ngang bd, Chu tich Uy ban nhan
déan tinh, thanh phd truc thudc trung wong, Téng giam dbc quan triét, chi dao céc
co quan, don vi chuyén mén tép trung thyc hién mot s& nhiém vu sau:

1. Hoan thanh viéc tai cdu tric quy trinh, cung cép céc dich vu cong truc
tuyén thiét yéu thudc pham vi trach nhiém thuc hién ciia bg, nganh, dia phuong
trén Céng Dich vu céng quéc gia (phy luc kém theo) theo dung tién d6, chat luong
dd dugc Thu tudng Chinh phu giao.

2. Tép trung ra soét, hoan thién cac dich vu cdng truc myén déd cung ce"ip trén
Céng Dich vu cong québc gia, Cdng dich vy cong cAp bd, cap tinh theo hudéng
thudn loi hon cho ngudi dén, doanh nghiép, bdo dam nguyén tac 14y nguoi ding
la trung tdm, hoan thanh chdm nhit dén thang 9 nim 2023 theo chi dao cla
Thu twéng Chinh phu tai Chi thi s6 05/CT-TTg ngdy 23 thang 02 ndm 2023. Riéng
d8i v6i cac dich vu cong tryc tuyén da néu tai Cong vin sé 1842/VPCP-KSTT
ngdy 21 thang 3 nam 2023 ctia Vin phong Chinh phu, cin nghién ctru, ra soét, c6
giai phap diu chinh kip thoi dé nang cao chét lugng cung cép dich vu cong truc
tuyén nhu khuyén nghi ctia Ngan hang thé gidi.

3. Thyc hién nghiém viéc tiép nhan, xir ly hd so truc tuyén, khéng dé tinh
trang nhiéu hd so truc tuyén giai quyét chdm, mudn hodc khong dugc tiép nhén,
Xt Iy nhu ndm 2022 ctia mot s B0, dia phwong: BO Y té; B6 Khoa hoc va Cong
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nghé; Ninh Thudn,... Cong khai két qua déanh gid chit luqng phuc vy ngudi dan,
doanh nghiép trong giai quyet thu tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong tai bo,
nganh, dia phuong theo Quyét dinh sb 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 ndm 2022
ctia Thu tuéng Chinh phu, trong d6 dinh ky hang thang cong khai danh sach co
quan, td chitc, c4 nhan chdm mugn trong gla: quyét tht tuc hanh chinh, cung cép
dich vu cong trén Cbng Thong tin dién t, Cong Dich vu cong cia by, nganh, dia
phuong; 100% hd so thii tuc hanh chinh dé chim, muén déu phai c6 bdo cdo gii
trinh ly do v&i nguoi dimg dau co' quan, don vi va thyc hién xin 18i ngudi dan
doanh nghiép theo dung yéu cau ctia Chinh pht tai myc I1.2 Nghi quyét sb

131/NQ-CP ngay 06 thang 10 ndm 2022.

Tran trong cam on sy quan tam, phdi hop ciia Pong chi./.

Noi nhin: BO TRUGNG, CHU NHIEM

- Nhu trén;
- TTgCP, PTTg Trin Hong Ha (dé b/c);
- VPCP: BTCN
Vu TH, TTDTCP;
- Luu: VT, KSTT (2).

A -
Tran Vin Son
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