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UBND TINH PONG NAT CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

BAN CHI PAO 389/pp Doc lap - Ty do - Hanh phic
SoyH) /KH-BCD389 Dong Nai, ngay /3 thing 11 néim 2020
KE HOACH

Téang cwong chong buén lau, gian 14n thwong mai va hang gia
trong hoat dong thwong mai di¢n tir trén dia ban tinh Dong Nai

Thye hién Ke hoach s6 399/KH-BCD389 ngay 09/10/2020 cia Ban Chi
dao 389 Quéc gia chong budn lau, gian lan thuong mai va hang gia vé tang

cuong chong buén l4u, gian 14n thuong mai va hang gia trong hoat dong thuong
mai dién ta.

Ngay nay véi su bung né cia cong nghé thong tin, cac hoat dong kinh
doanh, mua ban tryuc tuyén ngdy cang phd bién di va dang dem lai nhing gia tri,
loi ich to 16n cho doanh nghiép, ngudi dan, g6p phan quan trong vao su phét
trién kinh t& d4t nuée noéj chung va cia tinh néi riéng. Tuy nhién, bén canh
nhitng mit tich cuc, loai hinh hoat dong kinh doanh nay dang phét sinh nhiéu rai
ro, tiém 4n nhiéu nguy co gdy anh hudng xau dén su phét trién bén viing cua nén
kinh té va doi song nhan dan. Nhidu to chtre, ¢4 nhan loi dung hoat dong thuong
mai dién tir dé thue hién cdc hanh vi budn ban hang héa, dich vu cém, hang nhap
lau, hang gia, hang xam pham quyén s¢ hiru trf tu¢, hang kém chét luong, hang
hoa han ché kinh doanh, hang kinh doanh c¢ didy ki¢n, hang qua han st dung,
hang khong c6 ngudn gdc xuat XU, cung cap thong tin sai léch dé lura déi nguoi
tiéu dung.

Dé chu dong phat hién, diu tranh ngan chén kip thoi, hiéu qua tinh trang
trén, gép phan lam trong sach méi truong kinh doanh, tao niém tin cho nguoi
tiéu dung, thic ddy thuong mai dién tir phét trién bén vimg, trdnh thét thu thué
cho nha nuée, han ché t5i da nhitng k& ho, khong dé cac déi twong loi dung hoat
dong thuong mai dién tir dé thuc hién cac hanh vi budn lau, gian lan thuong mai
va kinh doanh hang gia, Ban Chi dao chéng buén lau, gian 14n thuvong mai va
hang gia tinh Dong Nai (goi tit 1a Ban Chj dao 389/DP tinh) x4y dung K& hoach
ting cudng chdng buén lau, gian lan thuong mai, hang gia trong hoat dong thuong
mai dién tir trén dia ban tinh Déng Nai, cu thé nhu sau:

L. Pham vi, muc dich, yéu ciu
1. Pham vi

K€ hoach nay quy dinh vé muc dich, yéu cau, nhiém vy, giai phap doi véi
cac SO, nganh, dia phuong, céc lue Iugng chirc ning va céc té chtrc, ca nhan c6
lién quan trong viéc chong bubn 14u, gian 1an thuong mai va hang gia trong hoat

dong thuong mai dién tr. Céc hanh vi vi pham phép lujt khdc khi st dung
thuong mai dién tir khong thudc pham vi didu chinh cia ban ké hoach nay.
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2. Muc dich

- Tang cudng su phéi hop gitra cac S0, nganh, dia phuong, cac lyc lugng
chirc néng trong cong tac quan ly, phét hién, dau tranh, ngan chan kip thoi, hiéu
qua cic hanh vi budn lau, gian l4n thwong mai va hang gia trong hoat dong
thuong mai dién ti trén dia ban tinh Pong Nai.

- Gop phan lam trong sach moi truong kinh doanh, tao niém tin cho ngudi
tiéu dung, thuc day thuong mai dién tir phat trién bén viing.

3. Yéu cau

- Céc S, nganh, dia phuong, luc lugng chirc ning dugc phan cong thuc
hién ké hoach phai thuc hién ~dung chuc nang, nhiém wvu, thAm quyén, tranh
chdng chéo; khong bao che, tiép tay cho cac hanh vi buon lau, gian lan thuong
mai va kinh doanh hang gia trong hoat ddng thuong mai dién tu.

- Qua trinh thyc hién ké hoach khong gy tac dong xdu dén thi truong,
khong lam anh huong, gy can tré hoat dong san xuét, kinh doanh binh thuong,
dung phap luat cua cac to chirc, cd nhan.

II. Nhiém vu, giai phap

1. Tang cuong klem tra, gidm sat viéc chdp hanh céc quy dinh phép luat
ctia cac thuong nhén, t6 chtic, ¢4 nhan tham gia hoat dong thuong mai dién tu
trén trén dia ban tinh da dugc quy dinh tai Nghij dinh s6 52/2013/NP-CP cua
Chinh phti vé thuong mai dién tu; tong hop, danh gia, phén loai doi tuong, mat
hang, nhan dién c4c hanh vi, phuong thirc, thu doan dé c6 ké hoach déu tranh; xur

Iy kip thoi cac dbi tuong loi dung hoat dong thuong mai dién tr dé thuc hién
hanh vi bu6n lau, gian lan thuong mai va hang gia.

2. Ra soét, kién nghi co quan thim quyen stra doi, bo sung hodc ban hanh
mdi cac vin ban quy pham phép luat nham khac phuc nhitng bt cép, so ho trong
cong tac quan ly hoat dong kinh doanh thuong mai dién tu.

3 Day manh c¢ong tac thong tin tuyén truyén, pho bién cac quy dinh cua
phép luat vé thuong mai dién tir, vé& cac hanh vi, thu doan budn l4u, gian lan
thuong mai, kinh doanh hang gia trong hoat dong thuong mai dién tr; xay dung
cac ké hoach tuyén truyén theo cac chuyén dé de pho bién phap luét, ndng cao
nhan thuc, y thic chép hanh phap luét cta cac t6 chure, cd nhén, tao stc lan toa
sdu rong dé nguoi dan tich cuc, chu dong tham gia t6 gidc cac hanh vi budn lau,
gian 1an thuong mai va kinh doanh hang gia trong hoat dong thuong mai dién t.

4. Chu trong dau tu co so vat chét, trang thiét bi cong nghé théng tin, dao
tao nang cao trinh do chuyén mon, thuong xuyén bo sung kién thtrc nghiép vu,
cip nhat cac xu huéng phat trién cong nghé thong tin, nén tang cong ngh¢ mdi
cho céc luc lugng chuc nang dap Gmg yéu cau, nang cao hiéu qua dau tranh,
phong, chéng cac dbi tuong su dung cong nghé cao dé thuc hién hanh vi vi pham
phép luat trong hoat dong thuong mai dién tur.

5. Khen thuong kip thoi doi voi tap thé, ca nhan c6 thanh tich xudt séc
trong cong tac chong budn lau, gian lan thuong mai va hang gia trong hoat dong
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thuong mai dién tr; phat hién va xtt Iy nghiém nhitng tap thé, ca nhéan c6 hanh vi
bao che, tiép tay, bao ké cho cac dbi tuong loi dung hoat dong thuwong mai dién
tir dé vi pham phap luat.

III. Nhiém vu cu thé
1. Cuc Quan ly thj truwdng tinh

- Ra soat cac van ban quy pham trong hoat dong thanh tra, kiém tra, xtt ly
vé linh vuc thuong mai dién ti. Kip thoi phat hién nhiing bat cép, so hd, chong
chéo, dé xuit co quan c6 tham quyén, sira doi, bd sung hoac ban hanh méi céc
van ban quy pham phép luat ¢6 lién quan dén linh vuc thuong mai dién tu.

- Phéi hop véi céc don vi chirc nang ra soét, phan loai danh sich céc
website, ing dung thuong mai dién t, cac nhém mat hang va hanh vi vi pham
phé bién; tién hanh thanh tra, kiém tra, kip thoi phat hién, xir ly cac td chtr, ca
nhan c¢6 hanh vi vi pham phap luét trong hoat dong thuong mai dién ti trén dia
ban tinh.

- Tiép nhan va giai quyét kip thoi nhung kién nghi, t& cdo vé cac hanh vi
loi dung hoat dong thuong mai dién tir dé vi pham phép luat.

- Xay dung ké hoach tuyén truyén, phé bién phap luat vé thuong mai dién
tu; tac hai cua cac hanh vi vi pham phép luat trong hoat dong thuong mai di¢n
tu; cac vu viéc da phat hi¢n, xur ly dé nang cao nhén thirc, y thirc chap hanh phap
luat cua cac to chirc, c4 nhan; khuyén khich nguoi dan chu dong, tich cyc tham
gia to giac cac hanh vi loi dung hoat déng thuong mai dién tir dé vi pham phap
luat.

2. Cong an tinh

- Chi dao céc don vi tryc thudc phdi hop véi cac don vi chirc nang chu
dong nim tinh hinh, thu thap thong tin, tai liéu, phat hién, xdc minh lam r6 céc
hanh vi vi pham cta céc t6 chirc, cé nhan; d4u tranh véi cac duong day, 6 o nhom,
tap trung diéu tra, két ludn, xur Iy nghiém nhiing ddi tugng chu muu, cam dau,
nhitng vu viéc phuc tap, noi com trong viéc lgi dung thuong mai di¢n tu dé vi
pham phép luat; tiép nhan, diéu tra, Xt ly céc vu vige co déu hiéu vi pham phép
ludt do co quan chire ning khac chuyén dén.

- Phéi hop chat ché véi cac co quan Quan ly thi _truong, Hai quan, Thué,
S¢ Théng tin va truyén thong, cac co quan lién quan nam tinh hinh vi pham, t0i
pham lgi dung thwong mai dién tir dé hoat dong; kip thoi phat hién, dé xudt sira
doi, bo sung céc quy dinh ctia phép ludt lién quan dén cong téc quan ly nha nudc
chuyén nganh, gép phan nang cao hiéu qua cong tac phong ngira, ddu tranh VO
cac hanh vi loi dung thwong mai dién tir dé budn 14u, gian 1an thuong mai, trén
thué, buén ban hang gia, hang kém chat luong.

3. Cue Thué tinh

Chi dao cac don vi truc thude phoi hop véi céac luc lugng chirc nang, cong
ty vién théng, cong ty hoat 'dong trong linh vuc cng nghé thong tin, truyén dan,
cung cap ha tang mang...dé cap nhat day du cac théng tin ctia to chue, ¢4 nhan
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hoat dong thuong mai dién tir trén dia ban tinh; ting cudng cong tac quan ly thué
doi voi loai hinh kinh doanh thuorng mai dién tir, c6 bién phép truy thu thué ddi
v6i céc 10 chie, ¢ nhan ¢6 hanh vi kinh doanh trén mang ma khong khai béo véi
co quan thué; chu dong chia s¢, cung cap thdng tin cho cic co quan chirc ning
khi kiém tra, xt Iy céc to chirc, ¢4 nhan c6 ddu hi¢u vi pham phap luét trong hoat
dong thuong mai dién tir dé cung phdi hop, xir ly.

4. Cuc Hai quan tinh

Chi dao céc don vi truc thude c6 bién phap phat hién, kip thoi ngan chan,
diéu tra, xtr ly hanh vi bu6n l4u, gian 1an thuong mai va hang gia trong hoat dong
thuong mai dién tr trén dia ban tinh.

5.S6' Khoa hoc va Cong nghé

Chi dao céc don vi truc thudc ph01 hop v6i cdc luc lugng chire néng ra
sodt cac van ban quy pham phap luat, dé xuét co quan c6 thdm quyén stra doi, bd
sung hodc ban hanh méi cac van ban quy pham phap lugt dé quan ly hoat dong
thuong mai dién ti; dé xudt cac giai phap ky thuat tién tién, ing dung cong ngh¢
cao dé ‘nang cao hi¢u qua quan ly; ting cuong hoat .dong thanh tra, kiém tra, phat
hién d4u tranh véi cac hanh vi vi pham phép luat vé so hitu tri tué, tiéu chuan, do
luong, chét luong san pham hang hoa trong hoat dong thuong mai dién tu.

6. S& Thong tin va truyén thong

- Ph01 hop véi S¢ Cong Thuong va cdc co quan chire nang cén cu tinh
hinh thuc té tién hanh ra soat cdc van ban quy pham lién quan dén linh vuc buu
chinh vién thong, cong ngh¢ thong tin, giao dich dién tir dé xuét stra déi, bd sung
nhiing bét cap, so ho dé hoan thién co ché, chinh séch thuc day hoat dong thuong
mai dién tir phét trién bén ving.

- Phéi hop véi cac don vi chirc nang tang cudng cong téc ra soat, thanh tra,
kiém tra phét hién, xtt ly nghiém céac hanh vi loi dung hoat dong thuong mai dién
tir dé vi pham phap luat thude linh vuc don vi quan ly.

- Thanh tra, kiém tra, giam sat viée sir dung, ngumg, tam ngung, thu hoi
gidy phép trang thong tin dién tir, mang xa hoi, tén mién qudc gia Viét Nam
“.VN” vi pham phap luat trong hoat dong thuong mai dién tir trén dia ban tinh;
chi dao cac doanh nghiép vien thong, cong ngh¢ thong tin ngin chan tén mién,
dia chi IP qudc té duoc su dung dé vi pham phép luat trong hoat dong thuong
mai dién tu.

- Chi dao céc co quan truyén thdng, béo chi ddy manh cong tac tuyén
truyén phap luét vé hoat dong thuong mai dién tir, cong khai cac vu viéc da phat
hién, xtr ly vi pham dé nang cao y thic chip hanh phap luét ctia céc to chc, ca
nhan.

7. Ngéin hang nha nwéc chi nhanh tinh Pong Nai

Chi dao cac don vi truc thude va céc ngan hang thuc hién tt viéc trao déi
cung cap thong tin theo quy dinh ctia phap luét cho co quan thué phuc vu cho
viée kiém tra, gidm sat cdc td chic, ca nhan hoat dong kinh doanh thuong mai
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dién tir trén dia ban tinh; phdi hop ap dung bién phap tam thoi tri hodn giao dich
hodc phong toa tai khoan dé ngan chan viéc thanh todn, chuyén tién ddi véi cac
to chtic, ca nhan theo quyét dinh hoic yéu cau bang van ban ctia co quan c6 tham
quyén theo quy dinh cua phap luét.

8. Cic S6, nganh: Tw Phép, Ké hoach va Pu tu, Giao thong vin tai,
Van hoéa the thao va Du lich, Y té, Nong nghiép va Phat trién nong thon

- Chu tri hodc phéi hop trong cong téc ra soét, sira déi, bd sung cac van
ban quy pham phap luat nhim nang cao hiéu qua quéan ly hoat dong thuong mai
dién tu lién quan dén linh vyc quan ly cta don vi.

- Chi dao cac don vi truc thude cha tri hodc phéi hop véi céc don vi chirc
nang tang cuong cong tac trao doi thong tin, tiép nhén thong tin, thanh tra, kiém
tra, xu ly nghiém cac hanh vi vi pham c6 lién quan dén hoat dong thuong mai
dién tu.

9. Ban Chi dao 389/PP cac dia phuong

- Chi dao céc lue Tugng chirc ndng, UBND cap phuong, x4 tang cuong
cong tac phoi hop, kiém tra, xir ly nghiém cac hanh vi vi pham phap ludt trong
hoat dong thuong mai dién tu.

- Giao co quan Thuong truc Ban Chi dao 389/DP cac dia phuong theo doi,
tong hop tinh hinh két qua kiém tra, xtr ly cua cac don vi chic ning; tham muu
cho Ban Chi dao 389/PP dia phuong chi dao cac luc lugng chire nang ddu tranh,
ngan chan va xr ly vi pham theo quy dinh cua phép luat.

10. Uy ban Mt trin T6 quéce Viét Nam tinh B?)ng Nai

Dé nghj Uy ban mit tran to qubc Viét Nam tinh Ddng Nai phat huy vai tro
giam sat viéc tuan thu cac quy dinh phép luat déi véi cac co quan quan ly nha
nude, cac to chirc, ca nhan san xut, kinh doanh c6 hoat dong thuwong mai dién tir
trén dia ban tinh; day manh truyén thong, pho bién kién thie cho nhan dan vé
cac quy dinh c6 lién quan dén hoat dong thuong mai dién tu; van dong nhan dan
tich cyc tham gia phét hién, t6 gidc, dau tranh véi cac hanh vi buén lau, gian lan
thuong mai va hang gia trong hoat dong thuong mai dién t; tang cuong vai tro
tu van, phan bién x& hoi di véi chinh sach phap ludt vé hoat dong thuong mai
dién tur.

11. Hji Tiéu chuan va Bao vé Nguoi tiéu dung tinh Pong Nai

Phoi hop véi cac S, ban, nganh, dia phuong thuong xuyén trao doi, cung
cap théng tin, tham gia y kién dong gdp, dé xuét xay dung, hoan thién céac van
ban phap luat lién quan dén quyén loi nguoi tiéu dung theo quy dinh phép luat.
Tuyén truyén, phé bién va nang cao kién thirc vé tiu dung, vé quyén va nghia vu
clia nguoi tiéu ding nhim g6p phan néng cao kién thirc tidu dung cua nguoi dan
trong cong dong. Huéng dan, gitip de nguoi tiéu dung tu bao vé quyén loi chinh
dang ctia minh theo quy dinh cia phap luat.

12. Vin phong Co quan Thuong truc BCD 389/DP
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- Thudng xuyén theo ddi, nam tinh hinh, phéi hop, don ddc céc S6, nganh
chtrc nang, dia phuong thuc hién c6 hi¢u qua cong tac dau tranh chong budn lau,
gian 1an thuong mai va hang gia theo ndi dung Ké hoach.

- Van phong Co quan Thuong truc 1a dau méi tiép nhan thong tin, phdi
hop céc co quan churc ndng lién quan thuc hién nhiém vuy; kip thoi tham muu, de
xuat Lanh dao Ban Chi dao 389/DP tinh chi dao, xtr Iy nhiing van dé vudng mic
phat sinh trong qua trinh trién khai, thuc hién Ké hoach.

- D¢ xuét Lanh dao Ban Chi dao 389/DP tinh khen thuéng kip thoi nhimg
tap thé ca nhan co thanh tich xuat sac trong cong tac phong, chong viée loi dung
thuong mai dién tur d€ thyc hién hanh vi budn lau, gian lén thuong mai, hang gia;
xu ly nghiém nhing tép thé, ca nhan ¢6 hanh vi bao che, ti€p tay, bao ké cho cac
doi tugng vi pham.

- Phoi hop voi co quan tuyén thong, bao chi thuc hién tuyén truyén, phd
bién phap luat vé cac hanh vi vi pham lién quan dén hoat dong thuong mai dién
tu.

- Tong hop, bao cao Ban Chi dao 389 Qudc gia két qua thuc hién theo quy
dinh.

IV. T6 chire thwe hién

1. Thoi gian thuc hién: T ngay ky ban hanh Ké hoach nay dén ngay
31/10/2023.

2. Kinh phi thue hién:

Kinh phi dugc dam bao tir kinh phi phuc vu cdng tac chong budn lau, gian
lan thuong mai va hang gia ctia cdc don vi va cac nguon hd trg khac theo quy
dinh cta phap luat.

3. Ché do béo céo

Béo cao dot xudt, bao cdo nhanh, bao cdo két qua thuc hién dinh ky 06
thang va so két 01 niam, 02 nam, tong két 03 nam thuc hién ké hoach (theo
hudng dan ctia Vin phong Thuong truc) gii Ban Chi dao 389/DP tinh dé co chi
dao thuc hién./.

TRUONG BAN

Noi nhan:

- VPTT BCD389/QG (dé béo cao);

- Chu tich, cac phd Chu tich UBND tinh;

- Trudng ban BCD389/DP tinh;

- Céac P.Trudng ban BCD389/DP tinh;

- VP Co quan thuong truc BCD389/DP tinh ;
- Céc thanh vién BCD 389/DP tinh;

- BCD 389/DP cac huyén, TX,TP; : - >
- Poan KTLN 389/DP tinh; PHO € ICH UBND TINH

- Luu: VT, CQTT389/KHTT. Tr:?m Vian Vinh
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