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TINH PONG NAI Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
SO BYKH-UBND Png Nai, ngay 9 thing 9 niim 2020
KE HOACH

Hudng dan phong, chéng va danh gia nguy co liy nhiém
dich Covid-19 tai trung tim thwong mai, siéu thi, chg, nha hang
trén dia ban tinh Pong Nai

Thyc hién Quyét dinh s6 2225/QD-BCDQG ngay 28 théng 5 nam 2020 cia
Ban Chi dao Qudc gia Phong, chéng dich Covid-19 vé viéc ban hanh “Hudng
dan phong, chdng va danh gid nguy co 1ay nhiém dich Covid-19 tai trung tam
thuong mai, siéu thi, chg, nha hang”, UBND tinh ban hanh ké hoach hudéng dan
thuc hién nhu sau:

PHAN THU NHAT

I. MUC TIEU VA YEU CAU

1. Muc tiéu

a) Tiép tuc phong, chéng hiu qua dich bénh Covid-19 trén dia ban tinh
Dong Nai trong giai doan méi.

b) Huéng dan cho céc té chirc, don vi quan ly, nguoi sir dung lao dong,
nguoi lao dong, nguoi lam viée, nguoi ban hang, khach hang vao khu dich vu
thyc hién cac bién phap phong, chéng lay nhiém dich Covid-19 tai khu dich vu
va dénh gia nguy co 14y nhiém dich Covid-19 tai khu dich vu.

2. Yéu ciu

Cac s0, ban, nganh, don vi va UBND cac huyén, thanh phé Bién Hoa,
thanh phé Long Khénh céin ¢t chic nang, nhi¢m vu dugc phén cong dé o chie,
trién khai Hudng dan phong, chéng va dénh gid nguy co lay nhiém dich Covid-
19 tai trung tdm thuong mai, siéu thi, chg, nha hang (bao gdm cira hang, quay
hang kinh doanh thirc an ngay, thuc pham chin, nha hang an udng) goi chung la
khu dich vu, khan truong xdy dung ké hoach trién khai thuc hién dat két qua
cong tac phong, chéng dich Covid-19 tai dia phuong trong thoi gian t4i.

PHAN THU HAI
HUGNG DAN PHONG, CHONG LAY NHIEM DICH
COVID-19 TAI KHU DICH VU

I. HUONG DAN THUC HIEN POI VOI NGUOI LAO PONG,
NGUOI LAM VIEC, NGUOI BAN HANG TRONG THOI GIAN LAM
VIEC TAI KHU DICH VU

Nguoi lao dong, ngudi lam viée, ngudi ban hang thue hién cac bién phap
phong, chéng dich Covid-19 tai noi lam viéc theo huéng ddn vé phong, chdng
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va danh gia nguy co lay nhiém dich Covid-19 tai noi lam viéc va ky tuc xa do
Ban Chi dao Qudc gia Phong, chong dich Covid-19 ban hanh.

Ngoai ra, dbi v6i nguoi ché bién thic an, db udng, phuc vu in udng trong
thot gian lam vié€c tai khu dich vu phai thuc hién cac ndi dung sau:

+ Phai deo khau trang, ging tay khi ché bién, tlep xuc tryc tiép voi thic
an, thuc pham khach hang. Khong bit tay, han ché tiép xtic voi khach hang (néu
c6 thé), glu khodang cach tiép xuc truc t1ep v&i khéach hang.

+ B0 tri chd ngdi cho khach an, udng dam bao khoang cach theo quy dinh.
Yéu cau, huong dan khach hang rira tay voi xa phong va nude sach hodc dung
dich sat khuan tay trudc, sau khi an, sau khi di vé sinh.

+ Tién hanh v¢ sinh, khir khudn bé mat ban, ghé ngdi ngay sau khi mdi luot
khéch ro1 di.

II. HUONG DAN POI VOI KHACH HANG

1. Khong dén khu dich vu néu ¢6 mot trong cac biéu hién mét mai, sdt, ho,
dau rat hong, kho tho hodc dang trong thoi gian cach ly tai nha theo yéu ciu clia
co quany te.

2. Phéi luon deo khau trang dung cach khi dén chd dong ngudi theo hudng
dan cia Bo Y té va thai bo ngay khau trang sau khi sir dung (néu 13 loai khau
trang dung 1 1dn) vao thﬁng rac dl'mg noi quy dinh.

3. Gitt khoang cach t01 thiéu voi ngudi xung quanh. Déi v6i khach hang st
dung dich vu an, udng can giir gin v¢ sinh, tranh ngdi ddi dién, tro chuyén khi
an, an xong roi di ngay, tranh tiép xtc khong can thiét. Pam bao khoang céch
khi an (theo quy dinh, ngdi so le).

4. Thuong xuyén ruira tay voi xa phong va nude sach (theo quy trinh rira tay
ctia B Y té) hodc dung dich sat khuan tay trong thoi gian c¢6 mit & khu dich vu
vao céc thoi diém: Trude va sau khi an, sau khi di vé sinh, sau khi ho, hat hoi,
khi tay ban, sau khi tiép xuc véi cac bé mat c6 nhidu ngudi tiép xic nhur lan can,
nat bam thang may...

5. Che mii, mi¢ng khi ho hoac hat hoi, tot nhét bang khan vai, hodc khan
tay, hodc khan glay, hoic bng tay 4o dé lam giam phét tan dich tiét duong ho
hap.Vut bo khan gidy che miii, miéng vao thing rac va rira sach tay. Bo rac
dung noi quy dinh tai khu dich vu.

6. Tranh dua tay 1én mét, mii, miéng dé tranh lay nhiém bénh.

7. Khong khac nhé bira bai.

8. Khi ban than théy co mot trong cac biéu hién: Mét moi, sbt, ho, dau rat
hong, kho tho, ngay lap tire thuc hién nhiing viéc sau:

a) Thong bao ngay cho nguoi [am viée tai khu dich vu dé dugc huéng dan
va hd tro.

b) Han ché tiép xuc va giir khoang cach tdi thiéu véi ngudi xung quanh,

¢) Thyc hién nghiém tuc huéng dan ciia ngudi ¢6 tham quyén cua khu dich
vu.
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III. TRACH NHIEM CUA PON VI QUAN LY VA NGUOI SU
DUNG LAO PONG

bon vi quan ly, ngudi st dung lao dong thyc hi¢n cac bién phap phong,
chong dich Covid-19 theo Huéng dan phong, chong va danh gi4 nguy co lay
nhiém dich Covid-19tai noi lam viéc va ky tuc x4 do Ban Chi dao Qudc gia
Phong, chéng dich Covid-19 ban hanh. Ngoai ra don vi quéan ly va nguoi si
dung lao dong phai thuc hién theo cac huong dan sau:

1. Xay dung ké hoach phong chéng dich Covid-19cho khu dich vu. Phan
cOng va cong khai thong tin lién lac (tén, s dién thoai) cua can by dau méi phu
trach vé cong tac phong, chéng dich Covid-19 tai khu dich vu dé ngudi lao dong
khach hang biét va lién hé khi cin thlet

2. Ky cam két voi chinh quyen dia phuong vé viée thyuc hién dung céc quy
dinh, khuyén cdo vé phong, chéng dich Covid-19. Yéu ciu cic té chtre, cé nhéan
co kinh doanh tai trung tdm thuong mai, siéu thi, cho phai ky cam két thuc hién
ding cac quy dinh, khuyén céo vé phong, chéng dich Covid-19 tai khu dich vu.

3. Thyc hién khai bdo y té dién t, theo ddi stre khoe, do nhiét do cua nguoi
lao dong truge khi quay tré lai lam viée tai khu dich vu va hang ngay; khong
duoc bo tri 1am viéc cho nhitng ngudi ¢6 it nhat mot trong cac triéu ching mét
moi, sdt, ho, dau rat hong, kho thé.

4. Tai cira’khu vyc ra, vao khu dich vu: B4 tri nguti do nhiét do cho khach
hang dén khu dich vu theo quy dinh ctia Chinh pht, Ban Chi dao Qudc gia
Phong, chong dich Covid-19; yéu cau ngudi lao dong, khach dén phai sat khudn
tay, deo khau trang (trir khi &n) va gilt khoang cdch theo quy dinh; bd tri blen
bao quy dinh phong, chdng dich déi véi khach hang; tai cac khu vuc ¢ xép
hang phai ké vach gian cach glua cac khach hang theo quy dinh.

5. B6 tri du thung dung chét thai ¢6 ndp day: B tri ddy du khu vuc rira tay,
nha v¢ sinh va dam bao ludn c6 dii nudce sach, xa phong hodc dung dich sét
khuan tay cho ngudi lao dong, lam viéc, ban hang tai khu dich vu va khéch
hang. i véi ngum lao dong, lam vigc tai khu dich vu khong thé ro1 khoi vi tri
trong ca lam v1ec phal cung cap dung dich sat khuan tay c6 chira cdn.

6. Cung cép diy du khiu trang va yéu cau nguol lao dong, ngudi lam viéc,
ngudi ban hang phai ludn deo khau trang va giit khodng cach khi tiép xuc voi
nguoi khéc theo quy dinh.

7. Bbi voi trung tAm thuong mai, siéu thi phai bd tri phong cach ly tam thoi
va xtt tri khi c6 truong hop bi mot trong cac biéu hién: mét moi, sdt, ho, dau rat
hong, khd thd theo huéng dan xur tri khi ¢ truong hop sot, ho, kho tho tai
huéng dan phong, chong va danh gid nguy co lay nhiém dich Covid-19 tai noi
lam viéc va ky tic x4 do Ban chi dao Qudc gia Phong, chong dich Covid-19 ban
hanh. Truong hop c6 nguoi lao dong dugc xac dinh mac Covid-19 tai noi lam
viéc thi thuc hién phéan luong, khtt khudn va vé sinh moi truong theo hu(mg dan
phong, chéng va danh gia nguy co lay nhiém dich Covid-19 tai noi lam viéc va
ky tic x4 do Ban Chi dao Quéc gia Phong, chdng dich Covid-19 ban hanh.

8. D6i v6i khu dich vu ¢6 hoat dong kinh doanh, dich vu dn uong
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a) Yéu géu thuc hién day du va nghiém tic cac yéu cdu vé diéu kién an
toan thuc pham theo quy dinh tai Khoan 2, Diéu 2 Nghi dinh 155/2018/NDCP
ngay 12 thang 11 nam 2018 cua Chinh phu vé sira d6i bo sung mét sé quy dinh
lién quan dén diéu kién dau tu kinh doanh thudc pham vi ~quan ly nha nudc cua
Bo Y té. Chi nhiing co s du diéu klen an toan thuc phim theo quy dinh méi
dugc phép hoat dong.

b) Mot s noi dung can thuc hién dé phong, chéng lay nhiém dich Covid-
15

- Khu vuyc ché bién thic an, do udng phai ¢6 noi rira tay, du nude sach va

xa phong hodc dung dich sat khudn tay cho ngudi so ché, ché bién thuc phim,
d6 udng.

- Khu vuc an udng phai ¢6 noi ria tay, c6 di nude sach va xa phong hoic
dung dich sat khuan tay; dam bao sach s¢€, thoang mat, du ban ghé va bd tri
khoang cach giita nhitng ngudi an ubng theo quy dinh (c6 thé xép khach hang
ngdi so le hodc dat vach ngan giita cac khach hang); ¢6 dui dung cu dn udng bao
dam riéng biét cho ting khach hang va dugc vé sinh sach s€, khu khuan trudc,
sau khi st dung néu sir dung lai. C6 du thung dung rac, co nip day va co 16t thi.
C6 bién huéng dan, cac quy dinh vé phong, chdng dich.

- Déi v6i cac suat an sin, thuc phdm chuyén di phai dugc bao goi trong
hop/tai kin, an toan va bao quan theo quy dinh trong sudt qua trinh van chuyén.

- Thue hién lvu mau thirc an theo quy dinh.

- Pam bao khéach hang khong ding chung cac dd ding nhu cdc, chai nudc,
khén tay...

- Nha v¢ sinh phai c6 du nude sach, xa phong rua tay, gidy vé sinh; dam
bao nha vé sinh sach s&, vé sinh khir khuan it nhat 2 lan/ngay

9. T chic tap hudn, thong tin, truyén thong cho tat ca nguoi lao dong,
ngudi lam viée, ngudi ban hang tai khu dich vu vé viée thuc hién ké hoach nay
va cac huong dan khéc ctia Ban Chi dao Quoc gia Phong, chdng dich Covid-19.

10. T chure thong tin truyen thong vé phong, chong dich Covid-19 tai khu
dich vu cho khach hang.

I'1. Thyc hién déanh gia nguy co lay nhiém dich Covid-19 tai khu dich vy
theo Phan thir ba ciia Huéng din nay.

12. Thiét 1ap bo phan dé kiém tra, gidm sat viéc thuc hién ké hoach nay.

13. Pam bao du didu kién dé 5 chic thuc hién ddy du céc ndi dung clia ké
hoach nay.

IV. HUONG DAN VE VE SINH MOI TRUONG, KHU KHUAN TAI
KHU DICH VU

1. Nguyén tic chung

a) Khir khudn bang (1) chét tay rira thong thuong nhu chai xit tdy ria da
nang dung sin hodc (2) pha dung dich tdy rira bon cau gia dung (chtra khoang
5% sodium hypochlorite) theo ty 1¢ 10 ml dung dich tdy rira véi 1 lit nudc dé
thanh dung dich c6 kha nang diét vi rat, hodc (3) dung dich chira 0,05% clo hoat
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tinh sau khi pha hoic (4) cdn 70%. Chi pha dung dich du dung trong ngay. Dung
con 70% dé lau céc bé mit thiét bj dién tir d& bi an mon boi hoa chét hodc c6 tist
dién nhé. Thoi gian céch ly sau khi khir khuén it nhat 30 phat.

b) Uu tién khir khudn bing cach lau rira. D6i voi cdc bé mit ban phai dugc
lam sach bang xa phong va nude trude khi khir khudn.

¢) Str dung khau trang, ging tay cao su, quan 4o bao ho khi thuc hién vé
sinh, khtr khuén.

2. V¢ sinh mdi truomg, khir khuan tai noi lam viéc clia nguoi lao djng,
nguoi lam vi¢c, nguoi ban hang

a) Lam t6t cong tac vé sinh chung tai noi lam viéc:

- Pbi voi nén nha, tuong, ban ghé, cac dd vat trong phong, noi ché bién
thre &n, gian ban hang, céc bé mit ¢6 tiép xtic: Khir khudn it nhat 01 1an/ngay.

- D6i véi céc vi tri tiép xuc thuong xuyén nhu tay nim cira, tay vin cdu
thang, tay vin lan can, ntt bim thang may, cong tic dién, ban phim mdy tinh,
diéu khién tur xa, dién thoai dung chung, nut bim tai cdy ATM, mdy ban hang tu
dong...: Khir khuén it nhat 02 lan/ngay.

- Tai khu vye cong cong nhu cay ATM, may ban hang tu dong, binh nuéc
udng cong cong thi bd tri dung dich sat khudn tay dé nguoi lao dong, khach
hang sat khuan tay trudc khi sir dung.

- D6i v6i khu V¢ sinh chung: Vé sinh khit khudn it nhit 02 1An/01 ca lam
viéc hodc 01 ngay.

b) Tang cuong thong khi:

Tai cac khu vuc, vi tri lam viéc bang cach tang thong gi6 hodc mé cia ra
vao va clra s, st dung quat hodc cac giai phap phi hop khéc. Han ché si dung
diéu hoa (néu c6 thé).

3. V¢ sinh méi truong, khir khuéin tai cac khu cung cip dich vu cho
khach hang

a) T6 chirc khtt khun khu dich vu nhu sau:

- Di v6i nén nha, tudng, céc do vat trong phong, gian ban hang, khu vui
choi cta tré em, nha hang an udng, qudy kinh doanh thirc in ngay, khu vé sinh
chung: Khit khuén it nhét 02 14n/01 ca lam viéc hodc 01 ngay. Dédi voi nha hang
tién hanh khir khudn mat ban an, ghé ngdi ngay sau khi mdi lugt khach roi di.

- D6i véi vi tri ¢6 tiép xuc thuong xuyén nhu tay nim cia, tay vin cau
thang, tay vin lan can, bang giéu khién thang mdy, cabin thang mdy, gi6 hang,
xe day hang: khir khuan it nhat 04 lan/ngay.

b) Tang cuong thong khi:

Tai cac phong va cac khu vyc cua khu dich vu bang cach md cira ra vao va
cra s, st dung quat, han ché sir dung diéu hoa (néu c6 thé).

4. Xir ly chit thai:

Bé tri du thung dyng rac ¢6 nép ddy, dat ¢ vi tri thudn tién tai khu dich vu
cho nguoi lao dong, khach hang va thuc hién thu gom, xur ly hang ngay theo quy
dinh.



PHAN THU BA
HUONG DAN PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM DICH
COVID-19 TAI KHU DICH VU

I. MUC PICH PANH GIA

Panh gid nguy co lé}{ nhiém dich Covid-19 tai khu dich vu va chu dong
thuc hién cac bién phap khac phuc.

II. PHUONG PHAP DANH GIA

1. Béi véi nguoi lao dong, ngudi lam viéc, nguoi ban hang trong thoi gian
lam vi€c tai khu dich vu: Ty dénh gia theo bang kiém tai Bang 1.1 kem theo ké
hoach nay.

2. Déi v6i ban quan 1y va ngudi st dung lao dong:

a) Tu danh gia trach nhiém thuc hién cong tac phong, chéng dich Covid-19
tai khu dich vu cta don vi quéan ly theo bang kiém tai Bang 1.2

b) Kiém tra, déi chiéu, danh gia viéc chdp hanh cac bién phap phong,
chéng dich Covid-19 ctia ngudi lao dong, ngudi lam viée, ngudi ban hang trong
thoi gian 1am viée tai khu dich vu theo Bang 1.1 kem theo ké hoach nay.

111. NOI DUNG VA HUONG DAN DANH GIA

1. NOi dung danh gia

a) Boi v6i nguoi lao dong, nguoi lam viée, ngudi ban hang trong thoi gian
lam viéc tai khu dich vu.

‘Bang 1.1. Bang danh gia nguy co lay nhiém dich Covid-19 déi véi nguoi
thi can ra soat khic phuc ngay dé dam bao khong lay lan dich bénh va an toan
cho ngudi lao dong, nguoi lam viée, khach hang (Phu luc huéng dan déanh gia
nguy co lay nhiém dinh kem).

b) Ddi v6i don vi quan Iy va ngudi str dung lao dong.

Bang 1.2. Bang danh gia nguy co iy nhiém dich Covid-19 ddi véi don vi
quan ly va nguoi str dung lao dong (Phu luc huéng dan danh gia nguy co lay
nhiém dinh kém).

PHAN THU TU
PHAN CONG TRACH NHIEM VA TO CHUC THUC HIEN

1. S¢ Cong Ther’ng

a) Chu tri, phdi hop voi So Y té, UBND cac huyén, thanh pho Long Khénh,
thanh phd Bién Hoa va cic don vi co lién quan khén truong trién khai ké hoach
nay tai cdc khu dich vu trén dia ban thanh phé, khu do thi c6 mat do dan cu cao
dé thuc hién.

b) Chu tri, phdi hop voi S& Y té va cac don vi lién quan xay dung ké hoach
kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac phong, chéng dich tai khu dich vu trén
dia ban tinh.



2.S6Y té

a) Phéi hop véi S¢ Cong Thuong va cac don vi lién quan t6 chirc kiém tra,
gidm st vi¢e thuc hién, danh gid nguy co lay nhiém Covid-19 va két qua khic
phuc theo huéng dan nay tai cac khu dich vu trén dia ban tinh.

b) Chi dao céc don vi nganh y té trién khai cong tac chuyén mon y té
phong, chéng dich Covid-19 theo ké hoach nay tai cac khu dich vu trén dia ban
tinh.

3. S¢ Viin hoa, Thé thao va Du lich

a) Chu tri, phdi hop v6i UBND cdc huyén, thanh phé Bién Hoa, thanh phd
Long Khanh vén dong cac co s& luu trt du lich tham gia lam co sé cach ly cho
cac chuyén gia nudc ngoai khi nhap canh vao Viét Nam va lam viéc tai Dong
Nai.

b) Khén truong t6 chuc trién khai huéng dan phong, chong va danh gia
nguy co 1dy nhiém dich Covid-19 tai c4c khu dich vu thudc nganh vin héa quan
ly.

¢) Phéi hop véi S¢ Y té va cac don vi lién quan xdy dung ké hoach kiém
tra, giam sét viéc thuc hién cong tac phong, chéng dich tai cac khu dich vu thudc
nganh van héa quan ly trén dia ban tinh.

4. S6 Thong tin va Truyén théng

a) Phi hop voi S& Y té, UBND céc huyén, thanh phé Bién Hoa, thanh phé
Long Khanh tuyén truyén, ph bién Hudng dan phong, chéng va danh gia nguy
co lay nhiém dich Covid-19 tai trung tdm thuong mai, siéu thi, chg, nha hang
trén dia ban tinh.

b) Chi dao cac co quan truyén thong dang tdi cac tin tirc, bai viét vé noi
dung Huéng dan phong, chéng va danh gia nguy co lay nhidm dich Covid-19 tai
trung tdm thuwong mai, siéu thi, cho, nha hang trén dia ban tinh.

5. Sé¢ Tai chinh

Phéi hop v6i S¢ Y € va cac sO, ban, nganh don vi ¢6 lién quan tham muu
UBND tinh b tri kinh phi tap hudn, tuyén truyén, pho bién, hudng dan phong,
chong va danh gid nguy co lay nhiém dich Covid-19 tai trung tam thuong mai,
si€u thi, chg, nha hang trén dja ban tinh Pong Nai.

6. Bao Pong Nai, Dai Phat thanh - Truyén hinh Pong Nai va cic co
quan thong tin dai ching trén dia ban tinh

Chu dong phéi hop véi S¢ Y té va cac dia phuong, don vi lién quan thuc
hién viéc tuyén truyén, phd bién hudéng dan phong, chdng va danh gid nguy co
lay nhiém dich Covid-19 tai trung tim thuong mai, siéu thi, cho, nha hang trén
dia ban tinh.

7. UBND céic huyén , thanh pho Bién Hoa va thanh phd Long Khénh

a) Khan truong tuyén truyén, phd bién ké hoach ndy dén céc khu dich vu
tai dia phuong.

b) Can cir ké hoach ndy xdy dung ké hoach trién khai phu hop véi tinh hinh
thuc tién cla dia phuong.

R~ e
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¢) Chi dao céac don vi quan ly khu dich vu tai dia phuong tién hanh dénh
gid nguy co lay nhlem dich Covid-19. Luu y, ddi véi nhimg khu dich vu ¢6 nguy
co lay nhiém cao can yeu cau don vi quan ly va nguoi s dung lao dong co cdc
bién phap khic phuc va gidm sét viéc khac phuc.

d) Tang cuong kiém tra, gidm st viéc thuc hién cong téc phong, chdng
dich Covid-19 tai khu dich vu trén dia ban. Cén ct vao tinh hinh thyc té tai dia
phuong, quy dinh tan suat kiém tra, danh gid; bo sung, diéu chinh huorng dan
cho phu hgp véi timg loai hinh va quy md cac trung tdm thuong mai, siéu thi,
cho, nha hang.

d) Can d01 bé tri kinh phi dé trién khai tap hudn, tuyén truyén huéng dan
nhitng viéc can lam dé phong, chong dich C0V1d 19 tai khu dich vu trén dia ban.

¢) Dinh ky hang thang yéu cau UBND cAp xa bao cao két qua trién khai vé
UBND cdp huyén dé tong hop; UBND cap huyén tong hop bdo cdo UBND tinh
(thong qua S& Cong Thuong) dé béo cao theo quy dinh.

Trén day la ké hoach hudng dan phong, chéng va dénh gia nguy co lay
nhiém Covid- 19 tai cac khu dich vu trén dia ban tinh. Giao S¢ Cong Thuong la
co quan dau mdi, phdi hop véi So'Y té theo ddi tinh hinh trién khai thuc hién ké
hoach nay trén dia ban tinh, tong hop bao céo Ban chi dao Quoc gia phong,
chong dich Covid-19 theo quy dinh. Trong qua trinh thuc hién néu c6 kho khan,
vudng méc dé nghi S& Cong thuong béo cdo UBND tinh xem xét, chi dao./.

Noi nhan:

-Bo Y té (bdo cdo);

- B6 Cong Thuong (bdo céo);

- TT.TU, TT.HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT.UBND tinh;

- Céc s0, ban, nganh (thuc hién);

- UBND céc huyén, thanh phé (thuc hién);
- Chanh, cac PVP.UBND tinh;

- Luu: VT, KGVX, KTNS, Céng TTDT.
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PHU LUC HUONG DAN

H GIA NGUY CO LAY NHIEM DICH COVID-19
TAI KHU DICH VU

Zhoach séf 38 ki uBND ngay. 9 Ythdng 8 nam 2020 ciia UBND tin).

Bang 1.1 Bang danh gia nguy co ldy nhiém dich bénh COVID-19 doi
voi nguoi lao dong, ngwoi lam viéc, nguwoi ban hang tai khu dich vu

Piém chiam
Thang diém chim thue té
TT NOI DUNG Co Cé
thuc Khong
’ nhwng
hién . thuce
ié khong hién
(iém | giy i '
t0i da)
y (Truéc khi dén khu dich vu:
1.1
C6 thwe hién viéc: Ty do nhiét do hang ngay
A z A A . A . A [N 5 2,5 0
(n€u c6 the), néu c6 mdt trong cac bicu hi¢n
mét moi, sot, ho, dau rat hong, kho thé thi bao
cho nguoi su dung lao dong, don vi quan ly
khu dich vu va nghi ¢ nha dé theo dai strc khoe
1.2 |Cé thwe hién vige: Khong dén khu dich vu
néu dang trong thoi gian cach ly tai nha theo 5 55 0
yéu ciu clia co quan y té. '
2
Trong thoi gian lam viéc tai khu dich vu:
Co6 thue hién viée: Luon deo khéu trang dung
2.1 \cach theo hudng danciaBo Y te deo ging tay| 15 7,5 0
khi ché bién, tiép xtc truc tiép véi thic in,
thuc pham.
Co thye hién viée: Khong b’ét tay, han ché
22 ftiep xc v6i khach hang (néu c6 the), gitf 10 b 0
khoang cach theo quy dinh.

. Ay

ALY XU

\\
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23

C6 thue hién viée: Thuong xuyén rua tay voi
xa phong va nudc sach hodc dung dich sat
khuan tay.

10

2.4

C6 thue hién viée: Yéu ciu, hudng din khach
hang rira tay voi xa phong va nudc sach hodc
dung dich st khuan tay

10

2.5

C6 thuc hién vi¢c: Che kin mii, mi¢ng khi ho
hodc hat hoi bang khuyu tay do, khan vai hoa|
khan tay hodc khan giay.

2,5

2.6

Co thuc hién viéc: Tranh dua tay 1én
mat, mili, miéng d¢ tranh lay nhiém bénh

2y

2.7

Cé thwe hién viéc: BO tri chd ngdi cho khach
dam bao khoang cach theo quy dinh

10

2.8

C6 thuc hién viée: V& sinh, khir khuan bé mat
ban, ghe ngodi ngay sau khi moi luot khach roi
di

10

29

Co thye hién viée: Khong dung chung cac dd
dung ca nhan nhu cdc, chai nudce, khan tay,...

2.9

2.10

Co thyce hién viéc: Bo rac ding noi quy dinh
tai khu dich vu.

255

2:11

Co thuwe hién viéc: Bao cho cdan by phu trach
phong, chéng dich tai khu dich vu va nguoi sui
dung lao dong néu phat hién ban thin hoic
nguoi lam vige, nguodi ban hang cung hodc
khach hang néu cd mdt trong céc biéu hién mét
moi, sét, ho, dau rat hong, kho tho.

2,5

Tong diém

100 diém

50 diém

0 diém
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*Xép loai nguy co:

- Tr 80 dén 100 diém: Thuc hién tdt, it nguy co lay nhiém.
- Tir 50 dén 79 diém: Thuyc hién trung binh, c6 nguy co 1ay nhim.
- Tr 0 dén 49 diém: Thyc hién chua tét, nguy co 1y nhiém cao.

Luu y: Sau khi dédnh gia c¢6 nguy co 1y nhiém, nguy co lay nhiém cao thi
can ra soat khic phuc ngay dé dam bao khong lay lan dich bénh va an toan cho
nguai lao dong, nguoi 1am vige, khach hang.

Biang 1.2. Bang danh gia nguy co ldy nhiém dich Covid-19 d6i v6i don
vi quan ly va ngudi sir dung lao djng.

Thang diém chim

va hang ngay; khong dugc bd tri 1am viéc chol
nhiing ngudi c6 it nhit mot trong cic triéu
chimg mét moi, sit, ho, dau rat hong, khé tho.

) Cothuc| Co Khong Pidm chim
Tz NOI DUNG hign | nhung | thuc —
(diémtoi| khong | hién ’
da) | diy dau
1 |C6 thye hién viée: Xay dung ké hoach phong,
chdng dich Covid-19 tai khu dich vu. i . o
.
C6 thye hién viéc: Phan cong va cong khai
thong tin lién lac (tén, s§ dién thoai) ciia can bd 4 2 0
dau moi phu trach vé€ cdng tdc phong, chdng
dich Covid-19 tai khu dich vu.
C6 thye hién viée: Ky cam két véi chinh quyén
dia phuong vé viéc thuc hién ding cic quy,
3 \dinh, huong din vé phong, chdng dich Covid-
19. Yéu cdu céc td chire, ca nhan ¢6 kinh doanh
tai Trung tdm thuong mai, siéu thi, chg phai ky 4 2 0
cam két thuc hién duing cac quy dinh, huéng
dan vé phong, chdng dich Covid-19 tai khu dich
vu.
C6 thue hién vige: Khai bao y té dién tu, theo
doi stiic khoe, do nhiét do cia nguoi lao dong
4  [trude khi quay trd lai lam vige tai khu dich vu 5 25 0




12

C6 thye hién vige: Cung cip diy du khiu trang
va yéu cau ngudi lao dong, nguoi lam viéc,
ngudi ban hang, khach hang phai luén deo khau
trang (trr khi dn) va gitr khoang cach vdi nguoi
xung quanh theo quy dinh

3,9

C6 thue hién viée: Tai cira’khu vuc ra. vao khu
dich vu b tri nguoi do nhiét do cho khach
hang, gitt khoang céch theo quy dinh, bé tri bién
bdo quy dinh phong, chdng dich déi voi khach
hang; tai cac khu vuc c¢6 xép hang phai ké vach
gidn cach giita cc khach hang theo quy dinh.

3,5

Vé sinh méi truong, khir khuén

7.1

C6 thue hién viée: Khir khuan dbi v6i nén nha,
tuong, ban ghé, cac dd vat tai noi lam viéc khur
khuén it nhat 01 lin/ngay. Khir khuan it nhét 02
1an/01 ca lam viéc hoac 01 ngay tai cac khu
cung cdp dich vu cho khach hang. Déi voi nha
hang tién hanh khir khuin mat ban an, ghé ngdi
ngay sau khi mdi luot khach roi di.

1.2

Cé thwe hién vige: Khir khuan it nhit 04
lan/ngay tai khu dich vu ddi vai vi tri ¢6 tiép
xtic thuong xuyén nhu tay ndm cira, tay vin cau
thang, tay vin lan can, bang diéu khién thang
mady, cabin thang may, gio hang, xe ddy hang.
Khir khudn it nhdt 02 lan/ngay déi véi noi lam
viéc.

7.3

Co thye hién viée: B6 tri dung dich sat khuén
tay dé nguoi lao dong, khach hang sat khuan tay
tai khu vuc cong cong nhu cdy ATM, may ban
hang ty dong, binh nudc udng cong cong.

3.5

7.4

C6 thuc hién viée: V¢ sinh khir khudn it nhat
02 14n/01 ca lam viéc hodc 01 ngay ddi véi khu
v¢ sinh chung.

2,5

7.5

C6 thwe hién viéc: Thong khi tai cac khu vuc,
vi tri lam viéc bang cach tang thong gi6 hodc
m@ cira ra vao va cira s, st dung quat hodc céc
giai phap phi hop khac. Han ché sir dung diéu

hoa (néu c6 thé).
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Cé thwce hién viée: BS tri du thing dung rac c6
ndp day, dat & vi tri thuan tién tai khu dich vu
cho ngudi lao dong, khach hang va thuc hién
thu gom, xtr ly hang ngay theo quy dinh.

1,5

Co thuce hién viéc: Ludn cd du nude sach va xa
phong hodc dung dich sat khudn tay cho nguoi
lao dong, lam viéc, ban hang tai khu dich vu va
khéach hang.

3,5

10

Cé thwe hién viée: Thuc hién diy du va
nghiém tic cac yéu cau vé diéu kién an toan
thyc phim theo quy dinh.

2.5

11

C6 thye hién viée: Dam bao khach hang khong
dung chung céc dd ding nhu cde, chai nudc,
khin tay...

1,5

C6 thwe hién viéc: Nha vé sinh phai co du
nudc sach, xa phong ria tay, gidy vé sinh; dam
bao nha vé sinh sach s&, vé sinh khtr khudn it
nhat 2 1dn/ngay.

L5

13

Co6 thwe hién viéc: T chic tap huan, thong
tin, truyén thong cho tit ca nguoi lao dong,
nguoi lam vige, ngudi ban hang tai khu dich vu
vé viéc thuc hién Hudng dan ndy va cic hudng
dan khéc cia Ban Chi dao Quéc gia Phong,
chong dich Covid-19.

(9]

259

UNDG

o

14

Co6 thuc hién vige: "l:(:) chirc thong tin truyén
thong vé phong, chdong dich Covid-19 cho
nguoi lao dong, lam viéc, ban hang va khach
hang.

15

C6 thwe hién viée: Thiét 1ap bo phan va t
chiic kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac
hong, chdng dich Covid-19.

2:3

16

C6 thye hién viée: TS chirc ra soat sic khoe
cho nguoi lao dong trude khi quay trg lai lam
viéc. Riéng dbi voi nhéan vién nau an, nhan vién
phuc vu ban tai cac nha hang phai dugc kiém tra
stic khoe trude khi quay trd lai lam viée va
duoc theo ddi sirc khde hang ngay.

B

17

Co thue hién viée: Yéu ciu ngudi lao dong,
ngudi lam vige, nguodi ban hang phai danh gia
theo Bang 1.1

2.5

100
diém

50 diém

0 diém
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*Xép loai nguy co:

- Tir 80 dén 100 diém: Thyc hién tét, it nguy co lay nhiém.

- Tlr 50 dén 79 diém: Thyc hién trung binh, ¢6 nguy co lay nhiém.

- Tr 0 dén 49 diém: Thyc hién chua tét, nguy co lay nhiém cao.

Luru y: nhitng khu vue nao sau khi dénh gia ¢6 nguy co lay nhiém, nguy co
lay nhiém cao thi can ra soat khic phuc ngay dé dam bao khong lay lan dich
bénh va an toan cho nguoi lao dong, nguoi lam viéc, khach hang./.
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