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‘ KE HOACH ‘ ‘
Thuc hién Pé an trién khai tuyén bd ASEAN vé vai tro nén cong vu
lam chat xic tic trong viéc dat duwgc tim nhin cfng dong ASEAN 2025

Cin cir Quyét dinh sé 1439/QD-TTg ngiy 29/10/2018 cta Thu tudng
Chinh phit phé duyét D& an Tuyén bé ASEAN vé vai trd nén cdng vu lam chit
xUc tac trong viéc dat dugc tAm nhin cong déng ASEAN 2025;

Chu tich Uy ban nhén dan tinh Png Nai ban hanh K& hoach trién khai
Pé an nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai thuc hién hiéu qua nhi€ém vu dugc giao cta dia phuong tai pé
an 1439 va thac déy viée thue hién ¢6 hi€u qua Tuyén bd ASEAN v& vai trd nén
cong vy lam chét xtc tic trong viéc dat duoc tim nhin céng ddong ASEAN 2025;

- Tang cuong trach nhi€ém thyc thi cédng vu cua ddi ngi can b, céng chirc,
vién chirc nhat 14 d6i ngil tryc tiép ti€p dén, tiép nhan ho so thu tuc hanh chinh,
dich vu cong;

- Pay manh hi€u qua cdng tac dao tao, boi dudng dé nang cao tiéu chuin
chuyén mdn, nghi€p vu, nang luc va dao dic cdng vu cua doi ngii cén bd, cdng
chure, vién chic dap ung cic gid tri va ti€u chudn chung cua nén céng vu cédc
nudc ASEAN;

- Thiic day viéc trao d6i kinh nghiém va vin hoa d6i mdi, sang tao trong
cong tac quan ly nha nudc, k¥ nang hanh chinh; tao chuyén bién trong qua trinh
xdy dung va tri€n khai cac chuong trinh cai cach hanh chinh va cung cap dich vu
cOng.

2. Yéu cau

- Gan két cac muc ti€u ASEAN cua D€ an 1439 voi cac nhiém vu cai cach
hanh chinh. cai cach céng vu;

- Nghién ciru, d€ xuat trién khai ¢6 hi€u qud cidc nhiém vu, giai phap
nham dat dugc muc ti€u dé ra ctia K€ hoach;



- Tang cudng, d6n dbc kiém tra, danh gia va bao cdo két qua thuc hién Ké
hoach nay.

- Thuc diy van dong, thu hat ngudn lyc d6i mai, cai cadch nén cong vu cua
tinh.

IL. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tang cudng trach nhiém ngudi dimg dau trong cong tac chi dao, diéu
hanh, don dbc kiém tra viéc thuc thi cong vu.

2. Nang cao hiéu qua cdng tac thanh tra, kiém tra cong vu nhit la céng tac
tiép nhan giai quyét hd so thu tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong, tiép nhan
va giai quyét phan anh kién nghi cho ngudi dan, doanh nghiép.

3. Piy manh cac hoat déng tuyén truyén, nang cao nhan thirc cia doi ngii
can b, cong chirc, vién chirc tai cac don vi, dia phuong vé muc tiéu coa Tam
nhin Cong ddng ASEAN 2025 dic biét v& nén cong vu: cac tiéu chuén, gia tri,
cac dbi méi, sang tao cua nén cong vu, khuyén khich hoc héi kinh nghiém; cich
thirc quan 1y nén cong vu va thu hat sy tham gia ciia ngudi dan.

4. Khuyén khich hoc héi, trao d6i va tiép thu cic nguyén tic, kinh nghiém
quan tri hiéu qua cta cac nudc ASEAN vao chuong trinh cai cach hanh chinh
ndi chung va cdi cach cong vu noéi riéng dic biét 1a viéc hudng tdi ngudi dan va
14y ngudi dan Iam trung tam; trién khai hiu qua viéc xay dung Chinh phi dién
tir, ning cao hiéu qua quan ly, giai quyét cong viéc, ting cudng minh bach trach
nhiém; ning cao chét Iugng doi ngil can bd, cong chirc dé dap nhing yéu cAu,
thach thuc mai.

- Péy manh tmg dung céng nghé thong tin trong quan 1y hanh chinh, cai
tién phuong phap chi dao, diéu hanh, quan Iy va quy trinh nghiép vu;

Ung dung cong nghé théng tin nham cai cach thi tuc hanh chinh, ning
cao chit lugng dich vu cong: hoan thién va khuyén khich ngudi dan, doanh
nghiép st dung dich vu cbng truc tuyén mirc d6 3 va mirc d6 4, cung cép cac
tién ich trong gidi quyét thu tuc hanh chinh, tiép cén thong tin;

- D6i méi phuong phap danh gia trach nhiém thuc thi cong vu, hiéu qua
cong viéc, chit luong dao tao bdi dudng; ddi moi phurong phap xac dinh chi )
cai cach hanh chinh cong vu nhim danh gia chinh xéc, khach quan, khoa hoc két
qué thuc hién D& 4n 1439 va dé ra cac giai phap ning cao hidu qua trién khai
cdng tac cai cach nén coéng vu ciia tinh;

- Tang cudng minh bach trong hoat déng cia cac co quan, to chic hanh
chinh céc cép, dic biét 1 trong qua trinh ra quyét dinh d6i véi nhimg vén dé lién
quan truc tiép dén quyén loi cia 16 chitc va ngudi din; minh bach héa qué trinh
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soan thao, trinh, ban hanh chinh sach, phap luat; qua trinh chuin bi, trinh, ban
hanh quyét dinh, van ban hanh chinh;

- Xay dung va thuc hién co ché bio dam quyén tiép cin thong tin cia
ngudi dan vé hoat déng clia co quan, to chirc, don vi & céc cip; ¢6 ché tai doi
v&i ngudi vi pham quyén tiép cén théng tin cia ngudi dan;

- Xay dung va thuc hién viéc bdo dam loi ich cua ngudi dan trong trién
khai cac chinh sach va quyét dinh hanh chinh trén cac linh vuc;

- Xay dung va bao dam c6 hiéu qua viéc giam sat cia ngudi dan déi voi
hoat dong cla co quan, td chirc hanh chinh & cac cép, dac biét 1a cép chinh
quyén co so. Trién khai ldy ¥ kién danh gia mic d6 hai long cta ngudi dén,
doanh nghiép vé su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudc lam cin ctr dé
danh gia hiéu qua, trach nhiém thuc thi céng vu, nhit 1a trong cong tic giai
quy€t thi tuc hanh chinh va cai thién chat lugng dich vu cdng cha co quan hanh
chinh nha nud¢c trén dia ban tinh,;

- Thyc hién hiéu qua trach nhiém gidi trinh trong thuc hién chic nang,
nhiém vu tai cdc co quan quan ly nha nuéc. Hoan thién va thyc hién trach nhiém
gial trinh cha can bd, cdng chiic, vién chirc, nhét 1a can b, cong chirc, vién chirc
lanh dao, quan ly;

- Hoan thién co ché thanh tra, kiém tra, giam sét viéc thyc hién cong khai,
minh bach trong hoach dinh chinh sach, xay dumg va thuc hién phap luit.

5. Nang cao hiéu qua cdng tac dio tao, bdi dudng ddi ngii cén bo, cong
chuec:

- Long ghép cac ndi dung tdp huén ning cao nhén thirc, tim nhin; dio tao,
boi dudng k¥ ning hanh chinh, kién thic chuyén mén, nghiép vu va trinh d¢
ngoai ngir dbi voi can bd, cong chirc, vién chitc dé dap ng tiéu chuén chung
clia nén céng vu cac nudc ASEAN, dong thdi dap ing nhu cdu quan 1y cua don
vi, dia phuong vao K& hoach tap huin, dio tao bdi dudng hang nim cua tinh;

- Thuc hién nghiém cic quy tic umg xir, dao dirc cong vu gin véi trach
nhiém gidi trinh cia can by, cong chirc, vién chic va cac hinh thire xir 1y trach
nhiém nham dam bao viée thuc hién nghiém cac quy tic ung xir, dao duc cong
vu, dao dirc nghé nghiép trong thuc thi cong vu. Ddng thoi quy dinh 10 cac hinh
thirc x\r ly trach nhiém twong xing nham dam bao viéc thuc hién cac quy tic
img x1r, dao dirc nghé nghiép;

- Thic ddy hop tic, trao ddi va xdy dung cong ddng chuyén gia trong timg
Iinh vuec.
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6. Ting cuong viéc chia sé thong tin, co ché phdi hop giira tinh véi cac
B§, nganh Trung uong, gitra cac co quan, don vi trong tinh.

- Chia sé thdng tin vé tinh hinh va tién d6 trién khai hop tic ASEAN giita
cic bd, nganh va tinh; chia sé thong tin, phdi hop giita tinh voi cac nganh va dia
phuong trong qua trinh thuc hién D& 4n;

- Tang cudng co ché phdi hop giita cic co quan hanh chinh nha nuéc vé
hop tac ASEAN duéi su diéu phdi cia UBND tinh.

7. Thic dfiy van dong, thu hut nguén luc.

- Pa dang hoéa viéc vin dong nguon luc tir cac to chuc xd hoi, doanh
nghiép, t6 chirc trong nudc va quoc te;

- Khuyén khich cac td chirc, ca nhan hd tro nguén luc dé thuc hién hoat
ddng cua P& an.
1L KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién cac nhiém vu cia ké hoach hanh déng duoc bd tri
trong du todn ngén sach hang ndm cua cac co quan, don vi, dia phuong theo quy
dinh cua Luit Ngin sach Nba nuée va cac ngudn kinh phi hop phap khac.

. YO CHUC THYC HIEN

1. Thu trudng cac sd, ban, nganh, Chia tich UBND cac huyén, thi xa Long
Khéanh, thanh phé Bién Hoa, cin cir chiic nang nhiém vu dugce giao va céac
nhiém vu trong K& hoach nay, trién khai va té chirc thuc hién hiéu qua ké hoach
hanh déng thuc hién D& in Tuyén bd ASEAN giai doan 2019-2025 tai co quan,
dom vi; bao cdo 1ong ghép két qua thuc hién vao cac bao cao vé ky luat ky cuong
hanh chinh 6 thang va cudi nim.

2. Giao S& Noi vu chi tri, phdi hop véi cac nganh, cac cap trién khai, theo
d3i, don dbc va td chirc thuc hién déng bo, théng nhét va hiéu qua ké hoach
hanh dong thuc hién Pé an Tuyén bd ASEAN giai doan 2019 - 2025 tai co quan,
don vi; hudéng din cic co quan, don vi va td chirc cong tic dao tao, bdi dudng
cho ddi ngli can bo, cong chirc, vién chuc dé nang cao nhin thirc, tiéu chuin
chuyén mén, nghiép vy, ning luc va dao dirc cong vu dap tmg cic tiéu chuan va
gia tri chung ctia nén cdng vu cia cac nudc ASEAN; theo doi, kiém tra, danh gia,
bdo cio két qua thyc ké hoach hanh dong thuc hién Pé an Tuyén bé ASEAN
giai doan 2019-2025 hang nam, giai doan va tfing két ké hoach hanh déng thuc
hién Dé 4n.

3. S& Thong tin Truyén théng chi tri, phdi hop cac so, ban, nganh va
UBND cac huyén, thanh phd trién khai, 16 chirc thuc hién hiéu qua cic nhiém vu



théng tin, tuyén truyén va thyuc hién hig¢u qua viéc ing dung cong nghé thong tin
trong hoat dong cuia co quan hanh chinh nha nudec.

5. S& Tai chinh phéi hop v&1 S6 No1 vu tham muu UBND tinh trong viée
can @i, bd tri va cép kinh phi thwc hién ké hoach hanh déng thyc hién D& 4an
Tuyén bé ASEAN giai doan 2019-2025.

Trong qua trinh thyc hién, néu c6 phat sinh vudng mic céc co quan, don
vi phén 4nh kip thoi vé S& Noi vu dé tong hop, bao cdo UBND tinh xem xét,
giai quyét./.

Noi nhin:

- Van phong Chinh pho;

- Bd Noi vu;

- TT. Tinh uy; TT. HPND tinh;

- Chu tich, cic Phé CT. UBND tinh;
- Cac S0, ban nganh;

- UBND cac huyén, thi x3 Long Khanh, thanh
phé Bién Hoa;

- Pai PT-TH Béng Nai;

- Béo Lao ddng, Bao Déng Nai;

- Luu: VT, KGVX.
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STT | Nhém gidi phap Hoat djng cy thé Ponvichitri | Ponviphdi | Thoi
hgp gian
wm&\ B@.cr wmn xmn ms,w gon td chic bd may, tinh gian S& Noi vu Céc so,ban | 2019 -
bién ché; hoan thién D¢ an Vi tri viéc lam nganh, dia 2025
phuong
Trién khai thuc hién hidu qua cai cach tién luong S& Tai chinh S Noi vu 2019 -
2025
Déi mdi, mhﬁ dung hiéu qud cac phuong phap dao tao, boi So Noi vu Cacsd,ban | 2019 -
dudng, kiém tra ddnh gia nang lyc cén bd cdng chirc nganh, dia 2025
phuong
Trién khai Kién trac Chinh phu dién tir 2.0 S& Thong tin Céacsd,ban | 2019 -
va Truyén nganh, dia 2025
thong phuong
,ﬁams khai toan di€n, hiéu quéa gui nhan véan ban dién tu, S& Nbi vu Céac sd,ban | 2019 -
s0 hoa, luu trit tai ligu dién tr nganh, dia 2025
phuong
Hoan thién va khai thac hiéu qua co s& dir liéu cén bd, S Nbi vu Cac so,ban | 2019 -
cdng chirc, vién chic nganh, dia 2025
phuong
D6i méi phuong phép danh gi4 chi so cai cach hanh | S&No6i vy Vian phong | 2019 -
chinh ¢c6ng vu hang ndm theo hudng khoa hoc, thyc chét UBND tinh, S¢ { 2025
hon Tu phép, S&

Tai chinh, S&
Thong tin va
Truyén thong,
Khoa hoc va
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STT | Nhém gidi phap Hoat dong cy thé Ponvichitri | Ponviphéi | Thoi
hop gian
Trién khai Chuong trinh khio s4t v kién ngudi dan, S& Né1 vu Cac so, ban | 2019 -
doanh nghi¢p, lam cén ci danh gid hiéu qua thyc thi nganh, dia 2025
trach nhiém céng vy, cai cach hanh chinh cha cac don vi, phuong
dia phuong va cd nhén céc cén b, cdng chirc, vién chirc
3 | Nang cao hiéu qua | Thuc hién P& 4n Vin hoa cOng vu cua BO Noi vu S& Noi vy Cacsd,ban | 2019 -
cdng tac dao tao, nganh, dia 2025
bdi dudng ddi ngi phuong
can b9, cong chire Tham m_m cac doan nghién ctu, hoc tip, trao doi kinh S&d NGO vu S& Ngoai vy, | 2020 -
nghiém vé& quan trj cdng, thyc thi cong vy tai mot sd S& Tai chinh 2025
nuéc ASEAN: Singapore, Thai Lan, Malaysia do B9,
nganh t& churc
Léng ghép ndi dung tap huan néng cac nhén thirc, tam S& N§i vy Cacsd,ban | 2019 -
nhin; dio tao, bdi dudng k¥ ning hanh chinh, kién thuc nganh, dia 2025
chuyén mén, nghiép vy va trinh 49 ngoai ngit db6i voi can phuong
b3, cong chire, vién chuc vao ké hoach ddo tao bdi
dudng hang ndm cda tinh; nghién ctu dp dung cac
phuong phép dao tao, bdi dudng cla cac nudc tién tién
ASEAN;
Trién khai sat hach dinh ky néng lyc can bg, cbng chirc, S& Ngi vy Cacsd, ban | 2019 -
vién chic cac don vi, dia phuong trén dia ban tinh; nganh, dia 2025
nghién cu ap dung cac phuong phép cla cac nudc tién phuong
tién ASEAN
4 | Ting cudng co ché wm,a\ manh chia sé théng tin v& tinh hinh va tién d6 trién S Nét vu Cacso,ban | 2019 -
chia sé thdng tin, co | khai hep tdc ASEAN giita tinh Pdng Nai véi céc tinh nganh, dia 2025

ché phdi hop gila
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