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KtHOACH
Quing b5, xric ti5n du lich tinh Ddng Nai giai ito3n 2018 -2020

Cdn cri Quytit <l!nh sO ZtStlqO-ftg ngiy 1Vnl20l3 cria Thri tudng

Chinh phri ve pht duyQt Chuong trinh xric tii-ln du lich qu6c gia giai do4n 2013 -

2020;

Cdn cri K6 hoach s6 tozgqXft-UBND ngiry 09110/2017 cria UBND tinh
E6ng Nai uC thvc hien K6 ho4ch s6 118-KlyTU ngiry 071712017 cria Ban

Thuong vu Tinh ty vO thpc hiQn Nghi quy6t 08-NQ/TI ngdy 1610112017 cna

B9 Chilh tri v€ ph6t tri6n du lich trd thdnh ngdnh kinh t6 mffi nhqn;

C6n cri Chucrng trinh s6 91/CI'-UBND ngity 02/0112018 cria UBND tinh
Diing Nai vd Chuong trinh c6ng t6rc ndm 2018 cria UBND tinh D6ng Nai;

UBND tinh D6ng Nai ban hdnh k6 ho4ch quang bri, xirc ti6n du lich giai

2018 - 2020 nhu sau:

r. MUC DiCH, vtU CAU

l. Mgc tlich

a) G6p phin thUc hiQn hiQu quA msc ti6u c,ua Kii hoqch sO t tg-fl.tU
ngiry 071712018 cira Ban Thudng vg Tinh iry v€ thr,tg hiQn Nehi quy€t 08-

N-a/Ty ngiry 16/01/2017 cria BQ Chinh tri v€ ph6t tritin du lich thanh ngdnh

kinh tC mfii nhen.

b) Teng cudng tuy€n truy€n, quang bri ve vung d6t, con ngudi, b6n sic
v6n h6a, san phAm, tidm ndng du llch Diing Nai den d6ng d6o du kh6ch trong vii
ngoiri nu6c, qua d6 thu hft du kh6ch v]r c6c nhd ddu tu du lich ddn E6ng Nai'

c) DAy mSnh c6c hoat <lQng tuy€n truydn, quang b6 xirc ti6n du lich nhdm

ndng cao y thric v6 gin git vir b6o vQ m6i trudng du lich, vnn h6a img xri vdi

khrich du lich.

d) Gin c6c ho4t dQng xirc ti6n du lich vdi xirc ti6n thuong mgi, dAu tu,

ngoai giao; chf trgng ndn[ cao ch6t lugng san phim ttac qunq. cia timg dia

phuong, t6 chric c6c sr,r kiQn vdn h6a, th6 thao, cric ho4t tlQng l€ hoi vdn h6a' l[ch

r.i t*ytn th6ng tr€n dia ban d6 tnu hit thacn.

2. Y6u ciu
a) Thgc hiQn tri6n khai xric ti6n, quing b6 du llch D6ng Nai theo hu6ng

chuy€n nghi€p, hign dgi, c6 tro.ng tdm, trqng di6m, bio dim chit luqng hiQu qu6'



b) Ph6t huy sirc m4nh t6ng hgp cia c6c co quan, dcrn v!, doanh nghiQp
trong vd ngodi nganh du lich; dAy manh xi h6i h6a, huy dQng c6c ngudn lgc cho
c6ng t6c quang bd xric ti6n du lich.

c) Ho4t dQng quing b6, xtc ti6n du lich phdi phn hqp v6i quy hoach, k6
hoach, dinh huong phrit tri€n du lich cria tinh.

rr. EIi\iH HUdNG THI TRr.rdNG

1. Dinh hurimg thi trulng vi s6n ph6m du lich quiic t5

Qua th6ng k€ s6 luqng kh6ch du lich qu6c t6 tham quan c6c di6m ttt5n du
lich tai D6ng Nai vd tham kh6o tt€ an thu hrit kh6ch Nhf,t Ban, Hdn Qu6c, Uc vd
Dric dtin Vi6t Nam thi dinh huong ph6t tri6n du lich Eiing Nai theo b6n nh6m
thi truong khSch qu6c t6 nhu sau:

1.f. Thi trudng Nh$t Bin
a) PhAn doan thi trudng tru ti6n: Hgc sinh, sinh vi6n, nh6n vi6n vdn phong,

kh6ch trung ni6n vd cao tu6i (tren 60 tudi, de nghi huu).
.,1p) San phdm du lich quang b6, xric ti6n: Du lich di san vdn h6a, Am thgc,

mua sdm; san ph6m du lich nghi du0ng cho ngudi gii, san phAm du lich tuAn
trdng mflt, giao luu vdn h6a, sin phAm du lfch cho d6i tugng khrich c6 nhu cAu
luu trt ddi ngdry...

1.2. Thitrulng Hirn Qu6c

.r. a) Phdn do4n thi trudng rru ti€n qudng b6, xrlc ti€n: Trung ni€n, nguoi cao
tuot.

. b) San ph6m du lich: du lich giin voi c6c gi6 tri lich sri, vdn h6a truyAn
th6ng vd thi6n nhi6n, s6n phdm vui choi giii tri di kdm c5c lua chgn mua s6m,
chdm s6c sric kh6e, choi golf.

1.3. Thitrudng Uc

a) PhAn 4oan thi trudng rru ti6n quang bri xric ti6n: gia dinh c6 con di
cirng, tl6i vg ch6ng tr6, kh6ch d6c thdn di tp do, trung ni6n.

b) San phAm du lfch: du lich nghi t?i nhd dan (homestay), du lich th6m
nguoi thdn, san phAm du lich chuy6n dO nhu kh6m ph6 thi6n nhi€n.

f .4. Thi truirng Dri'c

a) Phdn doan thi trudng uu ti€n: Khrich cao tu6i, thanh ni6n, sinh vi6n.

b) San pham du lich: du lich nghi dudng ho{c du lich d6o, du lich sinh
th6i, du lich khrim ph6 di san vi cinh d-ep thi6n nhi6n, du lfch trdi nghiQm s6ng
nudc.

1.5. Thi trrdng khric: Chrl y5u tAp trung vdo th! truong d6n tir cdc nu6c
Chdu Au vri ChAu M! phn hqp vdi sAn phAm du llch D6ng Nai ld du lich sinh
th6i.

2. Dinh hurlmg thi trulng trong nufc



X6c dlnh thi rruong du llch trong nudc cria Ddng Nai chir yilu ld d6n tu

Thdnh phi5 HO Chi Minh vi c6c tinh trong virng Ddng Nam bQ, Tdy Nam b0'

2.1. PhAn ilogn thi truirng theo ki nghi

a) K) nghi 2 ngiry trb l€n: Du lich nghi du6'ng (Dio O - DOng Truong), du

lich homestay(xe Td Lni), du lich sinh thrii rimg, du lich mqo hi€m di theo gia

dinh, di theo co quan (Vuon Qu6c Gia C6t TiCn, Khu BAo ti,n Thi6n nhi6n - Vdn

h6a Diing Nai)...

- Ei vA trong ngiy: C6c khu, di6m du lich Buu Long, Son Ti6n, Bd C4p

Vang, Lang Tre ViQt, c6c vudn tr6i cdy'..

2.2.Phin rlo4n thi trudng theo mgc tlich chuy6n iti

a) Du lich nghi.dudng: Khu vuc c6 canh qu_an,.tlrr-€n $i:t 9r"p:.h6ng 
khi

trong lirnh (Vuon Qu6c Gia C6t Ti6n, hO Tri An, Su6i Ms, Vudn Xodi, tuyen du

lich s6ng DOng Nai...)

b) Du lich 16 hoi, du lich tdm linh: Du kh6ch tham gia vdo uic hoqt dQng

16 hoi dc tim hi6u v€ vdn h6a lich si (16 hQi Sayangva, 16 hoi Chna ong. . . ).

c) Du lich th6 thao: Du kh6ch tham gia tr.uc ti6p ho4c gi6n ti6p vdo c6c

ho4t dQng thti thao aC Aap trng nhu cAu cia du kh6ch (sdn Golflong Thanh, sdn

Golf DOng Nai, dua thuydn, dua xe d4p. ' .t4i Khu 86o t6n Thi6n nhi6n - Vdn h6a

E6ng Nai, Vuon Quiirc gsa C6t Ti€n, leo nrii d Briu Long. '.)'
d) Du lich.tham quan k6t hqp tim hi6u di tich vd lang nghe truy€n th5ng:

Du khSch tim hi6u vd vdn h6a, lich sri, tham gia viro cilc hqt dQng vui choi gi6i

tri (khu du llch Briu Long, khu du llch Su6i mo, khu du lich Son Ti6n, du lich
tuy6n sdng D6ng Nai...).

e) Du lich ktit hqp c6ng qr (Mice): Du khrich tham gia c6c hQi nghi, hQi

thao, hQi chq kiit hqp du lich (kh6ch s4n Central Park, kh6ch san Aurora, kh6ch

san Ddtrg Nai...).

g) Du lich mao hi6m: Du kh6ch tham gia viro c6c ho4t dQng m4o hitim
(<lua xe-tlia hinh d Giang Didn, crlc-m6n ttriS tfrao phiii trqp d Vudn Qu6c Gia Crit

Ti6n, leo nrii d Bt?u Long, th6.tn hi6m nmg'.').

3. Sin phAm du lich Ddng Nai

Du lich sinh th6i, du llch vin h6a, du lich nghi dudng' du lich kCt hoq

c6ng vp, du lich vui choi gi6i tri, du lfch ket hqp voi c6c qr kiQn vdn h6a' th6

thao...

III. I{HIEM W VA GIAI PHAP TH{'. C HIEN

l. Quing b6, xric ti6n du llch qua cdng cg iliQn tfr

a) X6y dqmg co sd dt liQu du lich nhim cung 
"6p 

thdng tin ddy dn phqc

vu cho c6ng tac quang b6, xric ti6n du lich vd d6p img nhu cAu khai th6c th6ng

tin du lich crla c6c doanh nghiQp vi du kh6ch.



, . l) NalC cao chft lugng qu6n lf vd ho4t.dQng crla trang th6ng tin di€n tu
v€ du lich crla tinh D6ng Nai; thuc hiQn li6n k6t uoi tr-g th6ng tin"du ljch cria
c6c tinh, thdnh ban vd trang th6ng tin tliQn tri T6ng cuc Ou tictr.

c) Ph6t tri6n Marketing di6n tt lfuc vu qu6ng b6, xric ti6n du lich th6ng
qua c5c hinh anh cinh dgp, video clip d6 thu hrlt su quan tam vd luong truy cQp
tu c6c trang ndy.

2. Quan hQ c6ng chring vir c6c chuong trinh lirm quen sin ph6m

a) Ph6i trqp .a. co quan truy€n th6ng trong vd ngodi tinh nhu: Edi ph6t

f"'t "? Jlyj". h]nh ?qg \91 aao D6ng Nai,.B6o Lao dgng D6ng Nai, Ddi

]ruy6n ninh Thdnh ph6 H6 Chi Minh, Edi truydn hinh Viet Nam, Tap chi du
t!:!... 

9C 
tuy6n truy€n c6c chri truong, chinh s6ch cira DAng vA nhd nu6c; gi6i

thiQu cdc khu, di6m du lich, c6c di tich, vdn h6a, lang nghC... cia rinh D6ng Nai
a6 *ru tuit khrich du lich.

b) T6 chric c6c tour farmtrip, presstrip cho. c6c doanh nghi6p du lich, lt
hdnh, c6c co quan brio ddi trong vdr ngodi tinh nhim quang b6 hinh 6nh du lich
dia phuong vd tao di6u ki6n cho cric doanh nghiQp du lcn ji ttruc tii d6 tim ki6m
co h6i dAu tu, hqp t6c ph6t tri€n sAn phAm, k€t n6i tour tuy6n du lich.

c) Phiii hqp J6ng cgc Du lich td chuc chuong trinh kh6o sdt du lich D6ng
Nai cho dai diQn g6m c6c hdng lir hanh vd b6o chi nudc ngoiri d6n tir Hdn eu6c,
Uc, Dric...

d) T6 chric c6c tour kh6o s6t, gi6i thipu c6c di6m tham quan, du lich E6ng
Nai cho c6c c6ng ty, xi nghiQp trong c6c khu c6ng nghi€p D6ng Nai nhim thu
htt c6ng nhAn, nguoi lao d6ng, chuy€n gia nguoi nu6c ngodi d c6c khu c6ng
nghiQp trong vd ngoii tinh ddn voi c6c khu, diiim du lich D6ng Nai.

e) T6 chri.c cho c6c nhd diu tu, doanh nghi€p du lich trong vri ngodi tinh
khrio s6t thgc ti5 c6c khu, rti€m du lich vd Aia A;e'm tlang moi loi dA"u tu cna
D6ng Nai.

3. HQi nghl, hQi thio, tri6n l6m, hQi chq du l!ch, thuong m4i vi c6c sg
kiQn vin h6a, th6 thao vi du lich kh6c trong vi ngoii nudc.

?).Uu 
ti6n tham gia hQi.chq dr; l!c.h thuong ni6n t4i c6c thl trudng du lich

trsng di€m nhu: HQi chs du lich qu6c te Thdnh pnO ffO Chi Minh (ITE), Ngdy
h6i du lich TP.HCM, HQi chq Du tich euiic t6 Hd N6i. . .

b) Ph6i hqp T6ng cuc Du lfch tham gia c6c hQi chq du lich nu6c ngodi
nhu: JATA (Nhat Ban), ITB (Dric), KOTFA (Han eu6c)... d6 duy tri gioi thiQu
di€m tliSn t4i cric th! trudng trgng di6m ndy.

_ ! c) Duy, tri viQc t6 chfc c6c hQi th6o, hgi nghj, tga ddm vdi khio s6t du llch
D6ng Nai d6, lay j ki6n c6c chuy€n gia, nhd nghidn ciru gifrp ndng cao ch6t
lugng sAn phAm du l!ch.
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d) Hdng ndm, t6 chfrc HQi nghi lSnh d4o tinh E6ng Nai 1qp e0 c6c doanh

nghiQp du lich trao di5i, chia se, th6o.gd kh6 khen, vu6ng mic cho c6c doanh

nghiQp trong hog dQng ddu tu, s6n xu6t, kinh doanh.

e) T6 chirc c6c su kiQn vdn h6a, th6 thao vd du lich nhu: Ii€n hoan Am

thpc Eting Nai, ngdy hQi du lich Ddng Nai, ddng cai cric gi6i th6 thao qu6c gia

vir qu6c t6 ae tao-tin choi v6n h6a, th6 thao vd du lich cho ngudi ddn, don vi

kinh doanh du lich; giirp quang bd san phAm, hinh anh du llch Diing Nai ae h6p

d6n vd thu hrit du kh6ch.

g) Td chric tham gia cdc sg kiQn vin h6a, th6 thao, du llch ngodi tinh
rfti* Ei"; thiQu, quang UZ ni*r anh du lich cria tinh vd ting cudng hqp t6c, k6t

n6i du lich v6i c6c tinh, thdnh b4n.

4. Xiy dgng tiri liQu,6n Phim

a) T6ng cudng thgrc hi€n vd ph6t hdnh c6c 6n phAm.du lich, chri trgng

nAng cao ctr6i tuqng thi6t k6, trinh bdy chuy€n nehi€p ci v€ nQi dung.vd hinh

thfc. Xdy dUne b0 6n phAm ri6ng cho trmg thiJruqnC trgng di6m, 6n phdm ddnh

cho rhi truong chuy€n biQt nhu s6 tay huong Ain aiu tu du lich, tip s6ch anh du

lich, s6 tay du lich, ban dO du lich...

b) Xay dpg c6c chuy6n trang, chuyCn mpc, cdc bdi vitit, chuong trinh

ph6ng sqr, video clip...gi6i thiQu hinh anh, d6t nudc vir con ngudi D6ng Nai'

c) Xiy dVng b0 nhfu dAItC thuong hi€u du lich D6ng Nai phgc vu cho

qu6ng b6 thusng hiQu du lich Edng Nai.

d) PhOi hqp c6c don vi truyiin th6ng, gidi tri thlrc hiQn phim du lich E6ng

Nai vir ph6t s6ng tren c6c ddi truyen hinh ngodi tinh nhu: Dii T-y9n hinh viet
Nam (VTVI, VrV+, VlVg), Dii Truvdn hinh Thdnh pnO UO Chi Minh
(HTVC, HTV9), Edi Truy6n hinh VTnh Long...

e) Xdy dlmg c6c pano quanC 9,i du llch Diing Nai d{t t4i c6c khu, di6m du

lich vir tr6n c6c tuy6n duong trqng di6m ndm tren dia ban tinh'

5. NAng cao ning lgc hoSt tlQng xric ti6n du lich

T6 chfc tap ttu6n ve chuy€n m6n quing b6, xirc tiiin du.lich cho dQi ng0

c6n bQ ldm c6ng trlc xirc ti5n au tictt ttr tinn a-i5n co sd, cQng dolg d6n cu, nhin
vi6n don vi kinh doanh du lfch tr€n ttia ban tinh. Ngodi ra, t6 chric c6c doirn

kh6o s6t trao d6i hqc tap kinh nghiQm du lich trong vir ngoii tinh nh6m n6m b6t

nhu cAu du kh6ch, thitrudng du lich'

6. Xe hQi h6a cdng t6c quing bd xrlc ti6n du lich

H6 trg vd tao di€u kign thuan lgi d€ c6c co quan' don vi doanh nghiQp vd

c6c thanh ptran nnn tr5 tr€n dia bdn tinh tham gia c6c ho4t tlQng quang b6, xirc

ti€n du lich.

rv. KINH PHi THI/C HIDN

a) Kinh phi thuc hiQn tt ngudn ngAn s6ch nhh nu6c vir xd hOi h6a'



b) Kinh phi tir ngu6n ngdn s6ch nha nuoc: Hdng n6m, Sd Vdn hoa. Th€tl- y9 Du llch ph6i hqp Sd Tdi chinh tham muu, Ai xudt nhirng nhiQm vu, b6o
c6o UBND tinh xem x6t, quy6t dinh.

v. To cHrlc THUC HrEN
l. So Vin h6a, Th6 thao vi Du lich

.Cht tri, ph6i h9p.c6c cip, cic ngdnh triiin khai thuc hi€n k6 ho4ch quing

P6, *: ti6n du lich giai do4n 2018 - 2020 crta tinh..Theo d6i, d6n a6. ujtOn!
hqp b{io c6o v6 tinh hinh thuc hiQn, nhirng vucmg m6c trong qud trinh tri6n khai
thuc hi6n kr5 hoach.

2. S& Tiri chinh

Phoi hqp sd ven h6a, Th6 thao vd Du lich, cdn cu khd ndne nsan s6ch
cia dia phuong tham muu UBND tinh dr5 c6n d6i ngu6n ng6n sach 16 tf,uc hi6n
c6ng t5c tuy6n truvdn, quang b6 du lich; huong d5;rhanhio,in, tuyci ioi, tint
phi theo quy rlfnh hi6n hanh.

3. Sd K6 ho4ch vh DAu tu

. , OhUihnt fy V.6n h6a, Th6 thao vd Du ljch l6ng gh6p cdc n6i dung tuy€n
truyCn, quang b6 du lfch cria tinh trong c6c chucrng trinh xrii ti€n dau tu Jra tinh
trong vd ngoiri nu6c.

4. S& C6ng Thuong

a) L6.nggh6p c6c ho4t dQng qu6ng b6 xric ti6n du llch gin v6i c6c ho4t
dQng xric ti6n thuong mai tl6 gi6i thi6u du lich D6ng Nai diin c6-c du kh6ch trong
vri ngodi nudc.

b) Cht tri, ph6i hqp Sd Vdn h6a, Thr5 thao vd Du lich, cdc Sd. nednh vd
UBND c6c huyQn, thi x6 Long Khrinh vd thanh ph6 Bi€n Hoa t6 chuc Jric hoat
dQng,gioi.thiQu,.qyTC b6 cric.s6n ph6m c6ng.ngh1€p, n6ng th6n ti6u bi.iu cna
tlnh den khach du lich trong vd ngodi nuoc nhim h5 tro c6c co so sin xudt ti€u
thg sin phAm, duy tri md rQng hoal a6ng sin xu6t 

"a 
*r6t f.f,6".

5. Ban Quin lf c6c khu c6ng nghiQp Diing Nai

. ^ 
Ph6t. hq 

9d. y:.h6.1, Th6 thao vd Du llch l6ng eh6p c6c nQi dung tuy6n
fruy€n, quang b6 du llch d6n c6c doanh nghiQp trong va nu6c ngodi trJng c6c
khu c6ng nghidp cira tinh.

6. DAi Phit thanh vir Truydn hinh Ddng Nai, 86o Ddng Nai, 86o Lao
tlQng Edng Nai

. Phdi hqp So Vdn h6a, Th€ thao vd Du lich xdy dpg c6c chuy€n trang,
c.huy€n muc, c6c bii vi6t, chuong trinh ph6ng su gidi ifri9, ia .a. tiri, Aan., a"
lich, c6c di tich, c6c sdn phAm Ou tich.

7. UBND cic huyQn, thi xi Long Khrinh vir thirnh pnii ni6n ttda

.._ 
^ 

u) PhOi hqp !".YU" h6a, Th€ thao vd Du lich t6ng cucrng c6ng t6c tuy6n
truy€n, quang b6 c6c ti€m ndng phrit tri6n du lich cira aia ptruoni. 
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. .ll Yal dQng c6c doanh nghiQp du llch tham gia c6c ho4t dQng qu6ng b6,
xric ti6n du lich t4i c6c sr,r kiQn vC du lich trong vd ngodi tinh. i

7. HiQp hQi Du tich tinh

^ a) Tich cuc tham eia ia g.n9i hsp 
-Sg 

Vdn h6a, ThiS thao vd Du lich trong
:?"c:* ?1Tgjl, "i: ti6n du lich cria tinh d6 thu hrit khrich du lich trong nuoc
vd qu6c t€ d6n D6ng Nai.

1.a b) H6.trq c6c_doanh nghiQp trong viQc ph6t tri6n s6n ph6m du lich vd rim

IluTlll,,yle,:fehjcT^"", dd iu6t .,i. .o.h;i, chinh srich v6 a"li"iirla q"*e
Da, xuc tlen du lich cria E6ng Nai.

8. C6c S&, ban, nginh li6n quan

Trong phqm vi tr6ch. nhiem,. chy,c 16ne, quyAn h4n cria minh, phOi irgp
v6i Sd vdn h6a, Thil thao vd Du llch tri.in kha]-cic-hoat d6ng t 

""e 
,bia"rg lE

ho4ch.

.^,. T:l^da{.ld K6 ho4ch qu6ng b6, xic ti6n du lich tinh E6ng Nai giai doan..r.t: - 
:u,2y;.de nghi c6c Sd, ngdnh, UBND c6c huyQn, thi xd Long Xt,inf, ua

thdnh ph6 Bi6n Hda vd c6c don v! li6n quan, cdn cu nhi6m vr,r duo"c giao, chri
d6ng ph6i hgrp tri6n khai thsc hi6n.

. . Trong quii trinh triiSn khai f-u9 hi€n, n6u c6 kh6 khdn vu6ng m6c; d€ nghi

::: 9f "i kj*hl phin 6nh vA so ven h6a, rhri thao vd Du lichidnsil*, ou"
cao de xuat UBND tinh xem xdt. chi dao./.

Nci nhQn:

- TT Tinh iy, TT HDND tinh:
- Chtl tich, c6c PCT UBND tinh;
- Cdc Sd, ban, nganh; HiQp hQi Du lich tinh;
- Khu Bdo t6n thi6n nhi6n - vin h6a D6ng Nai;
- Vucrn Qu5c gia C6t Ti6n;
- C6ng an tinh; B6 CHeS tinh;
- UBND cric huyQn, TX Long Kh6nh vi Tp Bi6n
- 86o DN, Brio LDDN, Dii pTTH DN:
- Ch6nh, cric PVP UBND tinht
- Luu: VT. KGVX.

TM. OY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguy6n Hda HiQp


