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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Pdc lap - Ty do - Hanh phiic
Sé: §5F4 /KH-UBND Déng Nai, ngdy A Hthdng 8 nim 2018
KE HOACH |

Quang ba, xic tién du lich tinh Dong Nai giai doan 2018 - 2020

Can cu Quyét dinh s6 2151/Qb- TTg ngay 11/11/2013 cua Tha twdng
Chinh phu vé phé duyét Chuong trinh xuc tién du lich quéc gia giai doan 2013 -
2020;

Can cir K& hoach s6 10294/KH-UBND ngay 09/10/2017 cia UBND tinh
Pong Nai vé thuc hién Ké hoach sb 118-KH/TU ngay 07/7/2017 cua Ban
Thuéng vu Tinh ty ve thuc hién Nghi quyét 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 cua
Bo Chinh tri vé phat trién du lich trd thanh nganh kinh té miii nhon;

Can cir Chuong trinh s6 01/Ctr-UBND ngay 02/01/2018 cia UBND tinh
Dong Nai vé Chuong trinh cong tic nim 2018 ciia UBND tinh Péng Nai;

UBND tinh Pdng Nai ban hanh ké& hoach quang ba, xtc tién du lich giai
2018 - 2020 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Gop phan thuc hién hiéu qua muc tiéu cia K& hoach s 118- KH/TU
ngay 07/7/2018 cia Ban Thuong vu Tinh iy vé thuc hién Nghi quyét 08-
NQ/TW ngay 16/01/2017 cta B Chinh tr1 v€ phat trién du lich thanh nganh
kinh t& miii nhon.

b) Tang cuong tuyen truyén, quang ba vé ving dAt, con ngudi, ban sic
van héa, san phim, tiém ning du lich Pong Nai dén déng dao du khach trong va
ngoai nudc, qua do thu hat du khach va cac nha diu tu du lich dn Pong Nai.

c) Day manh cac hoat dong tuyén truyen quang ba xic tién du lich nhim
nang cao y thirc vé gin gilt va bao vé méi truong du lich, van héa ing xu vai

khach du lich.

d) Gén cac hoat ddng xiic tlen du lich véi xidc tién thuong mai, déu tu,
ngoai giao; chil trong nang cao chit luong san phim dic trung cua timg dia
phuong, t& chirc cac su kién vin héa, thé thao, cac hoat dong 1€ hoi viin héa, lich
str truyén théng trén dia ban dé thu hit khach,

2. Yéu cau

a) Thuc hién trién khai xic tién, quang ba du lich Dong Nai theo hudng
chuyén nghiép, hién dai, c6 trong tim, trong diém, bao dam chét lugng higu qua.



b) Phat huy stc manh tong hgp cla cac co quan, don vi, doanh nghiép
trong va ngoai nganh du lich; diy manh x4 héi héa, huy déng cac ngudn luc cho
cdng tic quang bé xic tién du lich.

¢} Hoat dong quang ba, xuc tién du lich phai phi hop vé6i quy hoach, ké
hoach, dinh huéng phat trién du lich cia tinh.

IL. PINH HUONG THI TRUONG
1. Dinh huéng thi trwdmg va san phdm du lich quéc té

Qua thong ké sb lwgng khach du lich qudc té tham quan cac dlem dén du
lich tai Dong Nai va tham khao dé an thu hut khach Nhat Ban, Han Quoc Uc va
Dirc d¢én Viét Nam thi dinh huong phat trién du lich Pdng Nai theo bdn nhém
thi trudng khéach quéc té nhu sau:

1.1. Thi trudng Nhat Ban

a) Phén doan thj trudng uu tién: Hoc sinh, sinh vién, nhén vién van phong,
khéch trung nién va cao tudi (trén 60 tudi, da nghi huu).

b) Sén pham du lich quéng ba, xtc tién: Du lich di san van héa, 4m thuc,
mua sdm; san phdm du lich nghi dudng cho ngudi gia, san phdm du lich tuan
trdng mat, giao luu vin héa, san phdm du lich cho déi tugng khach c6 nhu cau

luu tra dai ngay..
1.2. Thj tru'b’ng Han Quoe
. a) Phén doan thj trudng uu tién quang ba, xuc tién: Trung nién, ngudi cao
{tuoi.

b) San phdm du lich: du lich gin véi cac gia tri lich s, vin hoa truyen
théng va thién nhién, san pham vui choi giai tri di kém cac lya chon mua sam,
chiam séc strc khoe, choi golf.

1.3. Thi trudomg Uc

a) Phan doan thi truong wu tién quang ba xuc tién: gia dinh c6 con di
cung, d6i vo chdng tré, khach ddc than di tu do, trung nién.

b) San pham du lich: du lich nghi tai nha din (homestay), du lich tham
ngudi thin, san phdm du lich chuyén dé nhw khém pha thién nhién.

1.4. Thi trwomg Dire

a) Phan doan thj trudng vu tién: Khach cao tudi, thanh nién, sinh vién.

b) San pham du lich: du lich nghi dudng hodc du lich ddo, du lich sinh
thai, du lich kham ph4 di san va canh dep thién nhién, du lich tri nghiém song
nudc.

1.5. Thi tredmg khac: Chu yeu tap trung vao thi truong dén tir cac nuéce

Chau Au va Chau My phu hgp véi san phim du lich Ddng Nai 12 du lich sinh
thai.

2. Dinh hwéng thi trudong trong nuwée



Xac dinh thi trudng du lich trong nudc cua Péng Nai chi yéu la dén tir
Thanh phé H& Chi Minh va céc tinh trong vung Péng Nam bg, Tay Nam bo.

2.1. Phéan doan thi truong theo ky nghi

a) K¥ nghi 2 ngdy trd 1&n: Du lich nghi dudng (Pao O- Dong Trl.rorng) du
lich homestay (xd Ta Lai), du lich sinh thai rimg, du lich mao hiém di theo gia
dinh, di theo co quan (Vuon Québc Gia Cat Tién, Khu Béo t6n Thién nhién - Vin

hoa DPong Nai)...

- Pi vé trong ngdy: Céc khu, diém du lich Biru Long, Son Tién, Bo Cap
Vang, Lang Tre Viét, cac vuon trai cay...

2.2. Phén doan thij trwong theo muc dich chuyén di

a) Du lich nghi dudng: Khu vyc co canh quan, thién nhién dep, khong khi
trong lanh (Vuon Quéc Gia Cat Tién, héd Tri An, Sudi Mo, Vuon Xoai, tuyén du
tich séng DPéng Nai...)

b) Du lich 1é hoi, du lich tdm linh: Du khach tham gia vao céc hoat dong
1& hoi dé tim hiéu vé van hoa lich sir (12 hoi Sayangva, 1€ hoi Choa Ong...).

¢) Du lich thé thao: Du khich tham gia truc tiép hodc gian tiép vao céc
hoat déng thé thao dé dap (mg nhu cau ciia du khach (san Golf Long Thanh, san
Golf Pong Nai, dua thuyen dua xe dap...tai Khu Bao tén Thién nhién - Van héa
Pdng Nai, Vuon Quédc gia Cét Tién, leo ndi & Biru Long...).

d) Du lich tham quan két hop tim hiéu di tich va lang nghé truyen thong

Du khach tim hiéu vé van hoa, lich si, tham gia vao cac hoat dong vui choi giai
tri (khu du lich Biru Long, khu du lich Sudi mo, khu du lich Son Tién, du lich

tuyén song Pong Nai...).

e) Du lich két hop cong vu (Mice): Du khach tham gia cac hoi nghi, hdi
thao, lgcf)i cho két hop du lich (khéach san Central Park, khach san Aurora, khach
san Bong Nai...).

g) Du lich mao hiém: Du khach tham gia vao cac hoat dong mao hiém

(dua xe dia hinh ¢ Giang Dién, cac mon thé thao phdi hop & Vuon Qudc Gia Cat
Tién, leo nGi & Binu Long, tham hiém rimg...).

3. San pham du lich Pong Nai

Du ljch sinh théi, du lich vadn héa, du lich nghl dudng, du lich két hop
coéng vu, du lich vui choi giai tri, du lich két hop véi cac su kién vin hoa, thé

thao...
III. NHIEM VU VA GIAI PHAP THUC HIEN
1. Quing b4, xiic tién du lich qua cdng cu dién tir

a) Xdy dung co s& dit liéu du lich nh3m cung cip thong tin diy da phuc
vu cho cong tic quang ba, xic tién du lick va dap img nhu cau khai thic thong
tin du lich cia cac doanh nghiép va du khach.



. b) Néng cao ch\’ftt lrong quan Iy va hoat dng cua trang théng tin dién tir
v€ du lich cta tinh Péng Nai; thye hién lién két véi trang thong tin du lich cta
cac tinh, thanh ban va trang thong tin dién tir Tong cuc Du lich.

c) Phat trién Marketing dién tir phuc vu quang ba, xuc tién du lich thong
qua cac hinh dnh canh dep, video clip dé thu hit sy quan tdm va lugng truy clp
tlr cac trang nay.

2. Quan hé céng chiing va cic chwong trinh lam quen san phim

a) Phéi hop cac co quan truyén thong trong va ngoai tinh nhu: Dai Phat
thanh va Truyén hinh Pdng Nai, Béo Ddng Nai, Bdo Lao dong Pdng Nai, Dai
Truyén hinh Thanh phd H6 Chi Minh, Dai truydn hinh Viét Nam, Tap chi du
lich... dé tuyén truyén cdc chi truong, chinh sach ctia Pang va nha nuéc; gidi
thiéu céc khu, diém du lich, cac di tich, vin héa, lang nghé... ca tinh Péng Nai
dé thu hit khach du lich.

b) T chirc cac tour farmtrip, presstrip cho cdc doanh nghiép du lich, it
hanh, cic co quan bdo dai trong va ngoai tinh nhdm quang ba hinh anh du lich
dia phuong va tao diéu kién cho cic doanh nghiép du lich di thuc t& dé tim kiém
co hoi diu tu, hop tac phat trién san phém, két ndi tour tuyén du lich.

c) Phéi hop :Fcz)ng cuc Du lich t6 chire chuong trinh khéao sat du lich Ir)("‘)pg
Nai cho dai dién gém cac hang it hanh va b4o chi nudc ngoai dén tir Han Quoc,
Uc, buc...

d) T4 chirc cac tour khao sat, gi6i thiéu céc diém tham quan, du lich Péng
Nai cho cac cong ty, xi nghiép trong cic khu cong nghiép Pong Nai nhim thu
hut céng nhan, nguoi lao dong, chuyén gia ngudi nuoe ngoai & cac khu cong
nghiép trong va ngoai tinh deén voi cac khu, diém du lich Dong Nai.

e) TH chirc cho cac nha dAu tu, doanh nghiép du lich trong va ngodi tinh
khdo sat thyc t€ cac khu, diém du lich va dia diém dang moi goi dau tu cua
Dong Nai.

3. Hpi nghi, hdi thao, trién 1im, hdi che du lich, throng mai va cic sw
kién vin héa, the thao va du lich khac trong va ngoai nwéc.

a),U'u tién tham gia hdi chgy dq lic}l thudng ni’én t;,ii cac thi trudng du lich
trong diém nhu: H6i chg du lich quoc té Thanh pho H6 Chi Minh (ITE), Ngay
hoi du lich TP.HCM, Hdi chg Du lich Quéc té Ha Nai. ..

b) Phdi hop Téng cyc Du lich tham gia cac hoi chg du lich nuéce ngoai
nhu: JATA (Nhét Ban), ITB (buc), KOTFA (Han Quoc)... dé duy tri giéi thidu
diém deén tai cac thj truong trong diém nay.

. © Du)( tri’ viéc té’ chirc cac hoi thao, hdi nghi, toa dam véi khao sat du lic'h
Dong Nai d€ 1y y kién cac chuyén gia, nha nghién ciru giup ndng cao chat
lugng san pham du lich.



d) Hang nam, td chire Hoi nghi lanh dao tinh Dong Nai gap go cac doanh
nghiép du lich trao déi, chia s&, thao g0 kho khan, vudng mac cho cac doanh
nghiép trong hoat dong dAu tu, san xuét, kinh doanh.

e) Té chirc cac su kién van hoa, thé thao va du lich nhu: Lién hoan Am
thuc Dong Nai, ngay hoi du lich Pong Nai, dang cai cac giai thé thao quéc gla
va qubc t& dé tao sin choi van hoa, thé thao va du lich cho ngudi dan, don vi
kinh doanh du lich; giGp quang ba san pham, hinh &nh du lich Ddng Nai dé hip
din va thu hut du khach.

g) T6 chic tham gia cac sy kién vin héa, thé thao, du lich ngoai tinh
nham gioi thidu, quang ba hinh anh du lich cda tinh va tang cuong hop tac, két
ndi du lich véi cac tinh, thanh ban.

4. Xay dung tai lidu, 4n phim

a) Tang cuong thuc hién va phat hanh cac 4n pham du lich, cha trong
nang cao chét lucmg thiét ké, trinh bay chuyén nghiép ca vé ndi dung va hinh
thirc. Xay dung bd an phim riéng cho timg thi truong trong diém, 4n pham danh

cho thj truong chuyén biét nhu s6 tay hudng dan dau tu du lich, tap sach anh du
lich, b tay du lich, ban do du lich..

b) Xay dung cic chuyén trang, chuyén muyc, cac bai viét, chuong trinh
phong su, video clip...gidi thiéu hinh anh, dAt nude va con ngudi Pong Nai.

c) Xay dyng bd nhdn dang thuong hiéu du lich Péng Nai phyc vu cho
quang ba thuong higu du lich Pdng Nai.

d) Phéi hop cac don vi truyen thong, g1a1 tri thwc hién phim du lich Péng
Nai va phéat song trén cac dai truyén hinh ngodi tinh nhu: Dai Truyen hinh Viét
Nam (VTV1, VTV4, VTV9) Dai Truyén hinh Thanh pho HS Chi Minh
(HTVC, HTV9), bai Truyén hinh Vinh Long...

e) Xay dung cac pano quéang b4 du lich Pong Nai dit tai cac khu, diém du
lich va trén cac tuyén dudng trong didm nim trén dia ban tinh.

5. Nang cao nang luc hoat déng xiic tién du lich

Té chirc tap huén vé chuyén mén quang ba, xuc tién du lich cho ddi ngii
can bd lam coéng tac xuc tién du lich tir tinh dén co sd, cong dong dan cu, nhan
vién don vi kinh doanh du lich trén dia ban tinh. Ngoai ra, t6 chirc cac doan
khao sat trao dbi hoc tap kinh nghiém du lich trong va ngoat tinh nhdm nim bét
nhu cdu du khach, thi truong du lich,

6. X4 hdi hoa cong tac quiang ba xic tién du lich
Hb trg va tao dleu kién thuan lgi dé cac co quan, don vi doanh nghiép va

cac thanh phan kinh té trén dia ban tinh tham gia cac hoat dong quéang ba, xuc
tién du lich.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

a) Kinh phi thuc hién tir nguon ngén sach nha nudc va x& héi hoa.



b) Kinh phi tir ngudn ngan sich nha nudc: Hang nam, S& Vin hoa, Thé
thao va Du lich phdi hgp S& Tai chinh tham muu, dé xuat nhimg nhiém vy, bao
cao UBND tinh xem xét, quyét dinh.

V. TO CHUC THY'C HIEN
1. S¢ Viin héa, Thé thao va Du lich

Cha tri, phdi hop cac clp, cac nganh trién khai thuc hién ké hoach quang
b4, xuc tién du lich giai doan 2018 - 2020 cda tinh. Theo d&i, dén déc va téng
hop béo cdo vé tinh hinh thyc hién, nhimg virdng mic trong qua trinh trién khai
thue hién ké hoach.

2. Sé& Tai chinh

Phdi hop S& Van héa, Thé thao va Du lich, cn ctr kha nang ngén sach
cua dia phuong tham muu UBND tinh dé cin doi ngudn ngén sach dé thyuc hién
cdng tac tuyén truyén, quang ba du lich; huéng dan thanh toan, quyét toan kinh
phi theo quy dinh hién hanh.

3. Sé Ké hoach va Diu tu

‘ Phdi hop S& Van héa, Thé thao va Du lich ldng ghép cac néi dung tuyén
truyén, quang ba du lich ctia tinh trong cc chuong trinh xc tién dau tu cua tinh
trong va ngoai nudc.

4. S¢ Cong Thwong

a) Long ghép cac hoat déng quang ba xiic tién du lich gén véi cac hoat
dong xtc tién thuong mai dé giéi thidu du lich Dong Nai dén céc du khach trong
va ngoai nudc.

b) Chu tri, ph6i hgp S& Vin héa, Thé thao va Du lich, cac S&, nganh va
UBND céc huyén, thi xa Long Khanh va thanh phd Bién Héa td chic cac hoat
dong gidi thiéu, quang bé cac san phdm cbng nghiép, néng thén tiéu bidu cla
tinh dén khéach du lich trong va ngoai nuwéc nhim hd trg cic co s& san xuit tidu
thu san pham, duy tri mo rong hoat dong san xuit va xuit khiu.

5. Ban Quan ly cdc khu cong nghiép Pong Nai

Phoi hgp S& Van héa, Thé thao va Du lich 1dng ghép cac ndi dung tuyén
truyén, quang ba du lich dén cac doanh nghi€p trong va nudc ngodi trong cic
khu céng nghiép cta tinh.

6.‘ Dai Phat thanh va Truyén hinh Dfing Nai, Bio Dﬁng Nai, Bao Lao
dong Pong Nai

Phéi hop S& Vian héa, Thé thao va Du lich x8y dung cac chuyén trang,
chuyén muc, cdc bai viét, chuong trinh phong su gidi thiéu vé cac khu, diém du
lich, céc di tich, cac san pham du lich.

7. UBND cac huy¢n, thj x4 Long Khanh va thanh phé Bién Hoa

o a) Phéi hop S¢ Vién hoa, Thé thao va Du lich ting cudng céng tac tuyén
truy€n, quang b céc tiém ning phat trién du lich cua dia phuong.
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b) Van déng cac doanh nghiép du lich tham gia cac hoat dong quang ba,

xue tién du lich tai cac sy kién vé du lich trong va ngoai tinh.
7. Hiép hgi Du lich tinh

a) Tich cyc tham gia va phdi hop S& Vin héa, Thé thao va Du lich trong
cdng tac quang bd, xic tien du lich ciia tinh dé thu hit khach du lich trong nudc
va qudc t& dén Dong Nai.

b) Hb tro cac doanh nghiép trong viéc phat trién san phédm du lich va tim
kiém thj truong, Nghién ciru, dé xuit cac co ché, chinh sach vé du lich va quang
ba, xic tien du lich cua Pong Nai.

8. Cac S&, ban, nganh lién quan

Trong pham vi trach nhiém, chirc niing, quyén han ciia minh, phéi hop
vOi S& Vin héa, Thé thao va Du lich trién khai cac hoat dong trong ndi dung ké
hoach.

Trén day Ja K& hoach quang ba, xac tién du lich tinh Péng Nai giai doan
2018 - 2020; dé nghi cédc S&, nganh, UBND cdc huyén, thi xd Long Khanh va
thanh phé Bién Hoa va cac don vi lién quan, cin cir nhiém vu duge giao, chu
ddng phéi hop trién khai thye hién.

Trong qua trinh trién khai thye hién, néu c6 khé khin vuéng mic; dé nghi
cac don vi kip thoi phan 4nh veé S& Vin héa, Thé thao va Du lich téng hop, béo
c4o dé xudt UBND tinh xem x€t, chi dao./.

o .

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Tinh dy, TT HDND tinh; KT. CHU TICH
- Chi tich, cac PCT UBND tink; PHO CHU TICH

- Cac S&, ban, nganh; Hiép héi Du lich tinh;

- Khu Bao tén thién nhién - vin héa Déng Nai;

- Vudm Quéc gia Cat Tién;

- Cong an tinh; B CHQS tinh;

- UBND céc huyén, TX Long Khanh va TP Bién
- Béo DN, Béo LDPN, Dai PTTH BN;

- Chanh, cac PVP UBND tinh;

- Luu: VT, KGVX.




