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KE HO4,CH
Tri6n khai x6c aljnh B0 Chi s6 cii cdch hinh chinh c6c s&, ban, nghnh;

UBND cip huy$n tr6n tlia birn tinh Ddng Nai ndm2020

Thsc hiQn Quyet dinh s6 1810 /QD-{.iBND ngiry 03/612020 cira Chrl tich
UBND tinh ban hdnh B9 Chi s6 cii c6ch hdnh chinh ndm 2020;

Chri tich Uy ban nhdn dAn tinh ban henh ki5 ho4ch tri6n khai x6c dlnh Chi s6

c6i crich hanh chinh cria c6c sd, ban, ngdnh; UBND c6p huyQn, cu th6:

r. Mvc DicH, ytu cAu, Eor rI/gNG THrl. c HrpN

l. Mgc tlfch
, -ia) T6 chirc <t6nh gi6 vd phdn loai k6t quiL thgc hiQn nhiQm vU cii c6ch hdnh

chinh cria c6c sd, ban, ngiurh; UBND cAp huygn theo c6c ti6u chi, ti6u chi thdnh
phdn trong Chi s6 c6i c6ch hanh chinh di dugc UBND tinh ban hdnh t4i Quy6t
<tinh si5 l8l0 /QD-{IBND ngiy 03/6/2020.

b) Tr6n co sd k6t qu6 drinh gi6, ph6n logi cii c6ch hdnh chinh duoc c6ng b6
hang nim, c6c co quan, don vi, tlia phuong chri tl6ng xdy dpg mUc ti€u, nhigm
vg cria cton vi cho phi hqp voi ydu cAu chung crla tinh; ph6t huy nhirng mdt uu
di6m, tich cFc, kfp thdi knic phgc dugc nhfrng thi6u s6t, han ch6, g6p phAn ndng
cao hiQu qui c6ng t6c cii crich hdnh chinh; dA ra cric gi6i ph6p qu6n lf nhim nAng
cao hiQu qui c6ng t6c, kiQn toan t6 chirc b0 m6y, bii tri sri dUng ttQi ngi crin bQ,

cdng chric hqp ly.

c) Ldm co sd tl6 binh x6t thi dua cho c6c co quan, don vi.

2. YGu ciu
- Vi€c ttr{nh gi6 ph6i rtAm b6o kh6ch quan, khoa hoc, c6ng khai, c6ng bing,

ph6n rinh dring nhirng kt5t qui dd d4t dugc trong ndm cta co quan, dcm vi.

- D6nh gi6 tuong ei5i toan diQn c6c linh vgc chir y6u cira cdi cri,ch hdnh
chinh, c6ng 4r, chric ndng, nhiQm vg ducr. c giao vd ki5t qu6 thuc hign nhi€m vu.

- D6m b6o tinh klp thdi cia vi€c d6nh gi6, phdn loai k6t qu6 thgc hiQn nhiQm
vg c6i c6ch hiurh chinh, c6ng 4r hang ndm e.i eA xu5t c6c giiti ph6p n6ng cao hiQu
qu6 c6ng t6c cii c6ch hrinh chinh, c6ng vg.

- ViQc theo d6i, girim s6t, tftinh gi6k6t qui thgc hiQn phni dugc thgc hiQn
thudmg xuy€n, li€n tgc.



3. Ddi tug'ng thr;'c hiQn

- Ciic str. ban, ngdnh cira tinh;

- UBND cdc hu1en. thdnh pho thu0c tinh.

II. CHi SO CAI CACH UANU CHiNH CUA SO'. BAN NGANH

l. Vd nQi dung ttrinh gi6

G6m 09 linh vuc, 42 tieu chi vd 69 tieu chi thdnh phAn:

+ Chi dao, didu hdnh cdi cdch hdnh chinh: 6 ti€u chi, 7 ti0u chi thdnh phdrr.

dat i li 100 di€m;

+ XAy dung vd td chirc thgc hiqn vdn bdn quy ph4m phdp luit: 4 tieu chi. 4

tieu chi thdnh phdn. dat 6 100 didm:

' Cdi cdch thu tuc hirnh chinh: 4 tiOu chi. 14 tidu chi thdnh ph6n. d4L

20.5/100 di6m;

+ Cii c6ch td chric b0 m6-v hdnh chinh nhd nuoc: 4 ti€u chi. l2 tieu chi thdnh

phAn, d4t 10/100 di€m;

- Xdr tir,rng vd nAng cao ch6t luong doi ngu cdn bQ. c6ng chuc, r i6n chilc: 5

ti€u chi, l0 ti6u chi thdnh phdn. dat 13,5/100 diem;

Cdi crich co ch€ qudn 11 tdi chinh c6ng: 4 ti€u chi. 2 tieu chi rhirnh plrdn.

dat 7/100 di6m:

- Hien dai h6a ndn h?rnh chinh: 5 ti€u chi. | 8 ti€u chi thnnh phAn. dal l7 100

olemi

+ Ket qua tham muu tri6n khai nhi€m vu cdi c6ch hdnh chinh thuQc triich

nhiim cua don vi trdn dia bdn tinh: 5 ti6u chi. dat tdi da 3' 100 di€ml

+ Tric clQng cria cii c6ch hdnh chinh d6n ngutri ddn, doanh nghiQp: 5 ti6u chi'

dat 121100 ditlm.

2. Vd phuo'ng ph6p tinh tli6m vir quy ddi ai6m

a) Cdch tinh chi so t CHC

- 1'hang didm denh gia la 100 dienr vir duoc xdc dinh cqr tfrd OOi rOi rtlng ti0u

chi. tieu chi thirnh phAn trong Chi so cdi cach hdnh chinh cdc so, ban. nginh'

Trong do:

I Diem don vi tu ddnh gid ln 86.5i 100 diem:

t Didm ddnh gid qua dieu tra xd hdi hgc lir 13.5/100 di€m.

- Cdch tinh chi s6 cdi cdch hirnh chinh: "Eidm tg drinh gi6" cria cdc sd, ban,

ngirnh duoc UBND tinh xem xet, c6ng nhAn gqi ld "di€m UBND tinh drinh gid";

Cii .O .ai cdch hdnh ch(nh duoc xdc tlinh bang ti lQ phAn trdm (%) gifta "diem

UBND tinh d6nh gi6" vd "t6ng aiem tOi da" (100 diem).
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b) Nhorn x€p h4ng chi s6 cdi cdch hdnh chinh

Di6rn chi s6 cAi cdch h?rnh chinh cua Sd. ban ngdnh duoc phAn theo nhom
nhu sau:

- Didm tong cQng ti 9l tlin 100: Don vi xudt sac.

- Di€m tong cdng tu 8l ddn 90: Don vi t6t.

- Ei6m t6ng cQng ttr 65 d6n 80: Don vi kh6.

- Di6m tdng cQng tir 50 ddn 64: Dcrn vi trung binh.
h,l : .- Diem tong cdng durri 50: Don vi y €u.

III. CHi SO Cfu CACH gANg CHiNH CUA UBND CAP HUYEN

l. VO nQi dung tl6nh girl

G6m 08 linh vuc. 37 ti0u chi vd 62 ti€u chi thdnh phAn:

+ Chi d4o, di€u hdnh cAi c6ch hdnh chinh: 7 ti€u chi. 9 ti6u chi thdnh ohAn
dat 14.5 100 di€m;

+ XAy dgng vd t6 chric thqc hi€n vdn b6n quy ph4m ph6p lu4t: 3 ri6u chi. 4
ti€u chi thirnh phAn. dar 6 100 di€m;

+ CAi ciich thi tuc hdnh chinh: 3 ri6u chi, 12 ti€u chi thdnh phAn, dat 21l100
olem;

+ Cdi crich td chric b6 mriy hdnh chinh nhd nudc: 5 ri€u chi, l0 ti6u chi thanh
phAn, dat l0l100 di6m;

+ Xay dung vd ndng cao chit lugng d6i ngi cdn b6, c6ng chuc, vi€n chrlc: 5

ti€u chi, l0 ti€u chi thdnh phAn, dat 13,5/100 di6m;

+ Cii cdch co ch6 quin l1i tdi chinh c6ng: 4 ti€u chi, dat 7/100 di6m;

+ Hi€n clai h6a ndn hdnh chinh: 5 ti€u chf, l5 ti6u chi thdnh phAn. dat l61100
olem;

+ T6c dQng c0a cAi crich hdnh chinh d6n nguoi ddn, doanh nghiQp: 5 ti6u chi.
dat l2l100 di€m

2. Vd phu'ong phdp tinh di6m vi quy C6i Ai6m

a)'fhang di€m r d cdch rinh chi so CCHC

- Thang diem drinh gid la 100 di€m i d duoc xdc dinh cu th6 tl0i r cri Lune ti€u
chi. tieu chi thanh phdn rrong chr so cai cdch hdnh chinh cua UBND crip hur€n.
l'rong d6:

- Diem dia phuong tu dilnh gie la 88/100 tli6m,

+ Di€m d6nh giri qua didu rra xd h6i hgc la 12l100 ili€m.



- Cech tinh chi s6 c6i c6ch hdnh chinh: "Di6m tu drinh-gi6" cira c6c UBND

c6p huygn duo. c UBND tinh xem x6t, c6ng nhan g9i ld "di6m UBND tinh d6nh

gi6"; Chi s5 cdi c6ch hdnh chinh dugc x6c dinh bdng ti l9 phdn tr6m (%) giita
iai6m ueNo tinh d6nh gi6" vd "t6ng tli6m tisi da" (100 di6m).

b) Nh6m xi5p h4ng chi s6 cii crich hanh chinh

Diiim chi s6 c6i c6ch hdnh chinh cira Sd, ban ngdnh duo. c phdn theo nh6m

nhu sau:

- Di,3m t6ng cQng tir 91 d6n 100: Don vl xu6t sic.

- Di,3m tring cqng tir 8l d6n 90: Eon vi ttit.

- Di6m t6ng cQng tir 65 d.in 80: Don vi kh6.

- Di6m t6ng cQng tn 50 d6n 64: Don vi trung binh.

- Di6m t6ng cQng dudi 50: Don v! Yiiu.

IV. KINH PHi

Kinh phi triiSn khai x6c dinh chi s6 cii crich hdnh chinh dugc d6m b6o bing

ngu6n ngAn s6ch nhd nu6c cria tinh vd th\rc hiQn theo phAn c6p ngin s6ch hiQn

hanh.

oi5i vai c6p tinh: Hirng n6m, giao Sd Noi vu cin cri vdo nQi dung k6 ho4ch,

l4pduto6nkinhphigriiSdTdichinhthemdinhvAbriocrioUBNDtinhph€
duyQt.

v. T6 CHITC THrtC HIEN

1. T6 chnirc tr; tlinh gi6 k6t qui cii cich hinh chinh

Girim di5c c6c 56, ban, ngdnh, Chri tich UBND c6c huygn, thnnh phi5 nghi€m

tric chi d4o viQc thgc hiQn tilinh gi6 BQ Chi s6 cAi c6ch hdnh chinh thudng xuy€n'

kip thoi, chinh x6c, dirm b6o cho viQc d6nh gi6 dugc higu quir'

c6c co quan, don vi tu d6nh gi6 kiit quir c6ng t6c citi c6ch hdnh chinh hang

n6m cira tton v! minh bdng c6ch cho di6m c6c ti€u chi, ti6u chi thdnh phAn cia

chi sr5 c6i c6ch hanh chfnh (ban hirnh theo Quyi5t dlnh s6 lgto /QD-UBND ngdy

031612020 cria UBND tinh), kdm theo tiri liQu ki€m chimg'

pi5i vOi nhfrng ti€u chi, ti€u chi thdnh phAn kh6ng c6 tai liQu kfm chimg

hofc tdi li€u ki6m citmg 
"trua 

tfr6 nign h6t nqi dung d6nh gi6, ch6m di6m, don vl

phii c6 giii thich cu th6 b6ng v6n b6n v6 c6ch drinh gi6, tinh tli6m'

C6c Sd, ban ngirnh, UBND cAp huyQn c$p nh|t k6 qu6 tv d6nh gi6 chi st5 cii

crich hinh chinh, giiri trinh bO ,uni 1n6u c6) tr€n ph6n mAm d6nh gi6 chi s6 c6i

c6ch hanh chinh tru6c thdi gian quy tlinh.

2. T6 chric thim tlinh, {l6nh gi6 k5t qui tr; ch6m tli5m cria c6c co quan,

ilon vi
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D€ thUc hiqn hi€u qud vi€c drinh gia BO Chi so cdi cdch h?rnh chinh hing
ndm cia ciic so, ban, ngdnh. UBND cdp hurQn; cdn c0 vdo chric ndng. nhiOm vu
cua ciic don vi, UBND tinh phdn cong nhu sau:

2.1. 56'NQi vu

a) Ld co quan chu tri tham muu Chu tich UBND tinh thuc hien kd hoacn
na1 :

- T6 chuc tAp hu6n, huong dln, d6n ddc c6c co quan, don vi ti6n hdnh tu
drinh giA, ch6m di6m 86 Chi s6 cdi cdch hdnh chinh; tdng hqp k6r qu6 ru clinh gia
','d thuc hiOn c6ng t6c ki6m rra rhuc te viec tu chdm di6m tai (it nlSt 509,0 cac dsn
r.i, dia.phucmg); ph6i hqp v.di ciic co quan duoc phAn c6ng thUc hi€n vi€c thAm
dinh k€t quzi tu drinh giai. chAm di€m cua cdc don vi.

- Tham muu UBND tinh drinh giri, c6ng nhfln k6t qua, c6ng b6 chi s6 cai
ciich hdnh chinh

- Lip dU torin kinh phi thr;'c hi€n ke hoach hdng nim grii Sti Tdi chinh thAm
clinh vd biio crio UBND tinh ph€ duy€t.

b) l'rqc ti6p thim dlnh ktlt qua ttr d6nh gi6. ch6m di6m cria ciic don vi vd c6c
linh vuc:

- Cong rdc chi dao. dieu hdnh CCHC;

- CAi cdch t6 chric b6 mriy nhd nuoc;

- Xdy dung vd nAng cao chdt lucnrg doi ngil c6n b6, c6ng chuc, vi€n chuc;

- K€t quA tham muu tri€n khai nhi6m vu cdi crich hdnh chinh thu6c tr6ch
nhiOm cia don vi trdn dia bdn tinh.

- D6nh gi6 tric dQng cua cii c6ch hdnh chinh d6n nguoi ddn, t6 chuc; drinh
giri tric d6ng cua cdi cdch th€ che (ri€u chi 2.4) a6i vOi cdp so th6ng qua di€u tra
xd h6i hoc.

- Drinh gi6 ti€u chi vd quan ly'v'an bdn dien tu (7.1.2) vd luu trf h6 s<r di6n
ru (7.1.6\

c) Hring ndm to chuc tong k€t. rut kinh nghigm de kip rhoi didu chinh nhnng
r.utrng m6c kho khdn phdt sinh neu c6.

2.2.Yd,n phdng UBND tinh

ThArn dinh ket qua tu d6nh giri, ch6rn diCm CCI-{C cua ciic don vi vd linh
vuc CAi cdch thrl tuc hdnh chinh; Ti lQ hoAn thdnh nhi6m vu cta ciic Sd. ban
ngirnh tTi€u chi 8.5). UBND cdp huy€n (Ti6u chi 1.7).

Ph6i hqp vdi Sd NQi vu trinh UBND tinh c6ng b6 chi sd CCHC, c6ng vu
hdng ndm crla cdc co quan, don vi tr€n dia bdn tinh.



2.3. 56'Tu phdp

Tham dlnh k6t qui tU drinh giri, chAm diCm CCI{C cria cdc dcvn r i ve linh

vuc Xdl dung r,'ir td chuc thUc hien r,dn bdn qul'pham phdp luflt.

2.4. 56 Thi chinh

a) ('h!u trdch nhi€m b0 rri kinh phi thuc hi€n k€ hoaeh. huo'ng din S.-r NQi

vu thanh quy6t torin kinh phi thco dring qu1' dinh hiQn hrinh.

b) ThAm dinh ktlt qua u dtinh giri. chAm di6m crla cdc don vi vi linh vuc cdi

cdch co ch6 quAn l! tdi chinh c6ng.

2.5. Sti Th6ng tin vir Trul in th6ng

fhAnr dinh k€r qua tu ddnh gid. chim tlidm cua cdc don r i vd linh r uc hiirt

d4i hoa ndn hiinh chinh, g6m 03 ti6u chi:

- Ung dung c6ng nghQ th6ng tin trong hoat qudn li hAnh chinh (tru ti6u chi

7 .1 .2 vit l .1 .6)

- tJng dqng cdng nghd thdng tin trong gidi quy€t thri tuc hirnh chinh;

- ChAt luong trang th6ng tin diQn tu cria clon vi.

2.6. S& Khoa hqc vh Cdng nghQ

ThAm dinh k€t qua tu cldnh gid. chdm didm cua cdc tlcrn vi rd tieu chi dp

dUng hQ thdng quAn lf chAt luqng theo ti6u chuAn ISO viro hoat d6ng cua co quan

(thu6c linh vuc hi€n dqi h6a n€n hirnh chinhl.

2.7. So K6 hoqch vh DAu tu

K6t quA tham muu tridn khai Chi s6 Nang lgc canh tranh cAp tinh (PCI)

hang ndm thudc linh t u. s6 8 trong Chi s6.

3. Hinh thuc giri k6t qud vi thdm tlinh k6t qud tq tl6nh giri chi s6 cdi

c6ch hhnh chinh

- C6c Sd, ban ngdnh, UBND cAp huy€n thuc hi€n tU ddnh gid theo 1'du ciu

vd giri ktit qui tu cldnh gi6. giai trinh b6 sung lncu co) tr6n phiLn mdm ddnh giri chi

s6 c6Li crich hdnh chinh cria tinh.

- Cric thdnh vi€n thu6c Hqi d6ng thim dinh chi s0 ctii crich hdnh chinh thqc

hi€n rhA'r dinh, t6ng hcrp k6t qud thAm dinh tr€n phin mem chi s0 cai cdi cdch

hdnh chinh cria tinh.

4. Thdi gian thqc hiQn

-Tru'6rngiyI5/11/2020.cltcs6,ban.ngdnh;UBNDcAphuy€nhoirnthdnh
c6ng tdc tu d6nt iia, "nA. 

di6m chi so ccuc c1a don vi, dia phuong vd grii k6t

qui tr€n pnan mem d6 c6c co quan c6 li6n quan t6 chric thAm dinh theo qu1' dinh.



- Th ngdy 15/11 iilfn 15/12/2020,c6c co quan dugc phin c6ng, t6 chr?c th6m

dinh ki5t qu6 tg rtr1nh gi6, ch6m ditim cria c6c co quan tlon vi vd tham mtru TIBND

tinh d6nh giri, x6p lo4i theo thAm quyAn.

- Tb ngdy 15/12/2020 itdn 31/12/2024 Sd NQi vu lAy f ki€n thdnh vi6n

UBND tinh, trinh ldnh d4o tinh ban hdnh Quyiit dlnh c6ng bi5 chi sri cii c6ch hdnh

chinh c6c Sd, ban ngdnh, UBND cdp huyQn

- Tb ngdy 01/01 itiin 20/01/2021, TIBND tinh sE c6ng bO Chi s6 cii c6ch

hdnh chinh n1mZe20 cria c6c s6, ban, nganh; UBND c6p huygn trdn dla ban tinh.

C6c co quan, don vi, dia phuong chlu tr6ch nhiQm tru6c Cht tich UBND

tinh vA k6t qu6 thqc hign c6c nhiQm vg duo. c phdn c6ng trong k6 ho4ch'

C6c co quan, don vl tham LhAo B0 Chi si5 cAi c6ch hdnh chinh cia sd, ban,

ngdnh; UBND c6c huyQn, thdnh phii Bi6n Hda vi Long Kh6nh; kii ho4ch niry t4i

dia chi caicachhanhc hinh. dongnai' gov.vn

Trong quri trinh thuc hi€n k6 hoach, n5u c6 vudng mic, ph6t sinh, cric don vf

b6o c6o Chri tich UBND tinh (th6ng qua Sd NQi vu) d€ chi d4o, xri ly kip thdi'/'

Noi nhQn:
- Thuong t4tc Tinh ty;
- Thudng tr.uc IDND tinh;
- cht tich, c6c Ph6 chri tich UBND tinh;
- C6c s4 ban, nginh thuQc tinh;
- UBND cic huyQn, thdrnh Ph6;
- Chinh, Ph6 Chinh Ven phdng UBND tinh (TH);
- Lrru: VT, HCC, SdNQi w (02 ban)'

Cao Ti6n Diing
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