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1.1.

GIO1 THIEU

Nén du an

Pong bang sdng Clru Long cé vai trd quan trong trong phat trién kinh t€ qudc dan cua
Viét Nam. D& phat trién kinh t& PBSCL trong twong lai, can tdng cudng mang luédi giao
thong, két ndi vung véi thi trudng trong nwdc va qudc té. Vi mang lwdi DTND d3 cé sén,
can duoc khai thdc va phat huy hét tiém ndng cta né. Van tai dwong thay ndi dia cé
nhiéu vu diém hon so véi van tai dudng bd vi ly do an toan, it khi thai hon va chi phi van
tai thap hon.

Hé théng ha tang giao théng dang 1a diém ngh&n trong dich vu logistics tai Viét Nam.
Van tai hang loat tir Dong bang sdng Clru Long dén Thanh phé H6 Chi Minh phai di qua
kénh Cho Gao, Tién Giang, vao mua cao diém cé thé mat dén 24-36 gi& mot phan do un
tac do cac doan tuyén chuwa dwoc cai tao déng bd; Tuyén van tai hién nay di qua séng
Tién, séng Vam Nao, séng Hau khd dai, mat nhiéu thoi gian méi dén dwoc cdng Can Tho.
Cac tuyén duong két ndi vao cac cang & TP.HCM, dic biét la cang Cat Lai, thudng xuyén
Un tic trong mua cao diém xuat khau, cdc doanh nghiép phai du phong thoi gian van
chuyén gap 1,5 lan binh thuorng dé dam bao giao hang dung hen. Trong khi cac cang
trén dia ban TP.HCM dang qua tai thi nhiéu ndm qua, khu cdng Cai Mép Thi Vai van chua
duworc tan dung va khai thac hiéu qua.

Van tai da phuong thirc @ Dong Nam Bo (hanh lang Bac - Nam) hién kha tét véi lvu
lvong container day ddc, nhung van tai container & Pong bang séng Clru Long (hanh
lang DAng - Tay) van con rat khiém t&n (chi chiém chuwa dén 2% luvgng hang van chuyén)
do giai phéng mat bang cac cau trén tuyén va phan ludng khong dong bo.

Vung du an bao gdbm Dodng bang séng Clru Long va Dong Nam Bd dugc hinh thanh bdi
hai hé thdng sdng chinh 1a hé théng séng Ddng Nai va hé thdng sdng Clru Long. Dy 4n
gébm nhiéu sdng c6 bén kinh uén khic nho, khdng ddm bao an toan giao thdng trén kénh
Mang Thit cé 8 doan cong, kénh Cho Lach mét s6 doan hep va can, kénh Rach L3 4 doan
cong, sdng Dong Tranh 5 doan cong. cac doan cong va can chi cho phép tau thuyén qua
lai khi nwéc dang cao, sdng Tac Clra cé 5 doan cong. Do do, giao théng duwdng thay trong
vung rat han ché.

Dy 4n sé& dau tu nang cip cac tuyén hanh lang Pong Tay Ién cap Il ddm bdo cho tau
container 3 hang, ty hanh dén 1500T lwu théng an toan, tirng buwdc nang ty trong van tai
hang hoéa bang container, gidm gia thanh van tai bién. Dy 4n con két ndi cac cum cang
tai cac trung tam kinh t& 1&n , cang can (ICD) dé& van chuyén hang hda xuat nhap khau.
Dy &n con phat huy tiém nidng, loi thé cla cum cang Cai Mép -Thi Vai trong chudi
logistics phia Nam, gép phan thic day phat trién kinh t& ving ndi riéng va cd nudc ndi
chung.

Chinh sach cGa Chinh phd ‘coi phat trién két cu ha ting giao théng, dic biét Ia giao
thong dudng thdy nhu mét phwong thire thich hop dé phat trién giao théng van tai phu
hop vai chién luge va quy hoach phat trién giao théng van tai cd nudc va dia phuong,

1Trong d6 dang chu y 1a Quyét dinh s6 11/2012 / QP-TTg ngay 10/02/2012 cla Thu tudng Chinh phl phé
duyét Quy hoach phat trién giao thdng van tai vung kinh t& trong diém Dong bang song Clru Long dén ndm
2020, dinh hudng dén nam 2030.
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dadm bao giao thong lién tinh thuin lgi trong ving va két ndi giao théng véi cic ving
khac trong nwdc va nudc ngoai.
La mot phan cha chinh sach d6, Chinh phud Viét Nam va Ngan hang Thé gi¢i da dong y
thyc hién Dy an phat trién hanh lang dwéng thay va Logistic khu vwec phia Nam
(SWLC), sau day goi 1a “Du an” théng qua Khoan tin dung tir Ngan hang Tai thiét va Phat
trién Qudc té (IBRD) cia Nhdm Ngan hang Thé gidi (WBG).
Muc tiéu du an

Nhirng muc tiéu chung
Muc tiéu chung cta dy an 13 hoan thién hé théng két cau ha tang dudng thay ndi dia;
gidm Un tic va tai nan giao théng dudong thiy; gidm phat thai gép phan bao vé moi
trwdng; gidm khodng cach van chuyén va chi phi hau can; thic ddy phat trién kinh té,
nhat 13 khu vuc Pong bang séng Clru Long; va ting cudng két néi cho cac loai hinh van
tai. Muc tiéu nay s& duoc hién thyc hda bang viéc cai tao, nang cap hai hanh lang van tai
logistics két n6i ving Pong bang séng Clru Long véi Thanh phd HO Chi Minh va két ndi
vung tam gidc kinh t& Thanh phd H6 Chi Minh - Péng Nai - Binh Duong vdi khu cang Cai
Mép - Thj Vai , gép phan xéa doi, giam nghéo, phat trién kinh t& - xa hdi, ddm bao an
ninh bién gidi cac dia phwong viing Dong Nam Bd va Dong bang séng Clru Long.
Du 4n s& duoc xay dung trén nén tang cdng nghé giao thong tién ti€n nham nang cao
chat lvgng van tai, giam thiéu tac dong dén méi trudng thdng qua st dung nang luong
hiéu qua va day nhanh phat trién van tai da phuong. Ngoai ra, dé dam bdo tinh bén
vitng cla dau tu, dy an dudng thay sé két hop (i) phat trién cac linh vuc giao théng
khac, mang ludi giao thong néng thon va dé thi noi riéng va (ii) phat trién ndng thén bao
gdm thly lgi va kiém soat Il lut dé thich (rng va gidi quyét cac van dé mot cach hiéu qua.
cla bién déi khi hau va nuéc bién dang.

Muc tiéu cu thé
Muc tiéu déi véi hanh lang Dong - Tay [tir song Hau (TP. Can Tho) > song Tra On - rach
Mang Thit > sdng C6 Chién > rach Cho Lach > séng Tién > rach Ky Hén; (qua kénh
Cho Gao); Rach L4 - séng Vam Cé - rach Nudc Man - song Can Giudc - song Soai
Rap (TP. HCM)]: Cai tao, nang cap thanh tuyén dudng thdy ndi dia cap Il véi bé rong
kénh B = 55m d6i v&i kénh, B = 75m d&i v&i song, hoat ddng tdi thiéu D6 sau khad dung H
= 3,3m, ban kinh khtc cua t6i thi€u R = 320m d&i v&i kénh va R = 450m d6i véi séng, tinh
khéng doc T = 7,5m (gidi han 7m) d6i vai tau ty hanh dén 600DWT va tau container 3
I&p théng hanh 24 / 24h . Tau ty hanh 1.500DWT s{r dung thuy triéu &@ myc nwdc cao dé
diéu hudng.
Muc tiéu d6i véi hanh lang Bac - Nam [vugt sdng Dong Nai (cAng Pong Nai ) - séng Nha
Bé - séng Long Tau > séng Pong Tranh - sdng Tac Clra - séng Go Gia > sdng Thi Vai
( Khu cang Cai Mép Thi Vai ) ]: Lubng cai tao cé chiéu rong B = 90m, dd siu tdi thiéu H =
7,0m, ban kinh khuc cua t&i thiéu R = 450m, tinh khéng T = 9,5m dé tau ty hanh 5.000
DWT, tau container 4 |&p ra vao an toan, théng suét.
Cac thanh phan dy an va cac hoat dong xay dwng chinh

Cdc thanh phén dw dn
Dy &n SWLC bao gdbm ba thanh phan nhu sau :



(i)  Hop phan A: Nang cap hanh lang Déng - Tay dat tiéu chuan duwdng thly ndi dia
cap Il. Hop phan A nham cai tao va nang cap co s& ha tang hanh lang Dong -
Tay: két n6i déng bang séng Clru Long (trung tam kinh t& Can Tho) véi TP.HCM.

(i) Hop phan B : Cai tao hanh lang Bic Nam dat tiéu chuin ludng hang hai va
duwong thdy ndi dia. Hop phan B nham cdi tao, nang cap ha tang hanh lang Bic -
Nam: két ndi Binh Duong - Déng Nai - TP.HCM v&i cum cang Céi Mép - Thj Vai
(CMTV).

(iii) Hop phan C: Dich vu tu van, thiét ké ky thuat va giam sat thi cong.

13. Théng tin chi tiét vé cac tuyén dudng duoc dé xuat cha du an duoc thé hién trong Bang
1 duédi day va ban d6 Vi tri Dy an dugc thé hién trong Hinh 1.
Bang 1: Cac tuyén duoc chon cla Dy &n SWLC

Khéng. Cac tuyén dudong dwoc dé xuat cho Duw an SWLC Chiéu dai
(km)
1 Hanh lang Péng - Tay 197

Séng Hau (cang Can Tho) - S6ng Tra On - séng/kénh mang thia >
sdng C6 Chién = kénh Chg Lach - séng Tién - Rach Chiéc Hon;
(qua kénh Chg L&n); Rach La - séng Vam Cé - kénh Nam Non >
sdng Can Giudc - séng Soai Ré (TP HCM).

2 North — South Corridor 82

Séng Bong Nai ( cang Dong Nai ) - song Nha Bé - séng Long Tau
- song Dong Tranh > sdng Tac Clra > sdéng GO Gia > sdng Thi
Vai

( cum cang Cai Mép Thi Vai)

Téng cong 279
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Hinh 1- Ban d6 vj tri cGa Dy an SWLC

1.4. Cac khia canh vé méi trwérng va xa hoi

14.

15.

LMP nay duoc l1ap dua trén Tiéu chudn Méi trudng va Xa hoi s6 2 (ESS2) cia Ngan hang
Thé gidi vé Lao déng va Diéu kién lam viéc theo Khung Mai trudng va Xa hoi (ESF) cla
Ngan hang Thé gidi va luat cla Viét Nam vé lao ddng va cong chirc. LMP duoc chuln bi
dé xac dinh cac yéu cau lao ddng chinh va cho phép cac bén lién quan dén dy 4n, chang
han nhu nhan vién cla Ban quan ly dy &n, tu van, nha thau, nha thau phu va cac nha
cung cap chinh, hiéu dugc céc yéu ciu lién quan dén cac van dé lién quan dén lao dong
va thuc hién cac hoat ddng can thiét cac bién phdp quan ly hiéu qua lvc lvgng lao déng
cla dy an va cac rdi ro vé strc khoe va xa hdi lién quan. LMP 13 mét tai liéu sdng va cé
thé dugc cap nhat trong qud trinh thyc hién dy &n, néu can, dé phan anh sy thay déi
huy déng luc lwong lao déng va céc rdi ro va quan ly méi trwdang va xa héi lién quan, néu
co.

LMP c6 12 chuwong. Chwong 1 cung cap Gidi thiéu vé du &n. Téng quan vé lao dong can
c6 trong du &n dugc trinh bay trong Chuwong 2. Céc rdi ro lao déng tiém an chinh duorc
liét ké trong Chuong 3. Khung phép ly quan ly viéc lam lao déng & Viét Nam duwoc thao
luan trong Chuong 4 va 5. Cac t6 chirc thuc hién, yéu cau vé dd tudi, chinh sach va tha
tuc va thoi gian cla cdc yéu cau lao ddng dugc mé ta trong cdc chuwong tiép theo tir
chwong 6 dén chuwong 9. Co ché gidi quyét khiéu nai va Quan ly nha thau dwoc trinh bay
trong chuong 10 va 11 twong &ng. Chuong 12 bao gbm cac van dé lién quan dén céng
nhan cung &rng so cap.
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KHAI QUAT VE VIEC SU’ DUNG LAO PONG TRONG DY’ AN

Loai cong nhan

ESS2 cta Ngan hang Thé gidi phan loai ngudi lao ddng thanh bén loai: ngudi lao déng
truc ti€ép, ngudi lao déng theo hop dong, ngudi lao dong cong déng va ngudi lao dong
cung &ng so cap. Panh gia tac dong moi trwdng va xa hdi (ESIA) chi ra rang lyc lugng lao
doéng cla dy 4n s& bao gdm a) cong nhan tryc ti€p (nhitng ngwdi do Ban QLDA tuyén
dung hodc tham gia tryc tiép), b) cdng nhan hop déng (nhitng ngudi duoc tuyén dung
bdi bén th& ba nhu nha thau / nha thau phu), va ¢ ) cdng nhan cung cap chinh (nhitng
nguwdi dugc cdc nha thiu clda Bén vay tuyén dung, nhitng ngudi cung cap vat liéu va
thiét bi chinh cho du an). Dy 4n s& khéng thu hut ngudi lao dong cdng dong lam luc
lvong lao déng déng gdp cho du an nhwng cdc nha thiu cé thé huy dong cac thanh vién
cla cong déng lam lao déng lam thué cho cac céng viéc phd thdng cta du an. Tuy nhién,
theo Nghi dinh 84/2015 / NP-CP (ngay 30/9/2015) vé gidm sat va danh gid dau tw, ngudi
dan dia phuwong cé thé thanh |ap ban gidm sat dau tw cda cong ddng dé gidm sat viéc
thuc hién céc bién phdp giam thi€u tac dong, rdi ro méi trwdng, xa héi va an toan xay
duwng. trén co sé tu nguyén cta ho. Trong cac phan dudi day, loai va sé lwgng céng nhan
udc tinh s& tham gia trong sudt vong doi dy én sé& dwoc mo ta.

Cong nhan truc tiép

Theo Dy &n SWLC, céng nhan tryuc tiép la nhirng ngudi duoc BQLDA truc tiép st dung.
Ho 1a céc chuyén gia cd nhan, chuyén gia tu van va cac co quan thyc hién dugc BQLDA
thué dé lam viéc cho dv an.

Ban quan ly dy an Dwéng thiy (PMUW) : Ban QLDA Ia chd dy &n va chiu trach nhiém
danh gid va quan ly rdi ro va tac déng cla E&S, thuyc hién du an tong thé, bao gdm thiét
k& du &n chi tiét, mua sam, gidi ngan va quan ly cac hop déng xay dung va tw van, bao
gém ca ndéi bd gidm sat rdi ro modi trwdng va xa hdi va quan ly tdc déng. PMUW sé thu
hat khodng 85 nhan vién va tu van cd nhan dé thyc hién du an, bao gdm 20 nhan vién
cla PMUW va khoang 65 chuyén gia tu van ca nhan. Vui long xem thém chi tiét trong
Phan 2.7 va Bang 7 bén dudi.

Cdng nhan tryc ti€p cha Chinh phu t

truc ti€p cho Chinh pht : Cac bén lién quan lam viéc lién quan dén Dy an ngoai nhirng
ngudi lam viéc cho Dy an & trén s& bao gébm céc céng chirc cda Chinh phd. Mot sé cong
chirc cta chinh quyén cap tinh s& lam viéc lién quan dén Dy &n, bao gdbm S& KHDT, S&
Tai chinh, S& LDTBXH, S& GD & DT, S& NN & PTNT, S& TNMT, Trung tdm Phat trién quy
dat cap huyén (DLFDC) va UBND cap tinh, thi x3, huyén, x3. . Ho s& van tuan theo cac
diéu khoan va diéu kién cta cdng viéc hién co trong khu vuc cong do B ludt Lao ddng
Viét Nam, Luat Vién chirc va Luat Vién chirc diéu chinh. S& khéng cé sy chuyén giao hop
phap viéc lam cda ho cho dy an. ESS2 sé& khong ap dung cho cac céng chirc chinh pha.
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20.

Tuy nhién, néu ho dé&n thadm cac dia diém du an, ho phai tuan theo cac quy dinh vé quan
ly rdi ro E&S %
Coéng nhan hgp déng

Trong qua trinh thuc hién dy &n, Ban QLDA s& tham gia véi nhiéu nha thau khac nhau dé

thue hién céc loai cdng trinh khac nhau, bao gém thiét ké ky thuat, gidm sat thi cong, xay

dung céng trinh dan dung ... Thoi gian cla yéu cau lao dong s& dao déng tuy thudc vao

cac giai doan xay dwng. Dudi day 1a dy doén cua céc loai lao déng hop déng khac nhau.

Vé xay dwng cdng trinh dan dung , udc tinh cé t8ng s6 khodng 465 cdng nhan
duoc cac nha thau xay dung tham gia vao dy édn. Nhitng ngudi nay bao gbm Tw
van tham gia vao cdc giai doan chuan bi / thuc hién dy 4n (65 ngudi), cong nhan
lanh nghé do cac nha thau va nha thau phu tham gia (300 ngudi vao thoi ky cao
diém), va lao déng ph6 thong (90 ngudi); va cdng nhan lanh nghé cda nha thau
bom min (10 nguoi).

Cong nhan lanh nghé cta nha thiu / nha thau phu (Céng ty xdy dwng) : Nhan
vién ky thuat thuwong trwe va / hodc khong thudng trwe cia nha thau / nha thau
phu s& tham gia vao dy 4n, bao gdm quan ly du an, ki sw xay dwng, quan déc xay
dwng, 1ai xe, moi trwdng va xa hdi cac can b, nhan vién hanh chinh, tai chinh, vv.
Udc tinh cé khodng 300 céng nhan . S8 lao ddng nay duoc phan bé doc theo hé
théng hanh lang séng cdt ngang 06 tinh thanh.

Lao déng phé thong do nha thau / nha thau phu thué : P& gidm lugng 16n lao
déng nhap cuw dén cong trudng, du an khuyén khich cac nha thau va nha thau phu
thu hat lao déng phé théng tai dia phwong vao cac céng viéc don gian nhu xay
duwng cong trinh phu, twong bao, dao / san 1ap mat bang, boc x8p / d& vat liéu, hd
tro tho xay, don dep cong trwdng, tuwdi nwdc tai cong trudng, v.v. D& ddm bao
binh dang vé co hoi viéc lam, theo hop déng clia ho véi PMUW, cic nha thau sé
dugc yéu cau phéi hop véi PMUW dé cung cdp co hdi viéc lam cho ngudi dan dia
phuwong . nghéo hodc bi &nh huwdng bdi dy an va can viéc 1am dé cé thém thu
nhap. Khuyén khich lao dong nit tai dia phwong thuc hién cac céng viéc phu hop
véi minh theo quy dinh cta Bd ludt Lao ddong 2019. Trudng hop can thiét, nha
thau co thé lién hé vai cac td chirc xa hoi tai dia phwong nhu Hoi Lién hiép Phu
nit, HO6i Nong dan, UBND x3 dé duoc hd tro tuyén dung lao déng nam, nit chua
qua dao tao. . D3i vdi dy dn nay, lao ddng phé thong dia phwong dwoc huy déng
dé xay dung cau dudng udc tinh téng cong khoang 90 lao déng phé théng va di
qua cac tinh dy an.

Tw van dw 4n : Ban QLDA sé& huy ddng mét sé cong ty tw van dé cung cap céac dich
vu tu van hodc ho tro céc cong viéc khac nhau trong qua trinh chuén bi va thuc
hién du an. Cac cong ty tu van s& bao gdm khodng 10-30 chuyén gia tly thudc
vao pham vi dugc phan céng. Nhitng ngudi nay cé thé bao gdm tu van thiét ké,

% ESS2 ap dung mot phan cho céc nhan vién chinh phd, théng qua viéc cung cdp cac doan tlr 17 dén 20 (Bdo vé Luc lvong
Lao déng) va cac doan tlr 24 dén 30 ( An toan va Strc khde Nghé nghiép).
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tuw van moi tredng va xa hoi, tw van mua sam, tu van gidm sat xay dung, tv van

vat lidu chuwa ng (UXO0), v.v.
Phu luc 1 néu chi tiét cac yéu cau va thu tuc khac nhau dé giai quyét céc diéu kién lam
viéc cho Ngudi lao ddng hop ddng trong tinh huéng dai dich COVID-19.
Coéng nhan cung cap chinh
Viéc xdy duwng theo Dy &n s& yéu cau cung cap vat liéu xay dwng nhu cét liéu, bitum,
thép va cac khoi lién két bé tong duc san, v.v. Trong truong hop nha thau sé mua vat
liéu xay dung can thiét cho du an truc ti€p tr cdc nha cung cap chinh lién tuc, cdc cong
nhan do céc nha cung cap chinh tham gia duoc coi la “cong nhan cung cap chinh” nhu
duoc dinh nghia trong ESS2. S8 lwgng va loai nha cung cap chinh s& duoc xac dinh trong
quaé trinh thuc hién dy an. Thoi gian st dung lao dong clda céng nhan cung (rng so cap sé
bao gbm giai doan xay dung cla dy an (vui ldng xem Chuong 12 dé biét chi tiét vé cong
nhan cung &*ng so cap). Cé nhiéu nha cung cap chinh trong tinh ma cdc nha thau dy &n
duoc khuyén khich ky hop déng véi ho.
Nhén vién céng dong
BQLDA s& khdng thu hat cdc nhan vién cdng dong tham gia vi sy déng gép cla lao déng
cdng dong cho dy 4n. Tuy nhién, cac thanh vién cdng dong cé thé dwoc tham gia bdi cac
nha thau, néu ho can, va sé dugc phan loai va quan ly 13 “ céng nhan hgp déng ”.
S6 lwgng cdng nhan dy an wéc tinh
Téng s6 lao dong truc tiép va lao dong hop dong duoc huy déng dé thuc hién dy &an wdc
tinh khoang 485 ngudi. S6 lwgng céng nhan theo loai dwgce xac dinh trong Bang 7.

Bang 2: S6 lwong cdng nhan wdc tinh tham gia vao du an

Loal cBng nhan dir &n Pac duAem cua, cong Thoi gian hnuy dong lao SO lu'qnlg cczng
nhan dv an dong nhan wdc tinh
1. Céng nhan truc tiép ( Téng sd: 20)
Nhan vién Ban QLDA Nhan vién toan quéc TU khi chuan bj dv 4n cho 20
dén khi hoan thanh dy an
2. Cong nhan hop dong (Téng so: 515)
Tuw van chuan bi / thuc | Chuyén gia qudc t€ va | Tl khi chuan bi dw én cho 65
hién dy an (thiét k&, | qudc gia dén khi hoan thanh dy an
M&E, CSC, IESMC, v.v.
)
Nha thau vat liéu nd Céng nhan toan quéc Trudc khi trién khai dy an 10
Céng nhan lanh nghé | Chd yéu 13 nhan vién | Thoi gian huy déng lao 300
do nha thiu va nha | thuong trwc ky thudt | déng khac nhau, tuy
thau phu tham gia qudc gia thudc vao giai doan xay
dung va nhu cau.
Lao dong phd théng Cong nhan dia phuwong | ¢ Thoi gian huy déng lao 90
dong khac nhau, tuy
thuéc vao giai doan
xay dung va nhu cau.




Loai cong nhan du an

Pic diém cia cong Thai gian huy dong lao S8 lwong cong
nhan dw an dong nhan wdc tinh

3. Céng nhan cung trng so’ cap

Céng nhan do cidc nha | Ho rat cé thé |a céng | Cac giai doan xay duwng TBD
cung cap chinh tham | nhan dia phuong. cla dy an.

gia tai cac diém khai Cac céng nhan cung cap
thac da (vat liéu xay chinh s& dugc xac dinh
dung) trong giai doan thuc hién

du an

Téng cong 485

2.8.
25.

26.

27.

28.

.
3.1.
29.

Ngudn: Dt liéu wdc tinh, PMUW, thdng 12 ndm 2021
Ap dung ESS2 cho nhém cdng nhan
Cac cong chirc 1am viéc lién quan dén dy an sé van tuan theo céc diéu khoan va diéu
kién cda hop dong lao déng khu vieec cong hién cé clia ho. ESS2 s& khéng dp dung cho céc
céng chirc chinh phld nhu vay. Tuy nhién, néu ho dé&n tham cdac dia diém du an, ho phai
tuan theo cac quy dinh vé quan Iy rui ro E&S °.
lao ddng truc ti€p, dwdi trach nhiém cla Bén vay, sé phai tuin theo tat ca céc yéu cau
theo ESS2 bao gébm diéu kién lao déng, lao ddng tré em va lao ddng cudng birc, OHS va
giai quyét khiéu nai.
ky ho'p déng ciing s& phai tuin theo tat cd cdc yéu cau cla ESS2, bao gdbm céc yéu cau cu
thé vé quan ly va gidm sat bén th& ba. Bén vay s& chju trach nhiém dadm bao LMP nay
duoc dua vao cac hop déng dau thau va sé gidm sat viéc tuan thd. Cac nha thau sé chiu
trdch nhiém quan ly cdng nhan theo LMP.
vién cung &rng chinh s& phai tuan theo céc yéu cau theo ESS2 bao gdbm lao déng tré em
va lao déng cudng birc, cling nhw cdc van dé an toan theo yéu cau. Bén vay s& chiju trach
nhiém danh gid nhirng rdi ro nay va yéu cau cac nha cung cap chinh thyc hién cac thu
tuc dé& quan ly rui ro, néu can, hodc thay d&i nha cung cap ngay khi cé thé.
DANH GIA RUI RO LAO DONG TIEM NANG CHiNH
Cac hoat dong dv an
Dy &n phat trién hanh lang dwdng thly va Logistic khu vire phia Nam (SWLC) do Ngan
hang Thé gidi tai tro (SWLC) dwoc dé xudt sé cai thién két ndi duwong thdy ndi dia truc
ti€p vé&i tdng chidu dai 279 km tai: (i ) Hanh lang Dong - Tay ndi Pong bang séng Clru
Long (MKD) tai Thanh ph8 H& Chi Minh Thanh phé véi téng chiéu dai 197 km; va tai
Hanh lang Bac - Nam ndi cac Khu cong nghiép Binh Duwong - Dong Nai - Thanh phé H6 Chi
Minh (qua séng Bong Nai ) dé€n Cum cang Cai Mép - Thj Vai (CMTV) tai Ba Ria Viing Tau
V@i téng chiéu dai 82 km. Cu thé:
e Hanh lang Déng - Tay: phuong an duoc lwa chon la tir sdng Hau (cang Can
Tho) - séng Tra On > Mang Thit kénh / séng > séng C6 Chién - Cho Lach
kénh dao - séng Tién > kénh Ky Hon ; Kénh Rach Ld - séng Vam Cé - rach

? Ess2 ap dung mot phan cho céc nhan vién chinh phd, théng qua viéc cung cdp cac doan tlr 17 dén 20 (Bdo vé Luc lvong
Lao déng) va cac doan tlr 24 dén 30 ( An toan va Strc khde Nghé nghiép).
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Nudc Man - séng Can Giudc > séng Soai Rap (thudc dia phan TP.HCM).
e Hanh lang Bic - Nam: phuwong an duoc lya chon 1a tir séng Dong Nai ( cang
Pong Nai ) > séng Nha Bé > séng Long Tau = sdng Dong Tranh - soéng Tac
Clra > sOng GO Gia = Khu lién hgp CMTV Thij Vai ).
Cac hoat déng xay dung cha dy &n s& bao gobm: (i) Nao vét ludng; (ii) xay dung hé théng
bdo vé ngan hang; (iii) Xay dwng cau; (iv) Cai tao dudng dién; (v) Thay thé cac cdng tudi
tiéu; (vi) Stra chira / khoi phuc dwong dan sinh; va (vii) Cai dat Ho tro diéu hwdng. Vui
ldbng xem phan 3.2 dé biét thém chi tiét.
Céc hoat déng xay dwng chinh ctia dw an
Theo PFS 2020, cdc hoat déng xay dwng chinh ctia Dy &dn SWLC bao gom:

o Nao vét kénh

Viéc nao vét cac hanh lang Déng Tay va Bac Nam cta dy an SWLC Ia can thiét dé dap
(rng yéu cau cho tau thuyén qua lai an toan va thuan tién. Cac kénh phai dwgc ma rong,
dao sau va trong mot s6 trwong hop, can phai cat uén hodc chinh sira uén cong.

Hoat ddng nao vét cla du &n sé dwoc thuc hién trén mot sé séng / kénh trong pham vi
du an tai cac tinh Péng Nai, Long An, B&n Tre, Tién Giang va Vinh Long. Mang luwdi séng
/ kénh s& dwoc nao vét & cac vung ndng thdn, noi chd yéu 1a dan cu ndng thdn va san
xuat néng nghiép (lta, ciy an qua) la cac hoat ddng chinh.



Bang 3: Vi tri va khdi lwong cla cac hoat ddng nao vét

Khéng. | Cactuyén duong duorc S6 lwgng (m?) Nhan xét
dé xuat
Hanh lang Dong - Tay
1 Mang Soéng Thit / kénh 2.355.000 | Nao  vét  day, mao rong,
(Tinh Vinh Long) chinh slra uén cong.
2 Cho Léach (tinh B&n Tre) 1.240.000 | Nao  vét  day, m&  rdng,
chinh slra uén cong.
3 Rach Ky H6n (tinh Tién 50.000 | Nao vét day
Giang)
4 Rach La (Tinh Long An , 614.510 | Chi chinh slra uén cong
Tién Giang)
Téng phu 4.259.510
Hanh lang Bic - Nam
Séng Tac Clra (tinh Dong 256.000 | Chi chinh slra udn cong
Nai )
Téng phu 256.000
Téng 4,515,510
cong

Bdo vé ngédn hang

Nguén: PFS, 2021

34. Hé théng bdo vé bd phai dugc phat trién tai mot s6 khu vue doc theo céc hanh lang

Dong Tay va Bac Nam cla du 4n SWLC do su can thiét phai hoan thanh nao vét theo k&

hoach. Muc tiéu chinh cha hé théng bao vé b& 1a bdo vé maéi dc khdi bi x6i mon va ddm

bdo su 6n dinh cla cau tric. Muc tiéu th hai |a dap &ng cac tiéu chuin thdm m{ déng

thoi gitip cac tau nhé ra vao ludng va bén pha dé dang hon.

35. Céc hoat déng xay dung ké bao vé bd cling s& dugc thyc hién trén moét s6 séng / rach

thudc Hanh lang Bong - Tay & cac tinh Long An, Bén Tre, Tién Giang va Vinh Long. Khodng

22 km ké s& duoc thi cong. Cac hoat dong xay dung ké sé dwgc thyc hién & cac vung

néng thdn, noi chl yéu 1a dan cu néng thdn va san xuat ndng nghiép (lta, cy an qua) la

cac hoat déng chinh.

Bang 4: Vi tri va khéi lvgng céc hoat dong xay dung ke dién

Khéng. Cac tuyén dwong Loai Chiéu dai (m)
Hanh lang Bong - Tay
1 Kénh Mang Thit (Vinh Long) MOT 13.154
L MOT 3,345
2 Kénh Cho Lach (tinh Bén Tre)
B 5,425
3 Rach L4 (Tinh Long An, Tién MOT 1,060
Giang)
Téng phu 22.904

Hanh lang Bic - Nam

Téng phu




Khéng. Cac tuyén duwong Loai Chiéu dai (m)

Téng cong 22.904
Ngubn: PFS, 2021
. Xdy dwng céu

36. Cau Cho Lach 2 hién hitu chi yéu danh cho ngudi di bd va di xe dap vao muc dich dan
sinh. Cau Cho Lach 1 nam trén tuyén tranh Quéc 16 57 dugc cac phwong tién trong tai
I&n s&r dung, khéng phai cdi tao. Cau Cho Lach 2 duoc thiét ké [a cau day vang don gian,
giong hét cau day vang tai thj trdn Cho Gao, huyén Cho Gao, tinh Tién Giang, tai trong
thiét ké 0,65HL93, ngudi di b 300kg / m2, chiéu réng 6,5m (2x3 + 2x0,25). Dé xuat xay
dwng cdu Cho Lach 2 vdi tinh khéng doc 7,5 m va tinh khong théng thuyén 50 m.

37. Hoat déng xdy dung Cau Chg Lach 2 cling s& dugc thuc hién tai Thi trdn Cho Gao, huyén
Cho Gao, tinh Tién Giang. Pay la trung tdm cla huyén, noi cé cac hoat ddng kinh doanh,
dich vu kha phat trién, cong déng dan cuv chii yéu la dan thanh thi.

o Cdi tgo dworng dién

38. Hanh lang Bong Tay bi cdt ngang bdi mot s6 duwdng day dién cé cap dién ap khac nhau
can phai cai tao do khong d0 gidi phong méit bang doc. Khong cé duwdng day dién nao
can duoc cai tao trong hanh lang Bic Nam clia du 4n SWLC. Cac hoat déng d6i méi
duong day sé duoc thuc hién & khu viee ndng thon (tai cac tinh Long An, Bén Tre, Tién
Giang va Vinh Long), noi chd yéu la dan cu néng thén va san xudt ndng nghiép 1a hoat
déng chinh.

Bang 5: Vi tri va danh muc céc tuyén dwong dién can cdi tao (hanh lang Déng - Tay)

. . . . Khoang hé doc [m]
Cac tuyén duong Von Pinh lvong =
Hién hanh Yéu cau
Mang Thit (Tinh Vinh <22 KV 1 12.0 13,5
Long)
Mang Thit (Tinh Vinh 35 KV 1 12.0 13,5
Long)
Kénh Mang Thit 110 KV 1 12.0 14.0
Cho Lach canal (Ben Tre 22 KV 1 12.0 15.0
province)
Rach Ky Hon (Tien Giang 8,6 KV 1 12.0 13.5
province)
Cho Gao canal (Tien 66 KV 1 12.0 14.0
Giang province)
Rach La (Long An and 220 KV 2 12.0 15.0
Tien Giang Provinces)
Nuoc Man canal (Long An 110 KV 1 8.0 14.0
province)
Nguén: PFS, 2021
. Thay thé céng tudi tiéu
39. Khi nao vét méd rong duong din nwdc, mot s8 cong thay loi

thodt nuwdc trén Mang . Séng / kénh Thit , Chg Lach va Rach L4 bj anh huwdng va




can duwoc thay thé . Viéc thay thé cac cong twdi tiéu cling sé duoc thye hién & cac vung
néng thdn (& cac tinh Long An, Bén Tre, Tién Giang va Vinh Long), noi chd yéu la dan cu
nong thén va san xuat ndng nghiép la hoat dong chinh .

Bang 6: Can thay thé céc cong tudi tiéu

Céc tuyén S8 lwgng (Kich thudc cdng - cm) T6ng cong
dudng 2x200x100 | 2x®120 @100 @80 @60 i

Mang Thit (Vinh - 1 - - 44 45
Long)
Cho Lach (Bén 1 - 4 4 20 29
Tre)
Rach L4d (Long - - - - 06 06
An, Tién Giang)

Tdéng cong 1 1 4 4 70 80

Ngubn: PFS, 2021
° Khéi phuc dworng dédn sinh

40. Tai mét s6 vi tri trén hanh lang Béng Tay cé cac tuyén dwong dan sinh doc Mang Séng
Thit, rach Cho Lach va rach L3 bj dnh hudng can duoc khdi phuc. Cac tuyén dudng dan
sinh duoc xay dung trong pham vi du an duoc liét ké nhu sau:

Bang 7: Vi tri va chiéu dai dudng dan sinh can dwoc khdi phuc

Cac tuyén duwong Céac loai dworng dan Chiéu dai (m)
sinh bi &nh huéng
Mang Kénh Thit (Vinh MOT 4,566
Long)
, MOT 926
Cho Lach (Bén Tre)
B 570
Rach L4 (Long An , B 1,060
Tién Giang)
Toéng cong 7.122

41. M4t cat ngang dién hinh ctia dwdng dan cu loai A va loai B duoc thé hién trong Hinh 2 duéi
day.

LOCAL ROAD - TYPICAL CROS SECTION - LOCAL ROAD - TYPICAL CROS SECTION - TYPE B

TYPE A
DUONG DAN SINH - MAT CAT NGANG DIEN HINH - LOAI A DOUONG DAN SINH - MAT CAT NGANG DIEN HINH - LOAI B

scae: vso scae vso

2 MAT DUONG LANG NHUA 4,5KGim2
BA DAM ¥ 20CM MAT DUONG BE TONG X1 MANG 35MPa), DAY 20CM.
CAP PHOI DA DAM LOAI 1. DAY 18CM
COMPACTED SAND / DAP CAT K96
NATURAL GROUND / NEN TU NHIEN

COMPACTED SAND / DAP CAT K85
NATURAL GROUND / NEN T\ NHIEN

Loai mdt cdt ngang dién hinh A Logi mdt cdt ngang dién hinh B



Hinh 2- M3t c3t ngang dién hinh clia duwdng dan sinh

3.3. Rdiro lao ddng chinh

42. Can c vao pham vi, tinh chat va vi tri dia ly cda cac cong trinh dan dung trén, céc rdi ro
lao dong chinh sau ddy duwgc dy doan. Nhirng rdi ro nay s& dugc danh gia thém trong
qua trinh thyc hién dy an.

3.3.1.

vé an toan va strc khée nghé nghiép ( OHS )

43. Cdc rui ro OHS chinh lién quan dén cac céng trinh dy dn dugc dy doan theo bén loai,
bao gdbm 1) nguy co vat ly, 2) nguy co hda hoc, 3) thiét bi bdo hé cd nhan va 4) moi

trwdng nguy hiém dic biét.

M@3i nguy vat ly. Cic nguy co vat ly thé hién kha ndng xay ra tai nan hodc thuong tich
hodc bénh tat do tiép xuc lap di l3p lai vdi cac hoat ddng co hoc hodc hoat déng céng
viéc. Cac nguy co vat ly cé thé dan dén mat loat cac thuong tich, tir mirc d6 nhe va
chi hd tro y t&, dén tan tat, tham khdoc va / hodc tlr vong, bao gdm ca viéc sup dé cau
trac; roi xudng séng; nga khi lam viéc trén cao hodc gian gido; vat roi; muong, rinh;
chan thuong co thé do lam viéc nang nhoc; nguy co xay ra tai nan giao théng; rdi ro
chdy va dién; thiét bi nang.

M@&i nguy héa hoc. M&i nguy hda hoc thé hién kha ning gdy bénh tat hoic thuwong
tich do phoi nhiém cap tinh don 1& hodc phoi nhiém I3p di 13p lai man tinh véi céc
chat déc hai, an mon, nhay cdm hodc oxy hda. Cac hda chat phd bién dwoc sir dung
trong xdy dung bao gém clanhke xi mang podc ldng (chat két dinh khodang),
formaldehyde (vat liéu lam tir gb), polyurethane, vinyl, cadmium hodc chi (son va
nhua), va dung méi. Ching cling cé nguy co phan &ng khong kiém soat dwoc, bao
gdm nguy co chdy nd, néu vé tinh tron 13n cac hda chat khéng twong thich. Cac mai
nguy hiém vé hda chat bao gdbm chay va ng; héa chat an mon, oxy hda va phan tng.
Thiét bi bdo hd ca nhan (PPE). Thiét bj Bdo hd C4 nhan (PPE) cung cip kha ning bao
vé bd sung cho ngudi lao déng ti€p xic vai cac méi nguy hiém tai noi lam viéc cung
v3i cac hé thong kiém soat va an toan cla co s& khac. Trong mét s trwdng hop,
thi€u PPE thich hop c6 thé dan dén thwong tich cho mat, dau, ¢6, tai, ban tay, canh
tay, ban chan, tai, phéi va tham chi toan bd co thé cta ngudi lao déng.

o R ro vé strc khoe . Rii ro vé strc khde do lam viéc trong moi trwong 6 nhiém,
néng dé bui cao do cac hoat déng xay dung nhu phd d& cong trinh cii, dao
dat, san 1ap mat bang, van hanh may mdc, van chuyén.

o Lay nhiém trong cac do't bung phat bénh truyén nhiém. N&u cac bién phap
vé sinh thudng xuyén va ding cach khéng duoc dp dung mét cdch nhat quan (
dac biét 13 vé sinh tay thudng xuyén va diung cach va deo khau trang dé lam
rao can déi véi viéc lay truyén vi rat tir ngudi sang ngudi).

o COVID-19. Dy an s& duwoc thuc hién trong béi cdnh dai dich COVID-19 bung
phat trén thé gidi va Viét Nam, nguy co cao lay nhiém COVID-19 & nhitng
nguwdi lao ddng cé thé dén tir cac vung / thanh phé / tinh hodc qudc gia khéc.
Cac yéu t6 radi ro khi cong nhan tiép xuc vdi COVID-19 bao gdbm céc nhiém vu
cdng viéc lién quan dén viéc ti€p xuc vdi cdc cdng nhan khac, cdng déng, bénh
nhan va nhan vién y té trong cdc co sd'y té.

Mbi trwdng nguy hiém dic biét
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Céc rli ro OHS néu trén duoc xép hang tir thap dén trung binh vi (i) cac tac déng duoc
ban dia hda trong céc khu vue xay dung; (ii) cdc hoat déng xay dung cé thé gay ra nhirng
rQi ro nay s& dién ra trong thoi gian ngan twong déi; (i) nguwoi lao dong sé duoc cung
cip phuong tién bao vé ca nhan (PPE); (iv) cic bién phap gidm thiéu nhirng rdi ro nay sé
duoc ap dung, nhu da néu trong ESMP va duwoc quy dinh trong C-ESMPs. Ngoai ra,
nguwdi lao dong s& dwoc hudn luyén vé an toan lao déng, an toan giao théng va vé sinh
trudc khi bat dau thi cdng bat ky cdng trinh dan dung nao.

T4t ca cac nha thau va nha thau phu phai dugc yéu cau phat trién va thuc hién céac thd
tuc quan ly lao dong bang van ban, bao gdm cac thd tuc dé thiét 1ap va duy tri mot moi
trwdng lam viéc an toan theo ESS2. Tat cd cdc nha thau phai chuin bi va tuan thu K&
hoach Quan ly Méi trudng va Xa hoi (C-ESMP) ctia Nha thau (nhu mot phan cda hop
dong gitra Ban QLDA va Nha thau) va cung cap gidi thich chi tiét vé céch thirc nha thau
s& tuan thd cac tai liéu bao vé, chang han nhu ESMP va chirng minh rang cé dd ngan
sach va san sang kip thoi cho muc dich d6. C-ESMP phai bao gdbm céc bién phap giam
thi€u cu thé dua trén ESMP, thiét k& cudi cung, cac tuyén bé vé phuong phap lam viéc
duwoc dé xuat, tinh chat cta dia diém du 4n, v.v., dé dam bdo rang ngudi lao dong sl
dung cdc thiét bj an toan phu hop va dugc dao tao co ban vé an toan va cac bién phap
phong nglra khac cac hanh déng nhu dwoc cung cap trong K& hoach Quan ly Méi trudng
va X3 hoi (ESMP).

3.3.2. Laodéng tréem

46.

Luat Lao déng Viét Nam hién hanh quy dinh d6 tudi lao déng t6i thiéu 1a 15 tudi trong
khi ESS2 quy dinh d6 tudi lao déng tir 14 tudi tré 1én theo quy dinh cla phap luat quéc
gia. Do viéc xay dung dy an dién ra & khu vuc ndng thon nén cé kha ning nguoi dudi 18
tudi dwoc nha thau thué dé thuc hién cac cong viéc thd cong. Theo du an nay, nhirng
ngudi dudi 18 tudi khéng dugc tham gia vao cong viéc cta dy an. H6 so moi thau cla
du &n yéu cau nha thau khéng dugc st dung lao ddng dudi 18 tudi.

3.3.3. Dong lao déng

47.

Hoat déng xay dwng dy an s& huy ddng mot s6 lao dong, trong dé mot sé lao déng dén
tlr cac tinh / thanh phé khac (lao ddng nhap cu) cé thé cé kinh nghiém x3 hdi khac voi
van hoda cla ngudi dan dia phuong trong khu ve xay dung cdng trinh. Rai ro x3 hoi lién
quan dén dong lao déng thudng nhu sau:

e Xung do6t v&i ngudi dan dia phuong do Nha thau quan ly khéng phu hop céng nhan
va lan trai cGa cong nhan din dén 6 nhiém moi trwdong cho khu vyc dia phwong ( vi
du: xa nudc thai, d6 chat thai ran ra song / sudi / kénh rach hodc dat ndng nghiép).
Céc van dé strc khde thuong gap do lay truyén cac bénh truyén nhiém ( vi du nhu
bénh mat, bénh da va nhiém trung dudng hd hap, bao gdm ca STD.

e Nguy co tiém an lay nhiém cac bénh lay truyén qua duong tinh duc nhu HIV / ADIS va
nguy co mac COVID-19,

e Tang tdc dong dén kha ndng ddp rng hiéu qua cla céc dich vu dia phuong nhu hé
théng cham sdc strc khde lam tram trong thém van dé sirc khde va ty 1é lvu hanh
bénh tat, cung cdp nwdc va cung cap dién.

e Xung dot tiém &n gilta ngudi lao déng va cdng dong dia phuong vi sy khac biét vé
van hda, phong tuc tap qudan va sinh hoat.
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duc lién quan dén viéc tap trung mot lwvgng I&n lao dong nam twong déi vao khu vuc

dyan.

Tranh chép lao déng vé cdc diéu kién va diéu khoan lao déng
Tranh chap lao déng trong mdi treong xay duwng mai dién ra phd bién & Viét Nam. Cac
nguyén nhan cé thé xay ra tranh chip lao déng bao gdm nhu cau vé co hdi viéc lam bi
han ché; ty |& tién lwong lao dong va sy cham tré cla viéc thanh toan; bat dong vé diéu
kién lam viéc; va cdc mdi quan tdm vé sirc khde va an toan trong mdi trudng lam viéc.
Ngoai ra, ngudi sir dung lao déng nhu nha thiu / nha thau phu cé thé trd diia nhirng
nguwdi lao déng yéu cau cai thién diéu kién |am viéc hodc néu 1én méi lo ngai vé tinh
hudng lam viéc khéng an toan hodc khdng lanh manh, hodc bat ky khi€u nai nao duogc
néu ra, va nhitng tinh hudng nhu vay cé thé dan dén tinh trang bat 6n trong lao dong.

Phén biét déi xir va loai trir cdc nhém dé bj tén thuong / thiét thoi
Dy an s& khéng dung thi cho su phan biét ddi x{, loai trir hodc wu tién dwgc thuc hién
trén co s& chdng tdc, mau da, ngudn géc qudc gia hodc ngudn goc x3 hdi, dan tdc, gidi
tinh, tudi tac, tinh trang mang thai, tinh trang hén nhan, tén gido, tin ngudng, quan
diém chinh tri, khuyét tat, trach nhiém gia dinh, hodc trén co sé tinh trang nhiém HIV,
hodc do thanh 1ap, gia nhap va dam nhan cac hoat ddng cua t6 chirc cong doan hodc t6
chirc clia ngudi lao dong & cap doanh nghiép, anh hudng dén sy binh dang vé co hoi
trong viéc lam hodc nghé nghiép. Dy an s& khéng dung thi cho bat ky céng viéc nao cé
st dung vii lyc, de doa s dung vii luc hodc céc bién phap khac dé khié€n ngudi lao dong
lam viéc trai y muén cla ho, tirc 1a lao dong cudng birc.
Cac nhém ngudi dé bi tén thwong / yéu thé cé thé bj gia tdng nguy co bj loai khoi cac co
hoi viéc lam trong khuén khé Dy 4n. Nhitng nhém nhu vy s& bao gdm phu nit va ngudi
khuyét tat. Thi€u sy tra cong binh dang cho cac cong viéc twong tu clia nam gidi va phu
nir c6 thé xay ra trong dy an.

Lam dung va boc 16t tinh duc / Qudy réi tinh duc (SEA / SH)

C6 thé ¢ nguy co bi lam dung tinh duc va qudy rdi tinh duc lién quan dén viéc tuyén
dung hodc giam giit lao déng nit phé thdng hodc lao ddng nit ki thuat trong dy an ciing
nhu phu nit va tré em gdi cha cdc cdng déng xung quanh. Hanh vi quay réi tinh duc bi
cdm theo Bo ludt Lao déng (2019), quy dinh nay yéu cau ngudi si dung lao déng xay
dwng va thuc hién cac giai phdp dé ngan chin quay réi tinh duc tai noi lam viéc - nhu
quyén va nghia vu cda ho va bao gbm céc quy dinh trong ndi quy lao ddng cla ngudi st
dung lao dong dé& ngdn nglra va d4u tranh chéng qudy réi tinh duc tai noi lam viéc, bao
gbébm cac budc va thd tuc giadi quyét qudy réi tinh duc tai noi lam viéc. Dy &n sé coi quay
réi tinh duc, dugc coi la bat ky hanh vi ndo cé tinh chat tinh duc cta bat ky ngudi nao
déi vai ngudi khac tai noi lam viéc ma ngudi do khong mudn hodc khoéng chap nhan, la
mot hanh vi pham t6i nghiém trong sé& khdng dugc dung thir va cé cdn cir. dé cham dut
hop déng. Cac quy dinh cla SEA / SH s& duoc dua vao hd so moi thau va hop déng cla
nha thau cling nhu Quy tic ing x&r d6i véi ngudi lao dong.
Céng nhdn thoi vu / tam tho'i

K& tir ngay 01/01/2021, diéu khoan “hgp dong theo mua vu” khdng con duoc st dung
theo BO luat Lao dong mdai 2019. Diéu khoadn “hop déng xac dinh thoi han” duoc st
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dung thay thé& cho hgp déng cé thdi han tir 36 thang tré xudng theo quy dinh cta phap
luat Bao hiém 2014, hgp ddng it nhat mot thang phai dang ky bao hiém xa hdi Ngoai ra,
theo B6 luat lao dong mdi 2019, hop dong bang van ban 13 bat budc ddi véi tat ca cac
hop déng trir cong viéc thoi vu dudi mot thang dugc phép théa thudn miéng.

Céc rui ro xa hoi trén dwoc danh gia & mic thap dén trung binh va cé thé kiém soét
dugc. DE gidm hon nita nhirng rdi ro nay, cdc hanh déng sau sé duoc thuc hién:

(i)
(i)

(iif)

(iv)

(v)

(vi)

Ngudi lao dong s& ky quy tac irng x{r khi dugc tuyén dung cho du &n;

Ngudi lao dong sé& dugc hudn luyén vé an toan vé sinh lao déng, an toan giao
thong, vé sinh mdi truong trwdce khi bt tay vao xay dung bat ky coéng trinh
dan dung nao;

Lao déng dia phuong s& dwgce tham gia - wu tién trong luc lwvgng lao déng cla
nha thau cho céc hoat déng xay dung ;

Cac bién phap s& duwoc thuc hién dé dam bao céng nhan dudi 18 tubi s&
khéng dugc tuyén dung vao cdng trudng xay dwng. Ban QLDA s& phdi hop véi
chinh quyén dia phwong va cac co quan lién quan kiém soat chat ch& quy trinh
quan ly lao déng cla nha thau;

Cac bién phap gidm thiéu phong chéng cac bénh lay truyén qua duwdng tinh
duc, chdng han nhu HIV / AIDS, va phong chong COVID-19 s& dwoc cung cap
cho nguoi lao ddng thdng qua cac khéa dao tao do nha thau cung cép;

Cac quy dinh, bao gdbm ca cac hinh phat, s& dugc cdc nha thau xay dung va ap
dung cho tat cd céng nhan dy an, dac biét d6i véi van dé bdc 16t va lam dung
tinh duc va quay rdi tinh duc (SEA / SH).



IV. TONG QUAN VE PHAP LUAT LAO PONG: PIEU KHOAN VA BIEU KIEN

54. BO luat Lao déng 2019 s6 45/2019 / QH14 (ngay 20 thdng 11 ndm 2019 va cé hiéu lyc tir
ngay 01 thdng 01 ndm 2021) la van bdn quy pham phép luat hién hanh quy dinh tiéu
chuan lao dong; quyén, nghia vu va trdch nhiém cla ngudi lao ddng, ngudi sir dung lao
déng, t6 chirc dai dién ndi bd cla ngudi lao dong, td chirc dai dién ngudi st dung lao
doéng trong quan hé lao dong va cac quan hé khéc lién quan truc tiép dén quan hé lao
ddng; va quan ly nha nwdc vé cac van dé lién quan dén lao déng.

55. Tai Viét Nam, cac luat, nghi dinh va théng tu sau day dua ra cac quy dinh lién quan dén
cac diéu khoan va diéu kién lam viéc, ap dung cho ngudi lao déng truc ti€p, ngudi lao
doéng theo hop déng va ngudi lao déng cta nha cung cap chinh.

Luat phap

o

o

o

o

o

B6 luat Lao dong 2019 (S6 45/2019 / QH14, ngay 20 thang 11 nam 2019)
Luat An toan vé sinh lao déng (s6 84/2015 / QH13, ngay 25/6/2015 );

Luat Viéc lam (s6 38/2013 / QH13, ngay 16 thang 11 ndm 2013)

Luat Céng doan (s6 12/2012 / QH13, ngay 20 thang 6 nam 2012)

Luat Ngudi khuyét tat (s6 51/2010 / QH122010, ngay 17 thang 6 nam 2010)
Luat Bao hiém xa hoi (s6 58/2014 / QH13, ngay 20 thang 11 ndm 2014 );

Luat Bao hiém vy t& 2014 (Slra d6i) (S6 46/2014 / QH13 ngay 13 thang 6 ndm
2014)

Luat Bdo hiém y t& ndm 2008 (s6 25/2008 / QH12 ngay 14 thang 11 ndm 2008).

Cac nghi dinh theo Bo luat lao dong 2019

o

Nghi dinh s& 145/2020 / ND-CP ngay 14 thang 12 nam 2020 cla Chinh pha quy
dinh chi tiét va hwdng din thi hanh mot s6 diéu ctia Bo luat Lao ddng vé diéu kién
lao dong va quan hé lao dong;

Nghi dinh s6 39/2016 / ND-CP ngay 15 thang 5 nam 2016 cta Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 diéu cta Luat an toan, vé sinh lao dong;

Nghi dinh s6 44/2016 / NP-CP ngay 15/5/2016 cua Chinh phd quy dinh chi tiét
mot s6 diéu cla Luat an toan, vé sinh lao déng, hoat ddng kiém dinh k§ thuat an
toan lao dong, huan luyén an toan, vé sinh lao déng va quan trac moi truwdng lao
déng;

Nghi dinh s& 24/2018 / ND-CP ngay 27 thdng 02 ndm 2018 clGa Chinh phl quy
dinh viéc gidi quyét khi€u nai, t8 cdo trong luc lvong lao déng , gido duc nghé
nghiép va hoat déng dua nguoi Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai, an toan, vé
sinh méi truong;

Nghi dinh s6 157/2018 / ND-CP ngay 16 thang 11 nam 2018 cla Chinh pha quy
dinh mirc lwong téi thi€u ving d6i vdi ngudi lao ddng lam viéc theo hop déng lao
déng;

Nghi dinh s6 38/2019 / ND-CP ngay 09 thang 5 ndm 2019 cta Chinh phd vé murc
x&p luvong ddi véi can bd, cdng chirc, vién chire va lyc lwong vii trang;



Nghi dinh s& 146/2018 / ND-CP ngay 17/10/2018 cta Chinh phu quy dinh chi tiét
va hudng dan bién phép thi hanh mot s6 digu cla Luat bao hiémy té;

Nghi dinh s& 44/2017 / ND-CP ngay 14/4/2017 clGa Chinh phi vé mirc déng vao
quy bao hiém tai nan lao ddng, bénh nghé nghiép;

Nghi dinh s& 143/2018 / ND-CP ngay 15/10/2018 cta Chinh phu quy dinh chi tiét
Luat bao hiém xa hoi va phap luat vé an toan, vé sinh lao déng vé bao hiém x3 hoi
bat budc ddi vdi ngudi lao dong va cong dan nwdc ngoai lam viéc tai Viét Nam.
Nghi dinh s6 88/2020 / NB-CP ngay 27/7/2020 cua Chinh phd quy dinh chi tiét
mot s8 diéu cha Luat An toan vé sinh lao déng vé bao hiém tai nan lao déng, bénh
nghé nghiép bat budc.

Thong tw theo Bo luat lao dong 2019

o

Théng tw s6 10/2020 / TT-BLDTBXH ngay 12 thang 11 ndm 2020 quy dinh chi tiét
va hudng dan mot s diéu cla B luat lao dong vé hop dong lao dong, hdi dong
thwong lvong tap thé va nhirng cdng viéc cé nguy co dnh hudng dén chirc nang
sinh san va nudi day tré em.

Théng tw sé 10/2013 / TT-BLDTBXH ngay 10 thang 6 ndm 2013 ban hanh danh
muc cdng viéc va noi lam viéc cdm st dung lao ddng la ngudi chua thanh nién ;
Théng tu s6 11/2013 / TT-BLDTBXH ngay 01 thdng 8 ndm 2013: ban hanh danh
muc cong viéc nhe dugc phép lam d6i véi ngudi dudi 15 tudi;

Théng tu s6 25/2013 / TT-BLDTBXH ngay 05/12/2013: Huéng dan ché d6 phu cap
bang hién vat d&i véi ngudi lam viéc trong diéu kién doc hai, nang nhoc;

Théng tw s6 26/2013 / TT-BLDTBXH ngay 15/12/2013: Danh muc cdng viéc khdng
duwoc sir dung lao dong nit;

Théng tw s6 30/2013 / TT-BLDTBXH ngay 01 thang 7 ndm 2013: Hwéng dan thuc
hién Nghi dinh sé 44/2014 vé lao dong hop doéng;

Théng tuw s6 23/2014 / TT-BLDTBXH ngay 20/10/2013: Hudng dan thuc hién Nghi
dinh s& 03/2014 vé viéc lam;

Théng tu s& 29/2015 / TT-BLDTBXH ngay 15/9/2015: Huwéng dan thuong luvong
tap thé, thda wdc lao déng tap thé va téi dinh cu cho nguwdi lao dong tranh chap;
Théng tw sé 47/2015 / TT-BLDTBXH ngay 16/11/2015 Quy dinh mét s6 diéu vé
hop déng, néi quy lao déng va trach nhiém vat chat cda Nghi dinh s6 05/2015
ngay 12/01/2015 ctia Chinh phl quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét s6
néi dung ctia Lao dong Phap luét;

Théng tw s& 13/2016 / TT-BLDTBXH ngay 16/6/2016: Ban hanh danh muc céng
viéc ¢ yéu cau nghiém ngat vé an toan, vé sinh lao déng ;

Théng tu s6 40/2016 / TT-BLDTBXH ngay 25 thang 10 ndm 2016 hudng dan thi
hanh mét s6 diéu cda Nghi dinh s6 11/2016 / ND-CP ngay 03 thang 02 nam 2016
quy dinh chi tiét moét s6 diéu clda B luat Lao ddng trong sy tén trong clia ngudi
lao dong nuwdc ngoai tai Viét Nam;

Théng tu sé 53/2016 / TT-BLDTBXH ngay 28/12/2016: Ban hanh danh muc mdy,
thiét bi, vat tu, chat cé yéu cau nghiém ngat vé an toan, vé sinh lao déng;
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o Thoéng tu s& 23/2015 / TT-BLDTBXH ngay 23/6/2015 huéng din thyc hién mot sd
diéu cha Nghi dinh s6 05/2015 / ND-CP ngay 12/01/2015 cta Chinh phu quy dinh
chi tiét va hudng dan thi hanh mét s& ndi dung ctia b luat lao dong .
Bang 8 dudi day tdm tat cac van dé chinh cla Bo luat Lao dong Viét Nam, tap trung vao
murc lwong co ban, cach sdp x&p va cac khoan khau trir, thoi gio [am viéc, lam thém gid,
nghi moi tuan, theo ca va nghi phép, bao gdm nghi phép ndm, nghi 6m, thai san va cac
ca nhan khac / nghi phép gia dinh. M&c du cac quy dinh nay duoc ap dung chung cho tat
ca cac loai hinh lao déng & Viét Nam, nhung mot s6 quy dinh cé nhiéu kha nang dwoc ap
dung cho mot s loai cong trinh nhat dinh. Vi dy, trén thuc té, lam viéc theo ca dwoc ap
dung cho céng nhan xay dwng (céng nhan hop déng va céng nhan clda nha cung cap
chinh) hon |a céng nhan van phong / Ban QLDA (cdng nhan truec tiép).



Bang 8- Tém tat cac van dé chinh cla Bo luat lao dong Viét Nam 2019

Céc quy dinh chinh cta phap luit lao déng (Bd luat lao déng 2019)

Luat / Nghi dinh / Théng tw

Cac hang muc cong
nhan

Lwong co bdn

Tién lvong co ban dugc dinh nghia 1a muc tra thip nhat cho ngudi lao déng lam cong
viéc don gian nhat trong diéu kién lao ddng binh thudng. Mirc luvong co s& dugc xac
dinh theo théng, theo gi®, theo viing va do Thi tudng Chinh phid quyét dinh trén co sé&
dé nghij cta Bd Lao déng - Thuong binh va X3 hoi va dé nghi cha Héi dong tién luvong
Quéc gia.

Viéc dp dung mirc lwong co ban dua trén khu vuc ngudi lao ddng sinh séng va cé thé
duogc didu chinh ting 18n dya trén trinh d6 cla ngudi lao dong.

Bo luat lao dong 2019

Nghi dinh 90/2019 / Nb-CP
(ngay 15 thang 11 nam
2019)

Nghi dinh s& 145/2020 / ND-
CP (ngay 14 thang 12 nam
2020)

Céng nhan tryc tiép,
céng nhan hop doéng,
céng nhan chinh cda
nha cung cap

Thanh todan va cac khoan khau trir
Swchitrag

Tra lvong kip thoi, day da va truc ti€p cho ngudi lao dong.

Ngudi s&t dung lao déng khong duoc phép can thiép vao viéc nhan vién cla ho duoc sl
dung tién lwong nhu thé nao.

Thanh todn c6 thé duogc thuc hién hang thang hodc hai tuan mot [an

Ngudi str dung lao ddng phai phat hanh bang sao ké lvong hang thang vdi cac chi tiét
vé tién luvong, bao gdm tién lwong lam thém gi®, 1am ca dém va khoan khau trir, néu
co.

Thanh todn cé thé dugc thuc hién bang tién mat, hodc chuyén khoan. Trudng hop
chuyén khodan, chi phi lién quan dén viéc mé& tai khodn ngan hang cho ngudi lao déng
va phi chuyén khoan do ngudi st dung lao déng chiu

Luong 1am thém t8i thiu phai 1a 150% d&i v&i ngay thudng, 200% d6i véi ngay nghi
cudi tudn va 300% ddi véi cac ngay I&, Tét am lich va ngay nghi

Cdc khodn gigm trir .

Khéng mot khoan khau trir nao khac véi quy dinh cha Bd luat Lao dong hodc cac quy
dinh duédi day, hodc bat ky luat nao khac hodc thoéa udc lao déng tap thé duoc thuc
hién tlr thu lao cla nguwoi lao ddng, ngoai trir viéc hoan tra cac khoan ng truwédc da
nhan tir ngudi st dung lao ddng va dugc chirng minh bang vin ban.

Nha thau s& khong yéu cau hodc chap nhan tir ngudi lao déng bat ky khoan thanh toan
tién mat hodc qua ting dudi bat ky hinh thirc ndo dé d6i 1y viéc nhan ho vao lam viéc

Bo luat lao dong 2019
Nghi dinh s& 145/2020 / ND-
cp

Céng nhan tryc tiép,
céng nhan hop doéng,
cébng nhan chinh cda
nha cung cap




Céc quy dinh chinh cta phap luit lao déng (Bd luat lao déng 2019)

Luat / Nghi dinh / Théng tw

Cac hang muc cong
nhan

hodc vi bat ky ly do ndo khac lién quan dén cac diéu khoan va diéu kién cda viéc lam.

Gio lam viéc

e Gi& lam viéc binh thuding khdng qué 8 gid mot ngay va 48 gid mot tuin

e Luat khuyén nghi 40 gi&» m6t tudn nhung ngudi st dung lao dong cé thé thoa thuln véi
ngudi lao dong vé lich 1am viéc (theo ngay, theo gid hodc theo tuan) vdi diéu kién thoi
gian lam viéc t8i da khéng qua 10 gio mbi ngay va 48 gio mdi tudn

e Git lam thém khéng duwoc vuot qua 50% thoi gian can thiét cho gid 1am viéc binh
thudng mdi ngay va tong s6 gid 1am viéc binh thuong va gio 1am thém khong duoc
vuot qua 12 gio mot ngay va 40 gio mot thang

e S8 gid mbi ngay va sd ngay mdi tuan duoc quy dinh trong hop dong da thoa thuan gitra
ngudi st dung lao déng va ngudi lao dong.

Bo luat lao dong 2019
Nghi dinh s& 145/2020 / ND-
cp

Céng nhan tryc tiép,
cébng nhan hop doéng,
cébng nhan chinh cda
nha cung cap

Tang ca

e Lam thém gi® phai dugc thda thuan vai ngudi lao dong

e Khong vuot qua 50% gio 1am viéc binh thuwong mbi ngay va khéng quéa 200 gid mdi ndm

e Lao déng ni¥ dang mang thai hoac dang cho con bu dudi 12 thang tudi khéng dwoc lam
viéc vao ban dém, lam thém gio, di cong tac xa.

B6 luat lao dong 2019

Céng nhan hop doéng,
céng nhan chinh cda
nha cung cap

Nghi ngoi mdi tuan

e Ngudilao déng duoc nghi it nhat 24 gior lién tuc mbi tuan.

e Truong hop ngudi lao dong khong thé nghi hang tuan vi tinh chat cdng viéc thi ngudi
sir dung lao déng c6 trach nhiém bdo dam binh quan méi thang ngudi lao dong duoc
nghi it nhat 04 ngay.

Bo luat lao dong 2019
Nghi dinh 45/2013 / NB-CP
(10/05/2013)

Céng nhan tryc tiép,
céng nhan hop doéng,
cébng nhan chinh cda
nha cung cap

Thay déi

e Cadém dugc xac dinh kéo dai tir 22h dém dén 6h sang ngay hém sau).

e Né&u du kién phai Iam ca dém, can ghi rd trong hgp ddng dé ngudi lao déng cé hop
doéng théa thuan.

e Khi can lam ca dém, thoi gian lam viéc va sdp xép nghi ngoi cé lién quan, bao gom ca
thanh toan lién quan

e Thoigian lam viéc c6 thé thay d6i theo mua

B6 luat lao dong 2019

Céng nhan hop doéng,
cébng nhan chinh cda
nha cung cap

Nghi thuéorng nién

B6 luat lao dong 2019

Céng nhan truc tiép,




Céc quy dinh chinh cta phap luit lao déng (Bd luat lao déng 2019)

Luat / Nghi dinh / Théng tw

Cac hang muc cong
nhan

e Ngudilao dong hoan thanh céng viéc du 12 thing duwgc nghi 12 ngay c6 hudng nguyén
lwong hang nam

e Tré vi thanh nién hodc ngudi lao dong khuyét tat va nhitng ngudi lam coéng viéc nang
nhoc hodc doc hai dwgc nghi 14 ngay.

e Nguoi sir dung lao ddng phai chd ddng thoéa thuan véi ngudi lao ddng vé cach thirc st
dung ngay nghi hang ndm cda ho va théng bdo trudc cho ngudi lao déng vé thda thuén
dé.

Nghi 6m

e Ngudilao ddng lam viéc trong diéu kién cdng viéc binh thudng dugc nghi 6m cé luong
30 ngay / ndm d6i vdi ngudi dong bao hiém dudi 15 ndm, 40 ngay trong 15-30 ndm va
60 ngay trong 30 nam

e Ngudilao dong lam viéc trong diéu kién doc hai, ndng nhoc duoc cdng thém 10 ngay
theo ché do trén.

e DG&i véi trudng hop 6m dau dai ngay, t8i da 1a 180 ngay (ké ca ngay nghi I, nghi 1&
qudc khanh, cudi tuan)

Nghi cham séc con cai

e Td&ida 20 ngay lam viéc / ndm néu tré em duwdi 3 tudi

e Td&ida 15 ngay lam viéc / nam d6i vdi tré em tir 3 dén 7 tudi

Nghi dinh s6 145/2020 / ND-
CpP

Luat bdo hiém xa hoi 2014

cébng nhan hop doéng,
cébng nhan chinh cda
nha cung cap

Céng nhan tryc tiép,
cébng nhan hop doéng,
cébng nhan chinh cda
nha cung cdp (c6 hop
dong it nhat 1 thang)

Nghi thai san

e Ngudi lao ddng mang thai cé thé nghi dudng thai (6 thang) theo quy dinh cla phap
luat va cd thé yéu ciu nghi thém khong lvong néu ho can

e Thoi gian nghi truwdc khi bi giam gilt khéng qua 2 thang. Trwong hop lao déng nit sinh
d6i trd 1&n thi ké tir con th hai tré di, c¥ mdi con, me dwoc nghi thém 01 théng.

e Trong thdi gian nghi thai san, lao déng ni¥ duoc hudng ché dd thai san theo quy dinh
cla Luat bdo hiém xa hoi.

e Lao dong nit duoc hd tro dé cé co hdi viéc [am va trd lwong binh ding, bao gom ¢
cham sdc stre khoe

luat lao déng

Nghi dinh s& 145/2020 / ND-
CP (ngay 14 thang 12 nam
2020)

Nghi dinh 85/2015 / Nb-CP
(ngay 01 thang 10 nam
2015)

Céng nhan tryc tiép,
cébng nhan hop doéng,
cébng nhan chinh cda
nha cung cap

Nghi phép ca nhan / gia dinh
e Puoc phép nghi viéc rieng ¢ hudng nguyén lvong nhung phai théng bdo trudc cho
ngudi st dung lao ddng, cu thé nhu sau: 3 ngay d&i vdi hdn nhan cla ngudi lao dong, 1

luat lao dong
Nghi dinh s& 145/2020 / ND-
cp

Céng nhan tryc tiép,
cébng nhan hop doéng,
cébng nhan chinh cda




Céc quy dinh chinh cta phap luit lao déng (Bd luat lao déng 2019)

Luat / Nghi dinh / Théng tw

Cac hang muc cong
nhan

ngay d6i véi hdn nhan cla con cai, 3 ngay trong trwdng hop cha me va (cac) béd me qua
doi -phap luat.

nha cung cap




57.

58.

59.

TONG QUAN SO LU'OC VE SU'C KHOE LAO DPONG & AN TOAN PHAP LUAT

Luat An toan va Vé sinh lao dong (s6 84/2015 / QH13, ngay 25/6/2015) nham dam bao
ngudi lao dong duoc lam viéc trong méi trwdng an toan va lanh manh bang céch thiét
|4p va thuc thi cac tiéu chudn va quy dinh, cling nhu quy dinh cac quyén va trach nhiém
cla nguoi st dung lao ddng, ngudi lao déng va cac bén lién quan khéc trong viéc thuc
hién cac nguyén tac, bién phap an toan, vé sinh lao dong dé phong ngtra tai nan lao
doéng, bénh nghé nghiép.

N6 cling chi rd nhitng hanh vi bi nghiém cdm va dua ra cac bién phdp phong nglra sé
duogc thyc hién dé bdo vé nhan vién khai tiép xutc véi cdc méi nguy hiém va rdi ro cé hai
cho ho. Bién phap phong ngira bao gébm a) s& dung thdng tin, gido duc, truyén théng
(IEC), b) cung cap dao tao, c) ban hanh quy ché lam viéc, d) kiém soat cdc mdi nguy tai
noi lam viéc, e) gidi phap kj thuat dé gidi quyét van dé, f) chdm séc sirc khde, g ) sir dung
Thiét bj bdo vé cd nhan va h) kiém tra may méc thudng xuyén, i ) bdo hiémy té& va cac
quyén |gi, j) mdt sd quy dinh dac biét d& dam b3o an toan cho nhan vién nit, tré vi thanh
nién va ngudi khuyét tat, v.v.

Cu thé& hon, Ngudi sir dung lao ddng phai thyc hién cac bién phap bao dam an toan, vé
sinh lao déng tai noi lam viéc va ngudi lao dong phai tudn thd cac bién phap dé. Cac
bién phap chinh nhu sau:

e T4t ca cac loai may, thiét bi, vat tw cé yéu cau nghiém ngat vé An toan lao déng do
Chinh phd Viét Nam quy dinh chi tiét trong tirng thoi ky phai dwoc kiém dinh truwdc
khi dua vao st dung va phai duoc t6 chire k§ thuat an toan lao dong kiém dinh dinh
ky. th&r nghiém va xac minh.

e Ngudi sir dung lao ddong phai trang bi day dd phuwong tién, phuong tién bao vé ca
nhan cho ngudi lao déng lam céng viéc nguy hiém dat tiéu chuin chat lwgng theo
quy dinh cGa phap luat cé lién quan va ngudi lao ddng phai s& dung trang thiét bi,
phuwong tién doé trong qua trinh lam viéc theo quy dinh cla B Lao dong ., Thuwong
binh va Xa hoi Viét Nam (MOLISA). Ngudi st dung lao déng phai t6 chirc cac 16p
huan luyén vé an toan, vé sinh lao ddng cho ngudi lao déng, ngudi hoc nghé , tap
nghé khi dugc tuyén dung va giao viéc.

e Ngudi st dung lao déng phai t6 chirc khdm sirc khde dinh ky cho ngudi lao déng
mdi ndm mot 1an hodc sdu thang mot lan.

e Ngudi st dung lao ddng phai: (i) bdo dam noi lam viéc dap &ng yéu cau vé khodng
gian, d6 thoang, bui, hoi nwdc, khi doc va cac yéu t6 cé hai khac theo quy dinh cla
quy chuan ky thuat twong &ng; (ii) dam bao cac diéu kién 1am viéc an toan, vé sinh
déi véi may mdc, thiét bi, nha xwdng theo yéu cau cla quy chuin, tiéu chuin kj
thuat quéc gia vé an toan, vé sinh lao déng d3 ban hanh hodc 4p dung tai noi lam
viéc; (iii) kiém tra, danh gia cac yéu t& nguy hiém, cé hai tai noi lam viéc dé duwa ra
cac bién phdp ngin chin, gidm thiéu nguy hiém, tac hai va cai thién diéu kién lam
viéc, chdm sdc strc khde cho ngudi lao dong; (iv) kiém tra va bdo dudng méay mdc,
thiét bi, nha xudng va nha kho dinh ky; (v) trng bay céc bién chi dan lién quan dén
OHS bao gdm hoat ddng clia mdy mdc, thiét bj va noi 1am viéc & nhirng vi tri dé doc
va dé nhin thay tai noi |am viéc; va (vi) 18y y kién cla t6 chirc dai dién cho tap thé



60.

61.

Lao déng & co s& (cong doan hodc Lién doan lao déng ) khi xy dwng va thuc hién ké
hoach vé céc hoat dong dam bdo OHS.

Nghfa vu cla ngudi st dung lao déng déng bao hiém tai nan lao déng , bénh nghé
nghiép cho ngudi lao dong thudc dién tham gia bao hiém x3 hdi theo quy dinh cua
Luat b3o hiém x3a hoi. Nguoi lao dong Viét Nam lam viéc theo hgp dong lao dong ¢
téng thoi han tir dd 03 thang tré |én dwoc déng bao hiém x3 hoi.

Nhu vay, khi ngudi lao ddng Viét Nam lam viéc tai Viét Nam c6 déng bao hiém x3 hdi bj
thuong tat, 6m dau, tham chi tlr vong trong qua trinh 1am viéc thi moi chi phi lién quan
nhu chi trd do mat kha niang lao déng, dao tao lai, thdm chi |a bdi thudng mot lan. céc
khodn danh cho ngudi khuyét tat vinh vién hodc tlr vong do Quy Bao hiém x3 hoi Viét
Nam chi tra.

Theo Luat An toan vé sinh lao dong 2015, cdc nghi dinh va théng tv da dwoc ban hanh
dé hudng dan thi hanh luat. Mot s6 tai liéu chinh bao gom:

Nghi dinh sé 39/2016 / ND-CP ngay 15/5/2016 quy dinh chi tiét thi hanh mét so
diéu cda Luat an toan vé sinh lao déng

Théng tu s6 19/2016 / TT-BYT ngay 30/6/2016 huwdéng dan quan ly an toan vé sinh
lao dong.

Théng tw s6 13/2020 / TT-BLDTBXH ngay 27 thang 11 ndm 2020 huwéng dan thu
thap, lvu gilt, téng hop, cung cap, cdng bé va gidm dinh tai nan lao dong, sw c6 ky
thuat gdy mat an toan, vé sinh lao dong nghiém trong

Nghi dinh sé 44/2016 / NDP-CP ngay 15/5/2016 quy dinh chi tiét mot sé diéu cla
Luat an toan, vé sinh lao ddng, hoat dong kiém dinh ky thuat an toan lao dong,
huan luyén an toan, vé sinh lao ddng va quan trac mdi trudng lao dong.

Nghi dinh s6 88/2020 / NB-CP ngay 28/7/2020 quy dinh chi tiét va hwdng dan mot
s6 diéu cla Luat an toan vé sinh lao dong vé bao hiém tai nan lao déng, bénh nghé
nghiép bat budc

Nghi dinh s6 58/2020 / ND-CP ngay 27 thang 5 ndm 2020 quy dinh mirc déng bao
hiém bat budc vao Quf bao hiém tai nan lao dong, bénh nghé nghiép.



VI.

62.

63.

64.

NHAN VIEN CO TRACH NHIEM

Ban Quan ly Dy an Buéng thay (PMUW) . PMUW s& chju trach nhiém quan ly t8ng thé
tat ca cdng nhan, nha thau va nha thau phu cda dy dan. PMUW, théng qua théa thuan
hop déng vai cac bén lién quan, s& ddm bao céc hoat déng dy 4n cé sy tham gia cla lao
dong bat budc va viéc quan ly lao ddng cta ho tudn thl cac yéu cau dit ra trong LMP
nay. Trong qua trinh thyc hién dy an, Ban QLDA sé:

e  Chjutrach nhiém vé viéc thuc hién téng thé LMP nay.

e Thu hat va quan ly céng nhan truc ti€ép, nha thau / nha thau phu va ddm bao nhirng
cdng nhan dy an nay duoc quan ly va tudn theo tat cad cic yéu cau duoc dé cap
trong LMP nay.

e Dam bao rang cac nha thau ty chuan bi cac quy trinh quan ly lao déng (LMP ctia Nha
thau) tuan thd LMP nay dé Ban QLDA xem xét va phé duyét trudc khi cho phép nha
thau tién hanh diéu déng nhan vién dén hién trwong dy an.

e Tién hanh gidm sat *va danh gia thudmg xuyén hoat déng cda cac nha thiu / nha
thau phu déi véi LMP nay, va diéu khodn lién quan duoc yéu cau trong ESMP cla
du &n va cac tai lieu mua sam.

e Duy tri gidm st cac rui ro tiém &n lién quan dén lao dong tré em , lao ddng cudng
blrc , SEA / SH, quan ly hgp déng cta cidc nha thau va nha thau phu déi véi nhan
vién cla ho, bao gbm ca céng nhan cung &ng chinh.

e Tién hanh dao tao cdc nhan vién dy &n c6 lién quan vé cac van dé chinh duoc dé
cap trong LMP nay cho trdch nhiém quan ly cda ho.

e Dam bao riang co ché khi€u nai cho ngudi lao dong du an dwoc thiét 1ap va thuc
hién va nguoi lao déng dwogc thong bdo vé co ché do.

e  Giam sat viéc thuc hién B6 Quy tac Ung xr ciia Ngudi lao dong va Quy tac Ung xtr
lién quan dén bdc 16t va lam dung tinh duc (SEA) / quay réi tinh duc (SH).

e Bdo cdo thudong xuyén cho Ngan hang Thé gidi vé tinh hinh lao dong va an toan vé
sinh lao dong.

Tw van giam sat thi cong . Ban QLDA sé& tuyén dung mot cong ty tw van gidm sét va xay

dwng chiu trach nhiém gidm sat viéc thuc hién cac cdng trinh dan dung cla cac nha thau

/ nha thau phu ciling nhw gidm sat viéc tuan thd cac cdng cu mdi trwdng va xa hoi. Ho sé

thay mat BQLDA gidm sat viéc thyc hién cha cdc nha thau / nha thau phu vé diéu kién

lao ddng va lam viéc hang ngay , diéu nay s& dugc quy dinh rd rang trong hop déng cla

ho. Tw van Gidm sat va Xay dwng s& tuyén dung (cac) chuyén gia di nang lyc dé giam sat

nhu vay va bdo cdo két qua hoat dong cho Ban QLDA.

Nha thau / nha thau phu . Nha thau s& chju trach nhiém vé nhirng viéc sau:

*Ban QLDA W phai thiét 1ap cac ngudn luc va thl tuc d& quan Iy va giam sét viéc thuc hién cGa nha thiu lién quan dén LMP.
Ban QLDA W s& dam bao rang hop dong véi cac tu van gidm sat va xay dung quy dinh rd rang trach nhiém gidam sat cta ho
d6i vai viéc thuc hién cla nha thau vé lao dong va diéu kién Iam viéc hang ngay. Viéc gidm sat c thé bao gdbm, thanh tra va
/ hoédc kiém tra tai chd vj tri dw dn hodc dia diém lam viéc va / hodc hd so va bdo cdo quan ly lao dong do nha thiu lap. Dé
biét thém chi tiét, hdy xem Chwong 11 “Quan ly Nha thau”.



e S dung hodc chi dinh nhan vién cé trinh d& dé thuc hién cadc hanh ddng va bién
phép can thiét dé dam bao cac van dé lién quan dén lao déng , chang han nhu (céc)
chuyén gia vé an toan va sirc khde lao dong dé quan Iy cac van dé vé ATVSLD.

e Chuan bi quy trinh quan Iy lao dong (LMP cta nha thau) va ESMP (ESMP cla nha
thau) bao gdbm céc quy dinh vé ATVSLD)® didu nay s& dp dung cho cac cdng nhan
hop ddng cla ho lam viéc trong cac du an.

e  GUi LMP va ESMP cta Nha thau cho Ban QLDA dé xem xét va phé duyét trudc khi
bat dau diéu dong nhan vién dén dia diém du an cho cac nhiém vy duogc trao.

e  Gidm sat cac cong viéc xay dwng cta nha thau phu, bao gébm ca viéc thuc hién LMP
va ESMP cla nha thau.

e Luu trir hd so tuyén dung va viéc lam cho nguoi lao déng theo hgp déng (bao gébm
ca nha thau phu), bao gbm tai liéu xac minh tudi lao déng t6i thiéu nhv duoc quy
dinh trong LMP nay.

e Dao tao thwdng xuyén cho ngudi lao dong hop dong vé cic van dé, nhung khong
gidi han, chang han nhu an toan va strc khoe nghé nghiép, va cac rdi ro x3 hoi khac
nhu SEA / SH, quy tdc &ng x& dé duy tri méi quan hé t6t véi cdng dong dia phuong,
V.V.

e  Yéu cau nha cung cdp chinh xac dinh va giai quyét céc rdi ro vé lao déng tré em , lao
dbng cudng bic, SEA / SH, va an toan vé sinh lao déng cho nguoi lao déng chinh.

e  Xay dung va thuc hién co ché khi€u nai dya trén GRM duwoc quy dinh trong LMP nay
cho ngudi lao dong cé hop ddng, bao gdm dam bao rang cac khiéu nai nhan dwoc
tlr ngudi lao déng hop ddng clda ho duoc giai quyét kip thoi, ddng thdi bdo cdo tinh
trang khi€u nai va cach gidi quyét cho CSC va Ban QLDA. Co ché khiéu nai nay sé& 13
mot phan cda LMP cta Nha thau.

e Dam bdo rang tat ca cong nhan cla nha thau va nha thau phu hiéu va ky vao Quy
tac Ung xtr trude khi bat dau cong viéc,

e Thuyc hién tat cd céc bién phdp can thiét dé gidi quyét cac rui ro bj bdc 16t va lam
dung tinh duc (SEA) / quéy rdi tinh duc (SH) nhu dugc quy dinh trong LMP / C-ESMP
cla nha thau va ddm bdo thuc hién day dd céc bién phap nay.

e Bao cdo kip thoi cho Ban QLDA bat ky sw ¢8 nao xay ra tai noi lam viéc thi céng cla
ho va tinh hinh thuwc hién céng tdc lao déng, an toan vé sinh lao déng.

e Xay dung k& hoach va thuc hién cac hanh dong dé ngdn nglra va giam thiéu bung
phat COVID-19 (Xem Théng bdo tam thoi cia Ngan hang Thé gidi vé xay dung céc
cong trinh dan dung trong Phu luc 1).

*LMP cCa Nha thau va ESMP clia Nha thiu c6 thé dwoce chudn bi thanh céc tai liéu riéng biét hodc duoc tich hop thanh mét
tai liéu duy nhat.



Bang 9- Tém tat vé Nhan vién dy an / Bén chju trach nhiém vé céc van dé chinh

Cac van dé chinh

Céng nhan tryc tiép

Cong nhan hop
déng

Nhan vién cung cip chinh

Thué va quan ly cdng nhéin
dw an ca nhan

PMUW

Nha thau xdy dung
trinh
dung, tu van gidm
sat thiét k& va thi

cbng, tw van gidm

cong dan

sat

N/A

OHS

Ban QLDA / Gidm sat
xdy dung, Nha thau,
Thanh tra lao doéng
dia phuong

Nha thau xay dung
trinh
dung, tu van gidm

cong dan

sat thi cbng xay
dung

Ban QLDA / Tw van gidm
sat xay dung sé chiu trach
nhiém thdm dinh vé kha
nang xay ra cac van dé an
toan nghiém trong cla
cdc nha cung cap chinh.
Néu can, Ban QLDA / co
quan cé thé yéu ciu cac
nha cung cap chinh thuc
hién cac hanh déng khic
phuc hodc thay d&i nha
cung cap.

Lao ddng tré em va / hoac
lao dong cwdng birc

cho phép tré em hoac
lao dong cudng burc

Nha thau xay dung
trinh
dung, tu van gidm
sat thiét k& va thi

cbng, tw van gidm

cong dan

sat

Ban QLDA / Tu van Gidm
st Xay dung / Nha thau
s& chju trach nhiém tham
dinh vé kha ning lao dong
tré em hodc lao dong
cudng birc . Néu can, Ban
QLDA / co quan cb thé
yéu cau cac nha cung cap
chinh thuc hién cac hanh
dong khiac phuc hodc thay
d&i nha cung cap.

Tap huin

PMUW

PMUW hodc cac

Tuw van lién quan

Cling bdi cac nha
thau déi vdi cong
nhan cta ho

N/A

Quy tic tng xtr

Duoc ky béi tdt cé
Nguoi lao déng truc
tiép va ndép cho Ban
QLDA

C4c nha thau (céng
trinh dan dung), tv
van, (thiét k&, gidm
sat, theo doi va
nhitng ngudi khac)

N/A




Cac van dé chinh

Cong nhan tryc tiép

Cong nhan hop
déng

Nhan vién cung cap chinh

sé chiu  trach
nhiém tit cd cac

nhan vién da ky

Co ché khiéu nai

Do PMUW thuc hién

C4c nha thau (céng
trinh dan dung), tv
van, (thiét k&, giam
sat, theo doi va
nhitng ngudi khac)
sé chiu  trach

nhiém thuc hién

N/A

Giam sat va bao cao

Cic bdo cido do
PMUW dé trinh Ién
WB

Nha thau / Tu van
bdao cdao cho Ban
QLDA.

PMUW dé bao cdo
WB.

Ban QLDA bao cao WB
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CHINH SACH VA THU TUC

Dy &n phat trién hanh lang duwdng thly va Logistic khu vire phia Nam (SWLC) s& dp dung
cac chinh sach va thd tuc sau dé giai quyét cac rdi ro lao déng chinh dwoc xac dinh trong
Chuong 3. Tém tat cac tha tuc chi dinh dé thuc hién cac chinh sach duoc trinh bay trong
bang sau (Bang 3).

An toan va sirc khde nghé nghiép ( OHS ). Can clr cac quy dinh cé lién quan cla
B6 luat Lao déng (Chwong IX v@ An toan Lao déng, Vé sinh Lao ddng Diéu 132-
134), Luat An toan va Strc khde Nghé nghiép, ESS2 (bao gdm Hudng dan Chung vé
Mai trudmng, Strc khde va An toan cia WBG (EHSG °)), ESMP cda Dy &n va cac tai
lidu mua sim tiéu chuan cda WB ’, nha thiu phai quan Iy tit ca cac dia diém xay
dwng theo cdch ma ngudi lao dong va céng déng duoc bdo vé thich hop trwdc
cac rui ro OHS c6 thé xay ra. Cac yéu t6 chinh cta cac bién phap OHS phai bao
gdm (a) xac dinh cdc méi nguy tiém an d6i véi ngudi lao dong; (b) cung cap cac
bién phap phong nglra va bao vé; (c) dao tao cdng nhan va duy tri hé so dao tao;
(d) 1ap ho so va bao cdo veé tai nan lao dong va su cd; (e) su san sang cho trwong
hop khan cap; va (f) cac bién phap khic phuc thuong tat va tlr vong nghé nghiép.
Lao ddng tré em . Tudi t6i thi€u clia cong nhan du &n du diéu kién cho bat ky loai
céng viéc nao trong du &n nay, bao gdbm ca cong viéc xay dung, duoc quy dinh 13
18. Khong khuyén khich ngudi tir 15 dén dudi 18 tudi dam nhan céng viéc cla dy
an. Trong tat ca cidc hgp dong gilta Ban QLDA va cic nha thau, phai cé cac diéu
khoan yéu cau tuan thl cac yéu cau vé tudi téi thiu va cac hinh phat ddi véi viéc
khong tuan tha. Nha thau dwoc yéu cau duy tri s6 ding ky lao dong cla tat ca cac
cong nhan da ky hop dong véi cac tai liéu hd tro xac nhan viéc xac minh tudi cda
coéng nhan.

lao déng . D& gidm thiéu dong lao ddng va nhitng nguwdi phu thudc cla ho vao
khu vie du an, tat ca cac nha thau sé dwoc yéu ciu wu tién tuyén dung lao déng
phd théng tir cac cong ddng dia phuong. Tat ca ngudi lao dong da ky hop dong sé
phai ky hop déng ca nhan véi ngudi st dung lao déng va ky vao quy tic rng x{r
danh cho ngudi lao déng trudc khi bat dau 1am viéc. Diéu nay bao gom céc diéu
khodn nham giai quyét nguy co Bao luc trén Co sé Gidi (BLV) (xem Phu luc 2 vé
Hudng dan vé Quy tac Ung x(r). Cac khoda dao tao lién quan sé dwoc cung cap cho
ngudi lao déng vé cac irng x&r mong doi cha ho lién quan dén van hda, phong tuc
va tap quan cla cong dong dia phuong.

Tranh chap lao ddng vé cac diéu khoan va diéu kién sr dung lao déng. P& tranh
tranh chap lao dong, cac diéu khoan va diéu kién cong bang s& duwoc ap dung cho
céng nhan dy &n trong duw dn SWLC (xem chi tiét trong Chuong 9). Dy én s& cé co
ché gidi quyét khi€u nai cho ngudi lao dong cta du an (nguodi lao déng truc tiép
va ngudi lao déng theo hop ddng) dé gidi quyét kip thoi nhirng khiéu nai cda ho
tai noi lam viéc (chi tiét hon dwoc cung cdp trong Chuong 10). Hon nita, quyén

®WBG General EHSGs I3 tai lidu tham kh3o ky thuat v&i cac tuyén bd chung vé Thuc hanh Céng nghiép Quéc t& T8t, cung cip
hwédng dan cho ngudi st dung vé cac van dé chung clia EHS. Kha ning ap dung clia cac ESHG phai phl hop véi cdc mai nguy
va rli ro dugc thiét 1ap cho tirng dy an.

"Tai liéu Mua sdm Tiéu chudn cho Céng viéc cla WB c6 kha ning dugc sit dung cho céc cong trinh xay dyng Dy 4n SWLC, s&
bao gdm cac digu khodn OHS lién quan, chang han nhu bd nhiém can bo ESHS, phat trién Nha thau-ESMP, tudn thi cac bién
phap OHS va bao cdo, va viéc sir dung Quy tic Ung x(r.
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tham gia céng doan va quyén ty do hiép hdi cha ngudi lao dong, nhu dugc quy
dinh trong Bé luat Lao ddng qudc gia ( Chuwong XlIl, Cong doan), dwoc tudn tha.

e Phan biét d6i xtr va loai trir cdc nhém dé bj ton thuwong / yéu thé. Viéc sir dung
lao d6ng cla du an trong khudn khé Dy an SWLC s& dua trén nguyén tic co hoi
binh dang va ddi x&*r cdng bang, va phan biét doi x& dua trén maoi quan hé viéc
lam, chang han nhu tuyén dung, diéu kién lam viéc (bao gbm tién lwong va phuc
lgi), chdm dirt hop dong va ti€p can dao tao, v.v. ., bi CAm. D& giai quyét nguy co
loai trir cdc nhdm dé bj ton thuwong (nhu phu nit va nguoi khuyét tat) khoi cac co
héi viéc 1am, cac nha thau duoc yéu cdu st dung cdc nhdm nay nhu mét phan cda
lwc lwgng lao déng phé thdng cla ho. Nha thau cling s& phai tuan thd Bo luat Lao
dong (Chwong X) vé binh dang gidi tai noi lam viéc , trong dé c6 quy dinh vé thoi
gian nghi thai san va nghi dudng strc, nha vé sinh va nha vé sinh phu hop va day
dd cho lao ddng nit. Nha thau cling sé& dwoc yéu cau cé cdc quy dinh va bién phap
dé dam bao cac coéng trinh ni¥ tranh duwgc nguy co bi bdc 16t hodc qudy réi tinh
duc lién quan dén viéc tuyén dung hodc duy tri lao déng ni¥ cé k§ nang hodc
khéng co k§ nang trong du an.

e An toan va Strc khée nghé nghiép cu thé COVID-19: T4 chirc Y té€ Thé gidi (WHO)
dang duy tri mot trang web danh riéng cho dai dich COVID-19 véi huwéng dan ki
thuat va quéc gia cap nhat. Do tinh hinh van tiép dién, diéu quan trong 1a nhitng
nguwdi quan ly ca phan &rng quéc gia cling nhu cac Co s& cham séc stre khoe cu thé
(HCF) va cac chuong trinh phai bam sat huéng dan ciia WHO va céc théng & qudc
t& t6t nhat khac. Cac ngudn lwc cia WHO bao gébm hudng dan ky thuat vé: (i) an
toan sinh hoc trong phong thi nghiém, (ii) phong ngira va kiém soat nhiém trung,
(i) quyén, vai trd va trach nhiém ctia nhan vién y té, bao gdbm céc can nhac chinh
vé an toan va strc khde nghé nghiép, (iv) nudc, vé sinh, vé sinh va quan ly chat
thai, (v) céch ly cac ca nhan, (vi) st dung hop ly Thiét bj Bdo vé Ca nhan (PPE), (vii)
ngudn oxy va phan phéi cho cac trung tdm x{& ly COVID-19 (Xem Phu luc 1 dé biét
hudng dan chung cla nha thau vé cac can nhiac COVID-19 trong cac cong trinh
xay dwng / dan dung.

Giam sat va bao cdo . Dinh ky hang thang, nha thau phai bdo cdo vdi Ban QLDA va tu
van gidm sat thi cong vé tinh hinh thuc hién cdc chinh séch va thd tuc néu trén . Ban
QLDA va céc tv van gidm sat va thi cong sé gidm sat chat ch& nha thau / nha thau phu vé
tinh hinh thyc hién an toan lao ddng va sirc khde nghé nghiép va bdo cdo Ngan hang Thé
gidi hang quy (xem thém Chuong 11).

Tl vong va sy ¢d nghiém trong. Trong trudng hop xay ra tai nan lao ddong hodc thuwong
tich nghiém trong, Ban QLDA phai bdo cdo Ngan hang ngay khi biét dwoc cac su cé dé va
théng bdo cho céc co quan chirc ndng cta chinh phd (néu cd) theo yéu cau bdo cdo quéc
gia (Bo luat Lao dong Chuong IIl, muc 1) . Cac hanh dong khac phuc phai duoc thuc hién
dé rng pho vdi cac sy ¢d hodc tai nan lién quan dén dy &n. Ban QLDA hodc nha thau
néu cé lién quan sé dugc yéu cau tién hanh phan tich nguyén nhan gdc ré dé thiét ké va
thuc hién cac hanh dong khac phuc tiép theo.
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TUOI LAM VIEC

Gi&i han dd tudi ddi véi cdng viéc ddc hai. Nhv d3 dé cap, Bo luat Lao dong 2019 (Piéu
143 - 147) quy dinh khéng duoc si dung lao déng duwdi 15 tudi, trir nhirng nganh, nghé
do B6 Lao dbng - Thwong binh va X3 héi quy dinh. Twong tw, ESS2 (doan 19) dwa ra cac
diéu kién khac vé do tudi t6i thiéu, néu rd rang tré em trén do tudi t6i thiéu va dudi 18
tudi s& khéng dwoc lam viéc hodc tham gia vao dy 4n do Ngan hang tai tro theo céch cé
thé nguy hiém ° d6i véi hodc can trd viéc hoc cda tré hodc co hai cho sirc khoé hodc sy
phat trién thé chat, tinh than va bat ky lién quan nao khac cla tré. Xem xét cac yéu cau
cla qudc gia va WB, do tudi téi thiéu d6i vdi cdng viéc nguy hiém trong dy 4n (bao gdm
ca cac cong trinh xay dwng) dwoc quy dinh 13 18 (vi du: lam viéc tai cdc mo da dé lay vat
liéu xay dung; lam viéc véi may mdc, thiét bi hodc céng cu nguy hiém; céng viéc lién
quan dén x{ ly hodc van chuyén vat nang; hodc |am viéc trén cao).

Tudi tdi thiu ddi v&i cdng nhan dy an. Bo luat Lao ddng quéc gia cling nhw ESS2 cho
phép nhi*rng nguwdi dudi 18 tudi va trén 15 tudi tham gia néu cdng viéc khéng nguy hiém
va khéng dnh hudng dén viéc hoc cla tré va khdng cé hai cho su phat trién cuda tré (vi
du: céng viéc hanh chinh, don dep céng trudng hodc loai bd ric). Xem xét diéu nay,
khong cé cong viéc nao phu hop véi luc lwong lao dong nhuw vay trong du an, vi vay do
tudi t6i thiu cda cong nhan dy an déi vdi SWLC Projec dugc quy dinh 13 18 tudi. Quy
dinh nay sé duwoc dwa vao hd so mai thau va hop déng cho cac nha thau.

Qua trinh xac minh tudi. T4t cd cidc hgp ddng lam viéc phai cé cac diéu khodn hop dong
dé& tuan thl cac yéu ciu vé do tudi téi thiéu bao gdbm ca céc hinh phat d6i vdi viéc khdng
tuan thd va né s& duoc thong bdo tot cho tat cd cac bén lién quan tiém nang bao gém
céng dong dia phuong noi sé& cung cap luc lwgng lao ddng khdng cé tay nghé. Cac nha
thau s& dwoc yéu cau xac minh va xac dinh tudi cla tat cd cong nhan. Trudc khi tham gia
lao dong, tat cd nhan vién dy an s& dwoc yéu cau xuat trinh bang chirng vé tudi cta ho
nhu mot phan cda quad trinh ky k&t hop déng. Cac nha thau duoc yéu cau duy tri s6 dang
ky lao déng cuia tat ca cac cdng nhan d3 ky hop déng vai thong tin vé tudi. Viéc xac minh
tudi s& duoc tién hanh trwdc khi tham gia lao dong va dwoc 1ap thanh van ban dua trén
ID cla ngudi lao dong hodc céc tai liéu phap ly lién quan khac. Diéu nay sé yéu cau
ngudi lao déng cung cap tai liéu chinh thirc, cé thé bao gdm gidy khai sinh, thé cdn cudc
quéc gia hodc cac tai liéu phép ly lién quan. Mot ban sao clia cac tai liéu hd trg xac minh
dd tudi sé dugc nhan vién nhan su cla cac nha thau luu gilt trong ho so.
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CAC PIEU KHOAN VA PIEU KIEN

Ngudi lao dong truc tiép. Cac diéu khoan va diéu kién d6i véi ngudi lao dong truc tiép
trong PMUW va céc chuyén gia tw van cd nhan s& duoc diéu chinh bdi Tiéu chuan Tu
van cla Ngan hang Thé gidi dit ra cac tiéu chuin cao hon tiéu chuin cba Bo luat Lao
déng qudc gia va LMP nay.

Coéng nhan hop déng. Bo luat Lao dong 2019 quy dinh cac diéu khodn va diéu kién vé
viéc lam déi véi lao ddng hop déng. Cac nghi dinh va thdng tu lién quan dwoc ban hanh
theo Bd ludt Lao dong 2019 va LMP nay duoc dp dung cho lao dong hop déng cia dy
an.

Cung cap hop dong lao dong ca nhan bang van ban. Hop dong lao dong ca nhan bang
van ban s& duwoc cung cap cho ngudi lao dong trong d6 néu rd nhirng diéu sau day: (a)
tén ngudi lao déng; (b) dia chi, nghé nghiép, tudi va gidi tinh ciia ngudi lao dong; (c) ban
chat va thoi han cda hop dong; (d) gid lam viéc, lam thém gid va dia diém lam viéc; (e)
nghi phép hang ndm va nghi ém; (f) thu lao phai trd (lwong co ban, tién thudng...) cho
nguwdi lao déng; (g) thd tuc dinh chi hodc chdm dirt hop déng. Tuy thudc vao ngudn géc
cla nguwdi st dung lao ddng va ngudi lao déng, cac diéu khoan va diéu kién tuyén dung
s& duoc thdng bdo bang ngdn ngir dé hiéu cho ca hai bén. Ngoai tai liéu bang van ban,
giai thich bang miéng vé cac diéu kién va diéu khoan tuyén dung s& duoc cung cap cho
nhirng ngudi lao déng cé thé gap kho khan trong viéc hiéu tai liéu.

Théng bdo cham dirt hgp déng. Theo quy dinh cha B luat Lao déng 2019, ngudi lao
dong cé thé cham dit hop dong lao dong bang van ban thdng bao trudc: (a) it nhat 45
ngay néu lam viéc theo hop dong lao dong khdng xac dinh thoi han; b) it nhat 30 ngay
néu lam viéc theo hop dong lao ddng xac dinh thdi han tir 12 thang dén 36 thang; c) it
nhat 03 ngay lam viéc néu lam viéc theo hop déng lao déng xac dinh thoi han dudi 12
thang (Bo luat Lao ddng 2019, Piéu 35).

Luong t6i thiéu. Mirc luvong t6i thiéu dwoc xac dinh hang thang, hang gi va theo ving.
Mrc lvong t6i thiéu do Thd tudng Chinh phl quyét dinh va cdng bé trén co s& dé nghi
cla BO Lao ddng - Thuong binh va X3 hdi va dé nghi cda Héi dong tién lwong quéc gia.
Mrc luvong tdi thiéu clia ngwdi lao ddng tai cac tinh cda dy an s& &p dung cho ngudi lao
doéng cla du &n va sé duwoc diéu chinh tdng [8n dua trén trinh dod cha ngudi lao dong. Ty
gia thj trwdng phd bién sé duoc xac dinh cho tirng loai cdng viéc va yéu cau cong viéc.
Gid lam viéc. S6 gio lam viéc binh thwong cla nhan vién du an khong duoc vuot qua 8
gio mot ngay va 48 giod mot tuan.

Chinh phi khuyén khich ngwei si¢ dung lao dong ap dung lich lam viéc 40 gi& moi
tuan, nhung ngudi st dung lao déng cd thé thda thudn vdi ngudi lao déng vé lich lam
viéc (theo ngay, theo gio hodc theo tuan) vai diéu kién thoi gian lam viéc t6i da khéng
qua 10 gid mdi ngay va 48 gid mdi tuan. Gid 1am thém khéng duoc vuot qud 50% thoi
gian can thiét cho gio lam viéc binh thuong mdi ngay va tdng s6 gio lam viéc binh
thudng va gio lam thém khéng duoc vuot qué 12 gid mot ngay va 40 gid mot thang. S8
gi® mdi ngay va s6 ngay mdi tuan dugc quy dinh trong hop dong d3 thoéa thuan giira
nguoi sir dung lao déng va ngudi lao dong.

Ca dém. D3i vdi lao déng hop déng, tly theo tinh chat cong trinh va tién do thi cong,
céng nhan hgp dong cé thé lam thém thoi gian, ké cd ca dém. Duoc phép lam ca dém
(tir 22 gi® dén 6 gid sdng hém sau) theo quy dinh cta Bd luat Lao déng 2019 nhung
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khong khuyén khich theo Pé 4n. P&i véi cong nhan hop déng, trong trudng hop phai
lam ca dém, chang han nhuw dé dap &rng cac mdc thoi gian cla dy an, phai thdo luan va
théng nhat trudc vdi cong nhan du an. Néu dy kién c6 khad ndng phai lam ca dém thi
nén ghi rd trong hop ddéng dé ngudi lao dong c6 hgp dong thda thuan.

Sap xép ca dém. Khi can phai lam ca dém, thoi gian lam viéc va bé tri nghi ngoi lién
quan, bao gébm ca cac khodn thanh toan lién quan, phai phu hop véi Bé luat Lao ddng
2019, cdc Nghi dinh va Théng tw hién hanh cé lién quan. Viéc bd tri thoi gian lam viéc
cla ho cé thé thay d6i theo mua (mUa mua va mua khé) dé dap &ng chat lwong va tién
do cha cong trinh dan dung.

Nghi ngoi moi tuan: M&i cdng nhan dwoc nghi it nhat 24 gio lién tuc mdi tuan. Trudng
hop déc biét do chu ky lao ddng khdng thé nghi hang tuan thi ngudi s dung lao dong cé
trach nhiém bao dam cho ngudi lao dong duoc nghi binh quan mdi thang it nhat 04
ngay.

Cac ngay nghi &, tét trong ndm: Nguoi lao dong duoc nghi tong cong 11 ngay cong
trong nam.

Nghi thwdng nién. Nguoi lao dong lam viéc da 12 thang dwoc nghi 12 ngay nguyén
lwvong hang nam. Nguoi chua thanh nién hodc ngudi lao déng khuyét tat va nhirng
nguoi lam coéng viéc nang nhoc, déc hai dwgc nghi 14 ngay. Nguoi str dung lao dong
phdi chd dong thdéa thudn vdi ngudi lao dong vé cach thire s&r dung ngay nghi hang ndm
cta ho va théng bdo trudc cho ngudi lao dong vé thoa thudn doé.

Nghi thai sdn. Lao déng nir dwoc nghi thai sdn 6 thang trudc va sau khi nghi viéc. Thoi
gian nghi trudc khi bj giam gitt khéng qua 2 thang. Truong hop lao ddng nit sinh doi trd
lén thi ké tir con th hai tré di, c* mdi con, me duwoc nghi thém 01 thang. Trong thoi
gian nghi thai sdn, lao déng nit duwoc hudng ché dé thai sdn theo quy dinh cta Luat bao
hiém x3 hoi.

Nghi phép ca nhan. Duoc phép nghi phép véi nguyén lvong nhung phai théng bao
truwdc cho nguoi st dung lao dong, bao gdm 3 ngay cho hén 1é cla ho, 1 ngay cho dam
cudi clia con cai, 3 ngay trong trudng ho'p cha me va (céc) bé me chéng qua doi. .

ni? . BO luat Lao dong (2019) thiét 1ap céc diéu khodn dé khuyén khich sy tham gia cla
lao ddng nit cling nhu bao vé ho trong cng viéc cha ho. Nguwdi st dung lao déng phai
tham khdo y kién cla lao dong nit vé cdc van dé lién quan dén quyén va lgi ich cta ho
véi tw cach 13 lao déng nit, bao gdm cad phong tam va nha vé sinh phu hop tai noi lam
viéc. Lao ddng ni¥ dang mang thai va dang cho con bu (dwdi 12 thang tudi) khéng duwoc
lam viéc vao ban dém, lam thém gio hodc di cong tac xa. Nguwoi lao dong mang thai cé
thé nghi dudng thai (6 thang) theo quy dinh cta phap luat va cé thé yéu ciu nghi thém
khéng lvong néu ho can. Nghj dinh 85/2015 / ND-CP (ngay 01/10/2015) quy dinh céc
dieu khoan ho trg lao déng ni* nhuw binh ddng cho lao dong nit vé co hoi viéc lam, chi
trd, chdm séc strc khoe cho lao ddng nit. Lao ddng nit s& dwoc trd lwong nhu lao ddng
nam cho cung mot céng viéc ma khong cd bat ky su phan biét nao.

Thu xép thanh toan. Tra luvong kip thoi, day du va tryc ti€p cho ngudi lao déng. Ngudi
str dung lao déng khéng duwoc phép can thiép vao viéc chi tiéu tién lvong nhu thé nao.
Thanh todn cé thé duwgc thyc hién hang thang hodc hai tuan moét [an. Tién luvong lam
thém gi® tdi thiéu phai la 150% so vdi ngay thuwdng, va t6i thi€u 200% vao cudi tuan, va
300% ddi vdi cac ngay 1, T&t am lich, ngay nghi. Ngudi sit dung lao ddng phai phat hanh
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bang sao ké lwvong hang thang vdi cac chi tiét vé tién lvong, bao gébm tién lwong lam
thém gi®, ca dém va khodn khau trir. Thanh todn cé thé duoc thyc hién bang tién mat,
hodc chuyén khoan. Trong trwdng hop chuyén khoan, ngudi sir dung lao déng phai chiu
céc chi phi lién quan dén viéc mé tai khodn ngan hang cho ngudi lao déng va phi chuyén
khoan.

Cac khodn giam trir thu lao. Khéng dugc khiu trir cdc khodn khac véi quy dinh cta Bo
luat Lao ddng hodc cac quy dinh duwdi day, hodc bat ky luat nao khac hodc thda wdc lao
déng tap thé tir thu lao cla ngudi lao ddng, ngoai trir viéc hoan tra cac khoan &ng trudc
da nhan tir ngudi st dung lao dong va dugc chirng minh bang van ban. Nha thau sé
khong yéu cau hodc nhan tir ngudi lao dong bat ky khoan thanh todn bang tién mét
hodc qua tadng dudi bat ky hinh thirc nao dé d6i |ay viéc nhan ho vao lam viéc hodc vi bat
ky ly do nao khac lién quan dén cac diéu khoan va diéu kién tuyén dung.

Tro cdp tlr vong. Trudong hop chét trong thoi gian lam viéc thi ngudi si dung lao dong
phai trd cho ngudi thira ké sé tién twong dwong 30 thang tién lvong theo Luat ATVSLD).
Chira bénh cho nguwei lao dong bi thwong, dm dau. Ngudi st dung lao ddng cé trach
nhiém déng thanh todn va thanh toan da chi phi dich vu khéng thudc pham vi bao hiém
y t&€ cho ngudi lao déng tham gia bdo hiém y té va thanh todn moi chi phi khdm bénh,
chita bénh cho nguoi lao ddng khdng tham gia bdo hiém y té&. co ché.

Théa thuan tap thé. Thda wdc tap thé 13 sy thda thuan lién quan dén cac diéu khodn va
diéu kién lam viéc dugc ky két gitta mot bén 13 dai dién cha mdt hodc nhiéu té chirc
céng doan, mat khac Ia dai dién cda mot hodc nhiéu ngudi sir dung lao déng. Trong
trwdng hop coé thda wdc tap thé gilra ngwdi st dung lao dong va ngudi lao déng trong
dy én, thi cic thda thudn d6 sé duoc ap dung néu cé lién quan.



X.

91.

92.

93.

94.

CO CHE KHIEU NAI

Nguyén tac chung. Mic du Dy an phat trién hanh lang dudng thay va Logistic khu vuc
phia Nam (SWLC) sé& c6 co ché khiéu nai dé gidi quyé&t mdi quan tdm cla cac bén bj anh
huwdng bdi du an, ban chat ciia méi quan tdm vé noi lam viéc cla ngudi lao dong thudng
khac nhau. Vi du, nhitng bat binh tai noi lam viéc dién hinh bao gdm nhu cau vé co hoi
viéc lam; ty 1& tién lvong lao déng va sw cham tré cla viéc thanh todn; bat dong vé diéu
kién lam viéc ; va cdc mdi quan tdm vé sirc khde va an toan trong mdi trwdng lam viéc .
Do d6, moét co ché khiéu nai riéng biét s& dugc thiét 1ap cho céc loai cong nhan dy an
(céng nhan tryc tiép va cdng nhan hop déng) theo yéu cau trong ESS2.

Viéc xt ly cac khiéu nai phai khach quan, nhanh chéng va dép &rng cac nhu cau va méi
quan tdm cta ngudi lao déng bi khi€u nai. Nén cho phép cac cdch khiac nhau ma nguoi
lao déng cé thé giri khi€u nai clia ho, chang han nhw gl truc ti€p, qua dién thoai, tin
nhan van ban, thu va email. Khiéu nai dwoc néu ra can dwoc ghi lai va ghi nhan trong
vong mot ngay. Mac du khung thoi gian gidi quyét sé phu thudc vao ban chat cla khiéu
nai, nhuwng cdc madi quan tdm veé strc khde va an toan trong mdi trudrng lam viéc hodc bat
ky van dé khan cap nao khac can duoc gidi quyét ngay lap tirc. Trong trudng hop khiéu
nai khéng thé duoc gidi quyét trong mot khung thoi gian hop ly, ngudi lao déng bi khiéu
nai phai duoc thong bao bang vin ban dé ngudi lao dong cé thé xem xét ti€n hanh
thanh tra Nha nudc vé lao dong (xem bén dudi dé biét thém chi tiét). Co ché nay ciling
s& cho phép cac khi€u nai 4n danh duoc néu ra va giai quyét. Cac cad nhan glri nhan xét
hodc khi€u nai cla ho c6 thé yéu cau gilt bi mat tén cua ho.

Ngudi lao dong truc ti€p. PMUW sé& t6 chirc cac cudc hop nhdm dinh ky dé thao luan vé
bat ky méi quan tdm nao tai noi lam viéc. Sy phan nan clda ngudi lao dong truc tiép sé
duwoc ghi lai cung véi cac hanh dong cta don vi. Ban tém tat cac truong hop khiéu kién
s& duoc bdo cdo cho Ngan hang Thé gidi nhu mét phan cta bdo cdo thuwong ky. Trong
trudng hop ngudi lao dong true ti€p bj vi pham muén trinh bay van dé cta ho hodc néu
quan ngai ctia ho mot cach an danh va / hodc v&i mot ngudi khéng phai [a ngudi gidm
sat / don vi tuyén dung truc tiép cla ho, thi ngudi lao déng cé thé néu van dé véi chinh
quyén thanh phé cé trach nhiém ( vi du nhu S& LDTBXH), néu cé lién quan.

Cong nhan hop déng. Ngudi quan ly cong trudng va can bd OHS (hodc bat ky can bd
thich hop nao khéc) cla nha thau sé t6 chirc mot cudc hop nhdm hang ngay vdi tat ca
céc cdng nhan hop déng cd mat tai cdng trwdng vao cudi cong viéc hang ngay dé thao
luadn vé bat ky van dé ndo tai noi lam viéc hodc khi€u nai. Khi€u nai dwgc néu ra sé duogc
ghi lai v&i cac hanh déng cla nha thau. Téng hop céac trevdng hop khiéu kién s& dwoc bao
cdo cho Ban QLDA va Tu van gidm sat thi cong (CSC) nhu mét phan cta bdo cdo dinh ky
hang thang cla nha thau. Ngudi lao dong ky hop déng phai dugc dao tao vé LMP va co
ché khiéu nai hién cé nhu dwoc quy dinh trong LMP cda Dy an, cling nhu tiép nhan, bdo
cdo va giai quyét khi€u nai phu hgp. Théng tin lién hé cia BQLDA va / hodc tu van gidam
sat thi cong s& duoc chia sé véi cong nhan hop déng. Trong trudng hop ngudi lao dong
bi vi pham muén trinh bay van dé cda ho hodc néu quan ngai cda ho mét cach &n danh
va / hodc vdi mdt ngudi khdng phai |a cap trén truc tiép cla ho, ngudi lao déng cé thé
lién hé va néu van dé cda ho véi ngudi dau mdi GRM ctia PMUW, ngudi sé tiép nhan va
x( ly céc khiéu nai cda ho.



95. Thanh tra Nha nuwéc vé Lao dong, Xt phat vi pham phéap luit lao déng. Theo quy dinh
cla Bé luat Lao dong (Diéu 212-213), thanh tra lao déng cé nhiém vu gidi quyét khiéu
nai, t6 cdo doi véi ngudi lao ddng vé hanh vi vi pham phap luat lao déng va ti€p nhéan,
giadi quyét khiéu nai, t6 cdo vé hanh vi vi pham phép luat lao déng theo quy dinh cda

phap luat.

96. Thu tuc Xt ly Khiéu nai. Thd tuc gidi quyét khi€u nai dwogc thiét 1ap tirng buwdc cho
nguwdi lao ddng truc ti€p va ngudi lao déng ky hop déng va cac trach nhiém lién quan

dén gidi quyét khiéu nai vé céc van dé lao dong. Muc dich chinh cla tai liéu nay la trinh
bay quy trinh GRM mét cach hiéu qua va than thién vdi nguoi dung.

10.1. Nguyén tac

o}
o

o

Khiéu nai s& duoc gidi quyét kip thoi, cong bang, minh bach

Nguoi khi€u nai hodc ngudi dai dién clda ho cé thé glri don khi€u nai bang van
ban, bang &1 néi, truc ti€p

Khi€u nai s& duoc 1ap thanh vdn ban, ghi nhan bang vin ban khi nhan dwoc
Quy trinh gidi quyét quy dinh cdc bén chiu trdch nhiém gidi quyét khiéu nai,
khung thoi gian cho mdi cap va quyén khdi kién ctia nguoi khi€u nai & bat ky
cép nao

Ngoai céc co quan phu trach gidi quyét khiéu nai theo quy dinh cla phap luat,
PMUW la mot kénh thay thé dé c6 thé nop don khiéu nai.

Cé6 thé khiéu nai tap thé - thong qua dai dién cia nhém ngudi khiéu nai.

10.2. Thi tuc giai quyét khi€u nai cia ngudi lao dong ky hop déng

10.2.1. Déi vdi cdc khiéu nai lién quan dén cdc vén dé lao déng , chdng han nhw diéu kién

lam viéc, an toan vé sinh lao déng , v.v.

Khiéu nai lan dau

Khiéu nai c6 thé duoc glri dén ngudi st dung lao dong cla nguwdi khiéu nai
(bao gbm dai dién céng trwdng nhu Ky suw tredng cong trudng ciia Nha thau)
bang vin ban hodc bang 1oi ndi. Can bo gidi quyét khi€u nai cé tradch nhiém
thu ly va théng bdo bang van ban cho ngudi khi€u nai trong thoi gian sém
nhat nhung khdng qué 3 ngay ké tir ngdy nhan duoc khi€u nai. Trong truong
hop can thiét, cdn bd phu trach gidi quyét khiéu nai s& t6 chirc d6i thoai vdi
ngudi khi€u nai dé giai quyét khi€u nai. Quyét dinh gidi quyét khiéu nai sé
duogc glri cho nguwdi khiéu nai trong thoi han 3 ngay lam viéc, ké tir ngay ra
quyét dinh.

Trwdng hop ngudi khiéu nai khéng hai long véi két qua gidi quyét khi€u nai
cla nha thau thi ¢ thé lién hé va glri khi€u nai dén ngudi dadu méi GRM cla
Ban QLDA. Cén bd phu trach cida PMUW s& xem xét don khiéu nai va néu
can, cac hanh déng can thiép sé& duoc thuc hién nhu yéu cau Nha thau xem
xét lai viéc x{r ly khi€u nai va / hodc triéu tap mot Gy ban hodc clr ngudi hoa
giai d€ tranh dua ra tda an hodc kiém tra chinh thirc .

Thoi gian giadi quyét khi€u nai 1an dau khéng qué 30 ngay (déi véi vu viéc
phirc tap 1a 45 ngay), ké tir ngay thu ly. Ngudi khiéu nai khéng déng y vadi
quyét dinh gidi quyét khiéu nai lan dau thi cé quyén khiéu nai Ian hai hodc



khai kién ra Toa an trong thoi han 30 ngay (ddi véi vu viéc phirc tap 1a 45
ngay), k& tir ngay ra quyét dinh giai quyé&t khi€u nai. Néu hét thoi han giai
quyé&t ma khiéu nai van chua duoc gidi quyét thi ngudi khi€u nai c6 quyén
khéi kién.

. Khiéu nai Ian hai

Khi€u nai cé thé duoc glri bang van ban dén Chanh Thanh tra Lao dong cla
S& LDTBXH tinh hodc Toa &n. Can bd giai quyét khi€u nai cé trach nhiém thu
ly va thong bdo bang vin ban cho ngudi khi€u nai trong thoi han 7 ngay, ké
tlr ngay nhan duoc khiéu nai. Thoi han gidi quyét khiéu nai lan hai khdng qua
45 ngay (d6i véi vu viéc phire tap |1a 60 ngay), ké tir ngay thu ly.

Quyét dinh giadi quyét khi€u nai lan hai dwoc glri cho ngudi khiéu nai trong
thoi han 03 ngay, ké tir ngay ra quyét dinh. Ngudi khi€u nai khong doéng vy
véi quyét dinh gidi quyét khiéu nai [an hai thi cé quyén kh&i kién trong thoi
han 30 ngay, ké tir ngay ra quyét dinh gidi quyét khi€u nai (d6i vdi vuing sau,
vung xa la 45 ngay).

10.2.2. Déivéi cdc khiéu nai lién quan dén bdo hiém

. Khiéu nai lan dau vé bao hiém nhu bao hiém x3 hdi, bdo hiém mat viéc lam, bao

hiém y t€ duogc glri dén ngudi st dung lao dong cd trach nhiém giai quyét khiéu

nai lan dau. Nguoi khiu nai cling cé thé giri don khiéu nai [an dau dén Gidm déc

BHXH cdp huyén, tinh néu mudn. Thoi han gidi quyét khiéu nai [an dau khéng

qua 30 ngay (ddi va&i vu viéc phirc tap 1a 45 ngay), ké tir ngay thu ly.

10.3. Th tuc giai quyét khi€u nai ddi v&i ngudi lao dong truc tiép

10.3.1. DGi vdi cdc khiéu nai lién quan dén quyét dinh hanh chinh, hénh vi hanh chinh®

. Khiéu nai [an dau

Khi€u nai c6 thé duogc glri bang van ban hodc bang 101 néi dén PMUW. Can
bo giai quyét khiéu nai cé trach nhiém thu ly va thdng bao bang vin ban cho
nguwdi khi€u nai trong thdi han 10 ngay, ké tir ngay nhan duoc khiéu nai.
Trong trwdng hop bi tr chdi, gidi thich s& duwoc cung cap trong thu thong
bdo. Can bd gidi quyét khi€u nai t6 chirc d6i thoai véi ngudi khiéu nai dé giai
quyét khi€u nai néu yéu cau cla ngudi khi€u nai va két qua xac minh khiéu
nai khdc nhau. Thoi gian giai quyét khiéu nai 1an dau khéng qua 30 ngay (doi
V@i vu viéc phirc tap 13 45 ngay), ké tir ngay thu ly.

Quyét dinh gidi quyét khi€u nai lan dau dwoc glri cho ngudi khiéu nai trong
thoi han 3 ngay, ké tir ngay ra quyét dinh. N&u khéng déng y véi quyét dinh
giadi quyét khi€u nai lan dau thi ngudi khiéu nai cé quyén khiéu nai 1an hai
hodc khai kién ra Toa 4n trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay ra quyét dinh
giai quyét khiéu nai.

. Khiéu nai Ian hai

& Ap dung d8i v&i cong chirc, vién chirc va nhan vién do Ban QLDA ky hop ddng truc tiép .



C6 thé glri don khiéu nai dén Uy ban nhan dan cdp tinh. Can bd phu trach
giai quyét khi€u nai cé trach nhiém thu Iy va thdng bao bang van ban cho
nguwdi khi€u nai vé viéc ti€p nhan khiéu nai trong thoi han 10 ngay, ké tir
ngay nhan dugc khi€u nai. Can bd gidi quyét khiéu nai t6 chirc d6i thoai vdi
nguwoi khiéu nai dé gidi quyét khiéu nai.

Thoi gian gidi quyét khiéu nai [an hai khéng qua 45 ngay (60 ngay d6i véi vu
viéc phirc tap), ké tir ngay thu ly, khdng qua 60 ngay ddi véi vu viéc phirc
tap. Quyét dinh giai quyét khi€u nai [an hai s& duoc glri cho ngudi khiéu nai
trong thoi han 7 ngay, k& tir ngay ra quyét dinh. N&u khéng ddng y v&i quyét
dinh gidi quyét khi€u nai lan hai thi ngudi khi€u nai cé quyén khdi kién dén
Toa an trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay ra quyét dinh giai quyét khiéu nai.

10.3.2. DGi vdi khiéu nai lién quan dén quyét dinh ky lut cia Giém déc Ban QLDA’

. Khiéu nai lan dau

Khi€u nai cé thé dwoc glri dén nhan vién cla Ban QLDA bang vin ban. Thoi
hiéu 13 15 ngay ké tir ngdy nhan dé tlr quyét dinh. Trong thoi han 10 ngay, ké
tlr ngay nhan duwoc khiéu nai, nguwdi phu trach giadi quyét khiéu nai cé trach
nhiém thu Iy va thdng bdo bang vin ban cho nguwdi khi€u nai. Nhan sy phai
td chirc (céc) ddi thoai v&i ngudi khiéu nai dé giadi quyét khi€u nai trwdc khi
ban hanh quyét dinh gidi quyét khiéu nai.

Thoi gian gidi quyét khi€u nai 1an dau khéng qué 30 ngay (d6i véi vu viéc
phirc tap 1a 45 ngay), ké tir ngay thu ly. Quyét dinh gidi quyét khi€u nai lan
dau duogc glri cho ngudi khiéu nai trong thoi han 3 ngay, ké tir ngay ra quyét
dinh. Ngudi khiéu nai khdng déng y véi quyét dinh gidi quyét khiéu nai thi
phai khi€u nai [an hai l1én cip tiép theo trong thdi han 10 ngay, ké tir ngay
nhan duoc quyét dinh gidi quyét khiéu nai [an dau. P4&i véi quyét dinh budc
théi viéc, ngudi khi€u nai cé quyén khéi kién dén Toa &n trong thoi han 30
ngay, ké tir ngay ra quyét dinh giai quyét ky luat.

. Khiéu nai Ian hai

DPon khi€u nai c6 thé dwoc glri dén BO Giao théng van tai v&i thl tuc va
khung thoi gian twong ty nhu khi€u nai lan dau.

Néu khdng dong y véi quyét dinh x(r ly ky luat [an th hai thi ngudi khi€u nai
c6 quyén khiéu nai [an thi ba trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay nhan duorc
quyét dinh ky luat. D8i v&i quyét dinh budc théi viéc, ngudi khiéu nai cé
quyén khai kién ra Toa an trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay ra quyét dinh
giai quyét ky luat.

10.3.3. Co’ ché khiéu nai déi véi cdc cdo budc vé SEA / SH™

o

X&p hang rui ro ctia SEA / SH d6i vdi du an 1a “thap”. Vi vay, co ché khi€u nai hiéu qua nhat

voi chudi gia tri sdu budc dwoc khuyén nghi, bao gom: (1) ti€p thu; (2) sap x&p va x& ly; (3)

® Chi d8i véi cdng chirc, vién chire theo luat khiu nai s6 02/2011 / QH13
19 ¢ ché Khi€u nai nay khéng ap dung cho cng chirc.



thira nhan va theo ddi; (4) xdc minh, diéu tra va hanh déng; (5) giam sat va danh gia; va (6)
cung cap phan héi cho ngudi khiéu nai.

Theo co ché nay, cac cdo budc SEA / SH ¢6 thé dugc bdo cdo, gibng nhu bat ky khiéu nai nao
khac lién quan dén dy 4n, bang cach sir dung kénh GRM cap dy an thong thudng, chang han
nhu thu, tin nhdn vdn ban, email, trang web, dién thoai, hop dé xuat / khi€u nai hodc don
khi€u nai. Nhirng ngudi séng sot cling cé thé st dung cac kénh do nha thau thiét 1ap. B4t ky
co ché khiéu nai song song nao do nha thau van hanh phai bao gébm cac quy trinh chuyén cac
khi€u nai dén co ché khiéu nai cap dy 4n, d& dam bao hiéu chinh xac vé cac khiéu nai cla dy
an trong sudt qud trinh thyc hién du an. Ngudi diéu hanh GRM - ngudi chiu trach nhiém
phan loai, xt ly va theo ddi cac khiéu nai - ghi lai cac cdo budc SEA / SH, xdc nhan d3 nhan va
thwc hién hai hanh dong chinh:

- HANH DONG 1 : Nguoi diéu hanh GRM gidi thiéu ngudi song sét dén cac nha
cung cap dich vu BLG c6 lién quan (bao gdm cac dich vu y té va y té, ho tro tam Iy
x3 héi va noi tam tri), dugc xdc dinh truwdce va theo céc thd tuc gidi thiéu duoc
thiét 1ap trudc va bdo méat. Cac nha cung cap dich vu BLG ddng hanh véi nan nhan
trong sudt qud trinh va déng vai trd quan trong bang cach cap nhat cho ho vé tién
trinh quan ly khi€u nai va 13p k& hoach an toan, dac biét la khi cac bién phap
trirng phat dwoc dy kién hodc s& sém duoc thyce hién. Cac nha cung cap dich vu
nén tham gia mot giao thirc chia sé thdng tin véi nha diéu hanh GRM dé két thuc
VU Viéc.

- HANH DPONG 2: N&u ngudi séng sét dong v, hanh dong tha hai ddi véi ngudi diéu
hanh GRM |a théng bdo cdo budc cho nhan vién Ban QLDA chiju trach nhiém vé
cac van dé khiéu kién. Cdo budc dugc xem xét va dua ra quyét dinh vé kha ning
cdo budc cé lién quan dén mot dy an. Néu cdo budc cd kha nang lién quan dén
dy &n, BQLDA yéu cau nha thau cé bién phdp ky luat ddi vdi thd pham bj cdo
budc va théng bdo lai cho nan nhan.

97. Tiét 16 GRM. Ban QLDA va nha thau s& chju trach nhiém céng b6 GRM cho cdng nhan

tryee ti€p va codng nhan hop dong va dam bao rang GRM duoc gidi thich cho ho tai thoi

diém tuyén dung va cé san tai van phong cla Ban QLDA va vin phong cla nha thau. S6
lién lac cdia nhitng ngudi lién hé véi GRM ciing duwgc cung cap cho ngudi lao déng.



Xl.
98.

99.

100.

QUAN Li HOP DPONG

Lwa chon nha thiau. Dy 4n phét trién hanh lang dudng thly va Logistic khu vuc phia
Nam (SWLC) s& sir dung Tai liéu Mua sam Tiéu chudn clia Ngan hang Thé giéi cho Cong
trinh d& moi chao va ky hop déng. Ching bao gdbm céac yéu cau vé lao déng va nghé
nghiép, strc khde va an toan. Ban QLDA s& nd lwc hop ly dé chac chan rang nha thiu sé
thué cdng nhan theo hop d6ng |a cac t6 chirc hop phéap va dang tin cdy va cé thé tuan
thd cdc yéu cau lién quan theo LMP. Céc yéu cau nhu vay phai dwoc dua vao hd so moi
thau. La mét phan cta qud trinh lya chon cédc nha thau sé st dung lao déng theo hop
doéng, BQLDA c6 thé xem xét cac thong tin sau:

Gidy phép kinh doanh, dang ky, gidy phép va phé duyét;

H® so cdng khai, vi du, s6 dang ky cdng ty va céc tai liéu céng khai lién quan
dén vi pham luat lao ddng hién hanh; ho so tai nan va tlr vong va thong bdo
cho co quan chirc ndng; cac vu kién lién quan dén lao déng ;

o C4c tai liéu lién quan dén hé théng quan ly lao ddng va hé théng OHS cua nha
thau (vi du: s6 tay nhan su, chwong trinh an toan); Nhan sy vé Mai trudng, Xa
héi, Strc khoe va An toan (ESHS) va trinh d6 cla ho;

o Céac hgp dbéng trudc day vdi cdc nha thau va nha cung cap, cho thdy bao gom
cac diéu khodn va diéu khoan phan édnh ESS2.

Diéu khodn hgp dong va Bién phap khac phuc sw khong tuan thh. BQLDA s& duwa céc
yéu cau vé quan ly lao déng d3 théa thuan nhu quy dinh trong hé so moi thau vao cac
thoa thuan hop déng véi nha thau, clung vdi cac bién phap khac phuc vi pham phu hop
(chdng han nhu quy dinh vé viéc gitt lai 10% thanh toan cho nha thau trong truong hop
khéng tudn tha céc yéu cau lién quan dén mai trudng, xa héi, strc khoe va an toan; loai
b6 nhan sy khéi cong viéc; hodc thi€éu bdo ddm thuc hién OHS). Trong trudng hop thau
phu, BQLDA sé& yéu cau nha thau dua cac yéu cau tvong duong va cac bién phap khac
phuc su khéng tuan thi vao céc thda thuan hop déng cla ho véi cdc nha thau phu.
Quan ly va Gidm sat viéc thyc hién cha cac nha thau . Ban QLDA phai thiét 1ap cac
ngudn lyc va thd tuc dé quan ly va gidm sat viéc thyc hién cba nha thau lién quan dén
LMP. Ban QLDA s& dam bao rang hop ddng véi cac nha tw van gidm sat va xay dwng quy
dinh rd rang trach nhiém gidm sat cta ho déi vai viéc thuc hién cda nha thau vé lao
déng va diéu kién lam viéc hang ngay . Viéc gidm sat cé thé bao gdm, thanh tra va / hodc
kiém tra tai chd vj tri du an hodc dia diém lam viéc va / hodc ho so va bao cdo quan ly
lao déng do nha thau |ap. H6 so va béo cdo quan ly lao ddng cla nha thau can dwoc xem
xét thudng bao gdbm nhirng ndi dung sau:

Mau dai dién cla hop dong lao ddng va quy tac &ng xtr d3 ky;
Cac khiéu nai nhan dugc tir cong dong va ngudi lao dong va cach gidi quyét
cla ho;

o Céc bao cdo lién quan dén tlr vong va su ¢d va thyc hién cac hanh dong khac
phuc;

o Ho so lién quan dén céc sy c¢d khong tuan thd Bé luat Lao ddng quéc gia va
cac quy dinh clia LMP; va

o Hb so dao tao dugc cung cip cho ngudi lao dong hop déng dé giai thich cac
rdi ro vé an toan va sirc khde nghé nghiép va céc bién phap phong ngtra.

o Bdo cdo vé cac van dé COVID-19 va lién lac vdi céc bén lién quan khac .



101. Du &n yéu cau cdc nha thau theo ddi, lwu gitt hd so va bao cdo vé cac diéu khoan va diéu
kién lién quan dén quan ly Lao dong. Nha thau phai cung cap cho ngudi lao déng bang
chirng vé tat cd cac khoan thanh todn d3 thwc hién, bao gém trg cap an sinh x3 héi,
dong gop luvong huu hodc cédc quyén lgi khic bat ké nguwdi lao déng 1am viéc theo hop
déng cé thoi han, toan thoi gian, ban thoi gian hay tam thoi. Viéc 4p dung yéu cau nay
s& twong &ng vdi cac hoat déng va quy mé cla hogp déng, theo cach thirc dwoc Ban
QLDA va Ngan hang Thé gidi chap nhan:

O

Diéu kién lao ddng : hd so vé ngudi lao dong tham gia Dy 4n, bao gdm sb
dang ky hop dong gidi thiéu / dao tao ngudi lao dong bao gdm Quy tic tng
x&, gio 1am viéc, lam thém gi®, thu lao va cdc khoan khau trir, thda thuan
thuwong lwong tap thé.

An toan : cic su ¢ cé thé ghi lai va Phan tich nguyén nhan goc ré twong ing
(sw c& mat thai gian, trudng hop diéu tri y té), trwdng hop so ciru, khd nang
xay ra cao gan nhu mat tich va cac hoat déng khac phuc va phong ngtra can
thiét (vi du, phan tich an toan cong viéc d3 stra déi, thiét bj méi hodc khac,
dao tao ky ndng , va ké tir d6 trd di).

Nguoi lao dong : s6 lwong lao dong, chi dan xudt x&* (ngudi nwdc ngoai,
ngudi dia phuong, cong dan nudc ngoai), gidi tinh, d6 tudi vdi bang chirng
khoéng c6 tré em tham gia Lao ddng va trinh dd ki nang (khéng cé k§ nang, ki
nang, gidm sat, chuyén nghiép, quan ly).

Pao tao / gidi thiéu : ngay thang, sé lwgng hoc vién (nam va nit) va chu dé.
Chi tiét vé bat ky rdi ro bao mat ndo : chi tiét vé rdi ro ma nha thau cé thé
gdp phai khi thuc hién cong viéc cla minh — cadc méi de doa cé thé dén tir cac
bén thi ba bén ngoai du an.

Khi€u nai cia ngudi lao déng : thong tin chi ti€t bao gbm ngay xay ra, khiéu
nai va ngay nép don; cac hanh dong dugc thyc hién va ngay thang; dé phan
gidi (néu cd) va ngay thang nam; va céc khiéu nai ti€p theo chua duwoc liét ké
nén bao gdm nhirng khi€u nai d3 nhan duoc ké tir bdo cdo trudc va nhirng
khi€u nai chwa dwoc gidi quyét tai thoi diém bao cao dé.

Quan ly COVID-19 : chi tiét bao gdbm cac yéu cau cu thé ddi véi mot sé loai
nha thau, bado hiém y té& chi tra diéu tri COVID-19, cac thu tuc cu thé lién quan
dén noi lam viéc va ti€n hanh céng viéc.



XIl.

NHAN VIEN CUNG CAP CHiNH

102. RUi ro tiém tang lién quan dén cdng nhan cung &rng so cap . Cong viéc xay dwng thudc

Dy 4n phat trién hanh lang dudng thly va Logistic khu viec phia Nam (SWLC) sé yéu cau
ngudn cung cap chinh bao gdm cac vat liéu xay dwng can thiét cho cic chirc ndng cla co
s& ha tang duoc dé xuat, chang han nhu cét liéu, bitum va cac khai lién két bé tong duc
san. Mot s6 nha thau cé thé san xuat cac vat liéu xay dung dé bang lwc lvong lao dong
cda ho. Tuy nhién, khi nha thau sé lién tuc tim ngudn (a) nguyén liéu thiét yéu (b) truc
ti€p tlr cdc nha cung cdp chinh (c), thi cdc cdng nhan do cac nha cung cip chinh d6 thué
(dap rng ca ba tiéu chi (a) dén (c)) duoc coi la "Céng nhan cung cdp chinh", nhu duoc
dinh nghia trong ESS2. Nhu d3 thao luan trong Chuong 3 (Rui ro Lao dong Chinh), Rui ro
OHS ciling duoc coi 1a ¢é y nghia chung trong linh viec xy dung bao gbm céac dia diém
khai thac d4 noi khéng cé co ché thanh tra Lao dong hoat dong. D& giai quyét nhirng rdi
ro tiém &n nay, cac bién phap sau sé dugc thyc hién:

o Lwa chon cac nha cung cdp chinh. Khi tim ngudn cung rng vét liéu xay dung
tlr cac nha cung cdp chinh, nha thau sé yéu ciu cac nha cung cip dé xac dinh
rdi ro lao déng tré em / lao dong luc lwgng va rii ro an toan nghiém trong
trong san xuat vat liéu xay dung. Ban QLDA va cdc nha tu van gidm sat va xay
dung s& xem xét va phé duyét viéc mua céc vat tu chinh tir cdc nha cung cap
sau khi xac dinh / danh gia rdi ro d6 va bat ky tham dinh lién quan nao khac
(chang han nhu xem xét gidy phép cho cdc mé da). Khi thich hgp, nha thau sé
phai dwa céc yéu cau cu thé vé lao dong tré em / lao déng cudng birc va cac
van dé an toan lao déng trong tat ca cdc don dat hang va hop doéng véi cac
nha cung cap chinh.

o Quy trinh khac phuc. N&u xac dinh dwoc lao dong tré em / lao dong cudng
blrc va / hodc cac sy ¢d an toan nghiém trong lién quan dén lao dong cung
rng chinh trong Dy 4n, BQLDA va tu van gidm sat thi cong s& yéu ciu nha
thau yéu cau nha cung cap chinh thuc hién cac buwdc thich hop dé khic phuc.
Cdac bién phap giam thiéu nhu vay sé dugc theo ddi dinh ky dé xac dinh tinh
hiéu qua cta chdng. Trong trudng hop cac bién phap giam thiéu dwoc phat
hién 13 khéng hiéu qua, trong th&i han hop ly, Ban QLDA s& chuyén cac nha
cung cap chinh clia dy an sang cac nha cung cap cé thé chirng minh rang ho
dang dép rng cac yéu cau lién quan.



PHU LUC

Phu luc 1: Hwé'ng dan chung vé cic can nhic COVID-19 ddi véi Nha thiu trong xay dwng /
cong trinh dan dung

GIO1 THIEU. Nha thau can xac dinh céc bién phap dé giai quyét tinh trang COVID-19. Diéu gi
c6 thé xay ra s& phu thudc vao b6i canh cda dy &n: vj tri, ngudn luc hién cé cta du an, ngudn
cung cap san cd, ndng luc clia cac dich vu cap clru / y té tai dia phwong, mirc do vi rat da ton
tai trong khu virc. Mot cach ti€p can cé hé théng dé 1ap ké hoach, nhan ra nhirng thach thirc
lién quan dén hoan canh thay d&i nhanh chdng, sé gitp dy an dua ra cac bién phap tét nhat
cé thé dé giai quyét tinh hinh. Nhw d3 thdo luan & trén, cac bién phap gidi quyét COVID-19
cé thé duwoc trinh bay theo nhiéu cdch khac nhau (nhw mot k& hoach du phong, nhv mét
phan mé& réng cla k& hoach chuin bj va khan cap hién c6 cla dy an hodc nhu céc thi tuc
doc 1ap). Co quan thuc hién (IA) va cac nha thau nén tham khdo huwéng dan do céc co quan
lién quan ban hanh, ca trong nudc va qudc té (vi du: WHO), duoc cap nhat thuong xuyén (1oi
khuyén ctia WHO cho céng chiing, bao gdm ca vé céch xa xa hdi, vé sinh h6 hap, tu kiém dich
va tim kiém 1&i khuyén y té, cé thé dugc tham khao trén trang web nay clta WHO:
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-forpublic ).

Viéc gidi quyét COVID-19 tai dia diém dy an vuot ra ngoai strc khde va an toan lao déng, va
la mét van dé réng hon cla dy 4n doi héi sy tham gia cla cac thanh vién khac nhau trong
nhém quan ly dy én. Trong nhiéu trwdng hop, céch ti€p can hiéu qua nhat sé 1a thiét 1ap cac
th{ tuc dé gidi quyét cac van dé va sau dé dam bao rang cac thd tuc ndy duoc thyc hién mot
cach cé hé théng. Khi thich hop véi béi canh du dn, mdt nhém duoc chi dinh phai duoc
thanh 1ap dé gidi quyét cac van dé COVID-19, bao gobm dai dién Ban QLDA, Ky su giam sat,
quan ly ( vi du: quan ly du én) cda nha thau va cdc nha thau phu, an ninh, y té va cac chuyén
gia OHS . Cac thd tuc phai rd rang va don gian, duoc cai tién khi can thiét va dwoc gidm sét
va theo ddi bdi (cac) dadu méi COVID-19. Cac tha tuc phai dugc |ap thanh van ban, phan phdi
cho tt ca cdc nha thau va thao luan tai cac cudc hop thudng ky dé tao diéu kién thuan |oi
cho viéc quan ly thich (rng. Cac van dé dat ra dwdi day bao gdbm mot s6 dai dién cho viéc
quan ly t&t noi lam viéc dwoc mong doi nhuwng dac biét thich hop trong viéc chuan bi phan
rng du 4n vaéi COVID-19.

(a) PANH GIA CAC DAC PIEM LAO DONG

Nhiéu dia diém xay dwng sé& cé su két hop cla nhiéu cdng nhan , vi du nhu cdng nhan tir cac
cdng doéng dia phuong; cdng nhan dén tir cac vung khac cha dat nwdc; ngudi lao déng tir
nuwdc khac. Ngudi lao dong s& dugc tuyén dung theo cac diéu khoan va diéu kién khac nhau
va dugc ddp &ng theo nhitng cich khdc nhau. Panh gid cac khia canh khic nhau nay cua luc
lwong lao dong s& giup xac dinh cac bién phap giam thiéu thich hop:

e Nha thiu can chuan bj hd so chi tiét vé luc lvgng lam viéc cla dy an, cac hoat dong
cdng viéc chinh, lich trinh thyc hién cdc hoat déng dd, cdc thoi han khac nhau cla
hop d6ng va luan chuyén ( vi du: 4 tuan nghi, 4 tuan nghi).

e Diéu nay nén bao gdm su phan tich v& ngudi lao dong cu trd tai nha ( tire 13 ngudi lao
dong tlr cdng ddng), ngudi lao ddng cu trd trong cdng dong dia phuong va ngudi lao
doéng & nha tro tai chd. N&u cé thé, né ciling nén xac dinh nhitng cdng nhan cé thé
g3p nhiu rui ro hon tir COVID-19, nhitng ngudi cé cac van dé sirc khde tiém &n hodc
nhirng ngudi c6 thé cé nguy co khac.



Can xem xét cac cach dé gidm thiéu viéc di chuyén trong va ngoai dia diém. Diéu nay
cé thé bao gdbm viéc kéo dai thoi han cla cac hop dong hién co, dé tranh viéc nguoi
lao ddng trd vé nha tai cdc khu vie bi anh hudng hodc trd lai cdng trudng tir céc khu
vue bj dnh hudng.

Ngudi lao dong cé chd & tai cong trudng nén dwoc yéu cau giam thiéu tiép xuc voi
nhitng ngudi & gan dia diém va trong mot s6 trudng hop bi cAm roi khoi dia diém
trong thoi gian hop ddng cla ho, dé tranh tiép xuc véi cong déng dia phuong.

Can xem xét viéc yéu cau ngudi lao dong luu trd trong cong déng dia phuwong di
chuyén dén chd & tai cong trwdong (tly thudc vao tinh trang san cé) noi ho s& phai
chiu nhitng han ché tuong tu.

Ngudi lao déng tir cac cdng déng dia phuong trd vé nha hang ngay, hang tuan hoac
hang thang, s& khd quan ly hon. Ho phai duwoc kiém tra strc khoe khi vao dia diém
(nhu d3 néu & trén) va tai mot sé thoi diém, hoan canh ¢ thé khién ho phai sir dung
chd & tai chd hodc khong dén lam viéc.

(b) PANG NHAP / THOAT KHOI TRANG WEB CONG VIEC VA KIEM TRA VIEC THAM GIA
CONG VIEC

Viéc ra / vao dia diém lam viéc phai dugc kiém soat va 1ap thanh van ban cho ca ngudi lao
déng va cac bén khac, bao gdbm ca nhan vién hd trg va nha cung cap. Cac bién phap kha thi
c6 thé bao gdém:

Thiét 1ap hé théng kiém soat viéc ra / vao dia diém, dam bao ranh gidi cla dja diém
va thiét 14p cac diém vao / ra dugc chi dinh (néu ching chua ton tai). Viéc vao / ra
trang web phai dwoc ghi lai.

Dao tao nhan vién an ninh vé hé théng (nang cao) da duwoc ap dung dé bao mat trang
web va kiém sodat viéc ra vao, cdc hanh vi can thiét cla ho khi thyc thi hé théng d6 va
bat ky can nhac cu thé nao vé COVID - 19.

Dao tao nhan vién sé gidm sat viéc ra vao hién trudng, cung cap cho ho cac nguodn lyc
can thiét dé ghi lai viéc nhap canh cla cdng nhan, tién hanh kiém tra nhiét do va ghi
lai théng tin chi tiét cla bat ky cdng nhan nao bi tir chdi nhap canh.

Xac nhan rang cong nhan phu hop vdi cdng viéc trudce khi ho vao cdng truong hoic
bat dau cong viéc. Trong khi cac thd tuc can duoc thuc hién cho viéc nay, can dic
biét chd y dén nhitng ngudi lao déng cé cac van dé sirc khoe tim an hodc nhitrng
nguwdi co thé gip rdi ro. Can xem xét viéc xuat ngii cha nhirng nhan vién cé van dé
strc khoe tiém an.

Kiém tra va ghi lai nhiét do cla cdng nhan va nhirng ngudi khac vao cong trwong
hodc yéu cau ty bdo cdo trudc hodc khi vao céng truong.

Cung cap cac cudc hop giao ban hang ngay cho cong nhan trudc khi bat dau cong
viéc, tap trung vao cac can nhic cu thé vé COVID-19 bao gdbm nghi thirc ho, vé sinh
tay va cac bién phdp gilt xa, sl dung cdc cudc biéu tinh va cac phuwong phap cé su
tham gia.

Trong cudc hop giao ban hang ngay, nhiac nhd ngudi lao dong ty theo ddi cac triéu
chirng c6 thé xdy ra (sét, ho) va bdo cdo vdi cap trén cla ho hodc dau méi COVID-19
néu ho cé céc triéu chirng hodc cdm thay khdng khée.



Ngan khéng cho cdng nhan tir khu vie bi anh huwdng hodc nhitng ngudi da tiép xuc
voi nguoi bi nhiém bénh quay trd lai dia diém nay trong 14 ngay hodc (néu khong
thé&) cach ly cdng nhan dé trong 14 ngay.

Khéng cho ngudi lao dong 6m dau vao dia diém, gidi thiéu ho dén co s& y té dia
phuong néu can thiét hodc yéu ciu ho cach ly tai nha trong 14 ngay.

(c) VE SINH CHUNG

Cac yéu cau vé vé sinh chung can duoc truyén dat va giam sat, bao gom:

Dao tao cdng nhan va nhan vién tai chd vé cac dau hiéu va triéu chirng clia COVID-19,
cach né lay lan, cach bdo vé ban than (bao gdm rira tay thudng xuyén va tranh xa x3
hoi) va phai 1am gi néu ho hodc nhitng ngudi khac cé cac triéu chirng (d€ biét thém
thong tin, hdy xem Loi khuyén cia WHO COVID-19 cho céng ching ).

Dat 4p phich va bién hiéu xung quanh dia diém, véi hinh dnh va vin ban bang ngén
ngit dia phwong.

DAm bdo cac phuong tién rira tay dugc cung cap xa phong, khan gidy dung mét 1an
va thung rac déng kin ton tai & nhirng noi trong yé&u trong toan bd céng trudng, ké ca
& 16i vao / 16i ra khu viee lam viéc; noi cé nha vé sinh, cang tin hodc phan phdi thuc

pham, hodc cung cap nudc udng; trong nha tro cdng nhan; tai cac tram thai; tai cac
clra hang; va trong khong gian chung. & nhitng noi khéng cé hodc khdng c6 day dd
cdac thiét bj rira tay, can bd tri dé 13p dat ching. Cling ¢ thé st dung chat khir trung
g6c con (néu cd, cén 60- 95%).

Xem xét chd & clia ngudi lao dong , va danh gia ching theo cdc yéu cau duoc néu
trong hwédng dan cla IFC / EBRD vé Chd & clia Ngudi lao dong: cac quy trinh va tiéu
chuin, cung cap hudng dan cé gia tri vé thyc hanh tot d6i vdi chd &.

Danh mdt phan chd & cho cdng nhan dé dé phong viéc ty cach ly cling nhw céach ly
chinh thirc hon d6i véi nhitng nhan vién cé thé bj nhiém bénh.

(d) VE SINH VA XU’ LY CHAT THAI
Tién hanh vé sinh thwdng xuyén va ki ludng tat ca céc co s& vat chat cla céng trwong, bao

gdm vin phong, chd &, cing tin, cac khdng gian chung. Xem xét cac quy trinh lam sach cho
cac thiét bi xay dung chinh (d3c biét néu né duoc van hanh bdi cdc cdng nhan khac nhau).
Diéu nay nén bao gém:

Cung cdp cho nhan vién vé sinh day du thiét bi, vat liéu 1am sach va chat khr trung.
Ra soat hé théng tong vé sinh, dao tao nhan vién vé sinh vé& quy trinh lam sach thich
hop va tan suat thich hop tai cdc khu vue st dung nhiéu hodc cé nguy co cao.

Trong trudong hop du kién rang cac chat tay rira sé dwoc yéu cau dé lam sach cac khu
vuc d3 hodc nghi ngd d3 bi nhiém COVID-19, cung cap cho ho PPE thich hop: 4o
choang hodc tap dé, ging tay, bao vé mat (khau trang, kinh bdo hé hodc man che
mat) va ang hodc giay déng. Néu khong cé PPE thich hop, chat tdy rira nén dugc cung
cap vdi cac chat thay thé tot nhat hién co.

Huan luyén nhan vién vé sinh cach vé sinh thich hgp (bao gbm ca rira tay) trudec,
trong va sau khi tién hanh cac hoat dong vé sinh; cach sir dung PPE mdt cach an toan
(khi dwoc yéu cau); trong kiém soat chat thai (bao gdbm cad PPE d3 qua s dung va vat
liéu lam sach).

B4t ky chat thai y t& nao dugc tao ra trong qué trinh cham séc ngudi lao ddng bi 6m
phai dwoc thu gom mot cach an toan trong cac thung chira hodc tai duoc chi dinh va



duoc xr ly va thai bo theo cac yéu cau lién quan (vi du: quéc gia, WHO). Néu can dét
16 thién va thiéu hay chat thai y té, thi viéc nay phai dugc thuc hién trong thoi gian
cang han ché cang t6t. Can gidm thiéu va tach biét chat thai dé chi dét lvgng chat
thai nhé nhat (dé€ biét thém thong tin, hdy xem hudng dan tam thoi cla WHO vé
quan ly nwdc, vé sinh va chat thai déi véi COVID-19).

(e) BIEU CHINH THY'C HANH CONG VIEC

Xem xét cac thay d6i d6i vdi quy trinh va thoi gian 1am viéc dé gidm bét hodc gidam thiéu su
ti€p xuc gitra nhitng ngudi lao déng, nhan ra rang diéu nay cé kha ndng anh huwéng dén tién
dd dy &n. Cac bién phap d6 c6 thé bao gom:

Giam quy md ctia cdc nhém lam viéc.

Han ché s6 lvgng cdng nhan tai mét thoi diém bat ky.

Chuyén sang luan chuyén céng viéc 24 gio.

Diéu chinh hodc thiét ké lai cac quy trinh lam viéc cho cac hoat dong va nhiém vu
codng viéc cu thé dé tao diéu kién cho su khdac biét gitra x3 hoi va dao tao cong nhan
vé cac quy trinh nay.

Tiép tuc vdi cac khda dao tao an toan thdng thudng, bo sung cac luvu y cu thé vé
COVID-19. Viéc dao tao nén bao gébm viéc st dung PPE binh thuwdng ding cach. Mac
du tinh dén ngay cla ghi chd nay, 1o khuyén chung la cong nhan xay dwng khdng yéu
cau COVID-19 PPE cu thé, diéu nay can duoc lwu giit trong qud trinh xem xét (dé biét
thém thong tin, hdy xem hudng dan tam thoi ciia WHO vé st dung hop ly thiét bi bao
ho ca nhan (PPE) cho COVID -19).

Ra soat cac phuong phap lam viéc dé giam st dung PPE xay dung, trong trudng hop
ngudn cung cap trd nén khan hiém hodc PPE can thiét cho nhan vién y té€ hodc nguoi
lam vé sinh. Diéu nay cé thé bao gdom, vi du: c6 gang gidm nhu cau sir dung mit na
chdng bui bang céch kiém tra xem hé théng phun nwdc cé hoat ddng tot va dugc duy
tri hodc gidm t6c dd gidi han cho xe tai van chuyén hay khong.

Sap x&p (néu cé thé) dé nghi lam viéc & cac khu vire ngoai troi trong khudn vién.

Can nhac thay d&i cach b6 tri cang tin va chia thoi gian &n udng dé cho phép cach xa
x3 hdi va truy cap theo giai doan va / hodc tam thdi han ché quyén truy cip vao cac
co s@ giai tri co thé ton tai trong khudn vién, bao gdbm ca phong tap thé duc.

Tai mot s thoi diém, co thé can phai xem xét lai lich trinh téng thé cla dy an, dé
danh gid mirc d6 can duoc diéu chinh (hodc ngirng hoan toan cong viéc) dé phan anh
cac thuc hanh lam viéc than trong, kha nang ti€p xuc cla cd ngudi lao déng va cdng
dong va sy san cé cla ngudn cung cap. , c6 tinh dén 1oi khuyén va hudng dan cla
Chinh phu.

(f) DICH VY Y TE DY AN

Xem xét cdc dich vu y t& hién cé cla dy an cé day dd hay khodng, cé tinh dén co s& ha tang
hién c6 (quy mo6 phong kham / tram y té, s givdng bénh, co s& céch ly), nhan vién y té, thiét
bi va vat tu, quy trinh va dao tao. Néu nhitng diéu nay khdng day dd, hdy xem xét nang cap
cac dich vu néu c6 thé, bao gdm:

M& rdng co s& ha tang y t& va chuan bi cac khu vuc cé thé céch ly bénh nhan. Hudng
dan vé viéc thiét 1ap cac co s& cach ly dwoc néu trong hudng dan tam thoi ctia WHO
vé cac cdn nhic déi vdi viéc cach ly cic cé thé trong boi cdnh ngin chan COVID-19 .

Cac co s& cach ly nén dugc b tri xa noi & cla cong nhan va cdc hoat ddong lam viéc



dang dién ra. N&u c6 thé, cdng nhan nén duoc bo tri mdt phong thong gid tot (md
clra s6 va clra ra vao). Trong trudng hop khéng thé thyc hién dwoc diéu nay, cac co
s@ cach ly nén dé cach céc cong nhan trong cung mot phong it nhat 13 1m, ngédn cach
céng nhan bang rém, néu cé thé. Ngudi lao dong bi 6m nén han ché di chuyén, trdnh
cac khu viee va co s chung va khong duwoc phép dén tham cho dén khi ho d3 hét cac
triéu chirng trong 14 ngay. Néu ho can s dung céc khu vyc va co s& chung ( vi du
nha bép hodc cdng tin), ho chi nén lam nhu vay khi khéng c6 mat nhirng ngudi lao
dong khéng bj anh hudng va khu vue / co s& d6 phai duwoc lam sach trudce va sau khi
st dung.

Dao tao nhan vién y té, bao gom |&i khuyén hién hanh cda WHO vé COVID-19 va céac
khuyén nghi vé cac chi tiét cu thé cla COVID-19. Khi nghi ng& nhiém COVID-19, céc
nha cung cap dich vu y té& tai chd nén tuan theo hudng dan tam thoi cia WHO vé

phong nglra va kiém soat nhiém trung trong qua trinh chdm séc sirc khde khi nghi

ng® nhiém coronavirus mdi .

Dao tao nhan vién y té vé xét nghiém, néu cé xét nghiém.

Danh gia kho thiét bj, vat tu va thudc hién cé tai chd, va 1ay thém kho, néu can va cé
thé. Diéu nay cé thé bao gdbm PPE y t&, chang han nhu do choang, tap dé, khau trang
y t&, gang tay va kinh bao vé mat. Tham khao hudng dan cia WHO vé nhitng gi duoc
khuyén cdo (dé biét thém thong tin, hdy xem hudng dan tam thoi ctia WHO vé sl
dung hop ly thiét bi bdo vé cd nhan (PPE) cho COVID-19).

Né&u cdc mit hang PPE khong cé sdn do si thi€u hut trén toan thé gidi, nhan vién y té&
trong dy an nén dong y vé cac lua chon thay thé va c6 gdng mua ching. Cac gidi phap
thay thé cé thé thudng thiy trén cac cdng trwdng xay dung bao gdm khiu trang
chéng bui, gang tay xay dung va kinh bao hd lao déng. Mac du nhirng vat pham nay
khéng dugc khuyén khich sir dung, nhwng ching nén duoc st dung nhu mét bién
phép cudi cung néu khong cé san PPE y té.

Thoéng thuong sé khéng cé may thé & noi lam viéc va trong moi truong hop, chi nén
dat ndi khi quadn bdi nhan vién y té cé kinh nghiém. Néu mot céng nhan bi bénh ndng
va khong thé ty thd binh thuwdng, ho nén duwoc chuyén ngay dén bénh vién dia
phuong (xem (g) bén dudi).

Xem xét cac phwong phdp hién cé dé x{r ly chat thai y t&, bao gdbm cac hé théng lvu
trit va tiéu hay (dé€ biét thém thong tin, hdy xem hwdng dan tam thoi cla WHO vé
quan ly nudc, vé sinh va chat thai d6i véi COVID-19 va hudng dan ca WHO vé quan
ly an toan chat thai tlr cdc hoat déng chdm séc strc khde).

(8) CAC DICH VU Y TE VA CAC DICH VU KHAC CUA PIA PHUONG
Do pham vi han ché cua céc dich vu y té cla du an, du an cé thé can gidi thiéu nhirng nguoi
lao ddng bi bénh dén céc dich vu y té dia phuong. Chuan bj cho viéc nay bao gom:

Thu thap théng tin vé cac ngudn luc va nang luc cda céc dich vu y té dia phwong ( vi
du nhu s6 lwvong givdng bénh, sy san cé cla doi ngli nhan vién dugc dao tao va céc
ngudn cung cap thiét yéu).

Tién hanh thao luan so bd véi cac co s& y té€ cu thé, dé théng nhat nhirng viéc nén
lam trong trvdng hop ngudi lao ddng bj 8m can dugc chuyén tuyén.

Xem xét cac cach thirc ma dy &n cé thé ho tro cac dich vu y t€ dia phuong trong viéc
chuan bj cho cac thanh vién cla cong déng bi 6m, nhan thdy rang ngudi cao tudi



hodc nhitng nguwdi cé bénh tir trudc can duwoc hd tro thém dé tiép can diéu tri thich
hop néu ho bi bénh.

Lam r& cach thirc van chuyén ngudi lao dong bi 6m dén co s& y t& va kiém tra tinh
kha dung cta phuong tién van chuyén do.

Thiét I1ap mét giao thirc da théng nhat dé lién lac véi cac dich vu cdp ctru / y té dia
phuong.

Dong y vdi cac dich vu y té dia phuong / co s& y té cu thé vé pham vi dich vu duoc
cung cép, quy trinh ti€p nhan bénh nhan va (néu cd) bat ky chi phi hodc khoan thanh
todn nao cé thé lién quan.

Mét quy trinh cling can dugc chuin bj d&€ ban quan ly du an biét phai lam gi trong
trwvong hop khdong may la moét cdng nhan bi bénh COVID-19 tlr vong. Trong khi cac
tha tuc du an thdng thudng sé tiép tuc dwoc ap dung, COVID-19 cé thé gy ra cac van
d@é khdac do tinh chat Iay nhiém cla cdn bénh nay. Dy 4n nén lién lac véi cac co quan
chirc ndng dia phuong lién quan dé diéu phdi nhitng viéc can lam, bao gdbm bat ky
bdo cdo nao hodc cac yéu cau khac theo luat qudc gia.

(h) SU’ CAI TIEN HOAC PHONG XA CUA VIRUS

WHO cung cap |6i khuyén chi tiét vé nhitng gi nén lam dé diéu tri mdt ngudi bj 6m hodc cd
cac tridu chirng c6 thé lién quan dén vi rut COVID-19 (dé biét thém thong tin, hdy xem
hudng dan tam thoi cia WHO vé phong ngira va kiém soat nhiém trung trong qua trinh
cham sdc stre khoe khi nhiém coronavirus mdi nghi ngd). Dy an can dua ra cac quy trinh dua

trén rui ro can tuln tha, véi cac cach tiép can khac nhau dua trén mrc d6 nghiém trong cla

ca bénh (nhe, trung binh, ndng, nguy kich) va cac yéu t& nguy co (nhwv tudi, tdng huyét ap,
dai thdo dudng). Chang cé thé bao gdm nhirng diéu sau:

Né&u mot céng nhan cé cac triéu chirng cia COVID-19 ( vi du: s6t, ho khan, mét mai)
thi cdng nhan d6 phai duwoc dua ra khdi cdc hoat dong lam viéc ngay lap tirc va cach
ly tai chd.

Né&u thlr nghiém c6 san tai chd, cong nhan phai duoc thir nghiém tai chd. Néu khéng
c6 dich vu xét nghiém tai chd, can dua ngudi lao dong dén co sé 'y té dia phuong dé
duoc xét nghiém (néu cé xét nghiém).

Néu két qua xét nghiém duong tinh véi COVID-19 hodc khéng cé két qua xét nghiém
nao, nguwdi lao dong phai tiép tuc duwogc cach ly. Didu nay s& coé tai dia diém lam viéc
hodc tai nha. N&u & nha, ngudi lao dong phai dwoc van chuyén dén nha cta ho bang
phuong tién di chuyén do du an cung cap.

Quy trinh lam sach réng rdi véi chat khir trung c6 néng dd cén cao nén duoc thyc
hién trong khu viec ma céng nhan cé mat, trudc khi thuc hién bat ky cdng viéc nao
khac trong khu vc d6. Cac dung cu duoc sir dung bdi céng nhan phai duoc lam sach
bang cach st dung chat khir trung va xtr ly PPE.

DPoéng nghiép ( nghia 1a céng nhdn ma ngudi lao ddng bi 6m d3 tiép xuc gan gilii) nén
duoc yéu cau nglrng lam viéc va dwoc yéu cau cach ly ban than trong 14 ngay, ngay
ca khi ho khéng cé triéu chirng.

Gia dinh va nhitng ngudi tiép xic gan gilii vdi ngudi lao dong phai duwoc yéu cau tu
cach ly trong 14 ngay, ngay ca khi ho khéng cé triéu chirng.



N&u mot trudng hop COVID-19 dugc xac nhan & mot cdng nhan trén dia diém, thi
khach truy cap phai bi han ché vao dia diém va cdc nhém coéng nhan nén céch ly véi
nhau cang nhiéu cang tét.

Né&u cdng nhan sdng tai nha va cé mot thanh vién gia dinh d3 xac nhan hoac nghi ngd
trwdng hop COVID19, cong nhan nén tu cach ly va khéng dugc phép dén dia diém du
an trong 14 ngay, ngay ca khi ho khéng c6 triéu chirng.

Nguoi lao dong phai ti€ép tuc dugc trd luvong trong subt thoi gian dm dau, cach ly
hodc cach ly, hodc néu ho dwoc yéu ciu ngirng viéc, theo luat quéc gia.

Viéc cham séc y té (cho du tai chd hay tai bénh vién hodc phong khdm dia phuong)
theo yéu cau cla ngudi lao déng phai do ngudi si dung lao ddng chi tra. (i) SU LIEN
TUC CUA CUNG CAP VA CAC HOAT DONG CUA DU AN Khi COVID-19 xay ra, tai dia
diém dy 4n hodc cdng dong, viéc tiép can dia diém dy &n ¢ thé bj han ché va viéc di
chuyén ngudn cung cap cé thé bj anh hudng.

Xac dinh cac ca nhan hd tro, trong truong hop nhitng ngwoi chi chdt trong nhém
quan ly dy an (PIU, K§ su gidm séat, Nha thau, cac nha thau phu) bj 6m va thdng bao
nhi*ng ngudi nay 1 ai d& moi ngwdi biét vé cac sdp xép dd duoc thye hién.

C4c thu tuc 1ap ho so, d& moi ngudi biét ho 1a gi, va khdng phu thudc vao kién thirc
clia mot nguoi.

Hiéu chudi cung &ng cho cac ngudn cung cap ning lwong, nwdc, thuc pham, vat twy
t& va thiét bj lam sach can thiét, xem xét né cé thé bj anh hwdng nhu thé nao va cé
nhitng lya chon thay thé nao. Viéc xem xét chl dong sém cac chudi cung &ng quéc
té, khu vuc va qudc gia, dac biét |a déi vai nhirtng ngudn cung cap thiét yéu cho dv
an, la rat quan trong ( vi du nhw nhién liéu, thuwc pham, y té&, vé sinh va cac ngudn
cung cap thiét yéu khac). Lap k& hoach gidn doan 1-2 thang cho cdc mat hang quan
trong cé thé phu hop vai cac dy an & cac khu vee xa hon.

D3t hang / mua sam cac ngudn cung cap thiét yéu. Néu khdng cé san, hdy xem xét
cac lya chon thay thé (néu kha thi).

Xem xét cdc thda thudn bdo mat hién cé va liéu nhirng thda thuidn nay cé phu hop
trong truong hgp cac hoat dong binh thwdong cla du an bi gidan doan hay khong.

Xem xét thoi diém nao cé thé can thiét dé du an gidm dang ké cac hoat ddng hoac
ngrng hoan toan cdng viéc, va can lam gi d& chuan bj cho viéc nay va bat dau lai cong
viéc khi c6 thé hoac kha thi.

(i) PAO TAO VA GIAO TIEP VO1 NHAN VIEN

Ngudi lao dong can dugc tao co hdi thudng xuyén dé hiéu hoan canh cia ho, va cach ho cé
thé bao vé tét nhat cho ban than, gia dinh va cdng déng. Ho can dugc biét vé cac thd tuc d3
dwoc dy an dua ra va trach nhiém cda chinh ho trong viéc thuc hién ching.

Diédu quan trong can lvu y 13 trong cac cong dong gan dia diém va trong s6 nhirng
ngudi lao ddong khong duwoc tiép can vdi ban quan ly dy an, phwong tién truyén
thong x3 hoi co thé 1a mdt ngudn théng tin chinh. Diéu nay lam tang tam quan trong
cla thong tin thudng xuyén va sy tham gia véi ngudi lao dong nham nhan manh
nhitng gi ban quan ly dang lam dé d&i phé véi cac rui ro ctia COVID-19. Gidm bt ndi
so hai la mot khia canh quan trong clia sy yén tdm cla lyc lwgng lao déng va su lién
tuc trong kinh doanh. Ngudi lao déng can duoc tao co hdi dé dat cau hoi, bay té6 maoi
quan tam cta ho va dua ra dé xuat.



Viéc dao tao ngudi lao déng can duoc tién hanh thuwdng xuyén, nhu da thao luan
trong cac phan trén, cung cap cho ngudi lao ddng hiéu biét rd rang vé cach ho phai
cu xU va thue hién nhiém vu cdng viéc cta minh.

Viéc dao tao phai gidi quyét cac van dé vé phan biét doi xir hodc dinh kién néu mot
céng nhan bi 6m va cung cap su hiéu biét vé quy dao cua vi rut, noi cdng nhan trd lai
lam viéc.

Viéc dao tao phai bao gdbm tat ca cic van dé thudng dwoc yéu ciu trén dia diém lam
viéc, bao gdbm viéc s&r dung cac quy trinh an toan, st dung PPE xdy dung, cac van dé
an toan va sirc khoe nghé nghiép, va quy tic &ng x{r, cé tinh dén viéc thuc hanh lam
viéc cé thé d3 duoc diéu chinh.

Théng tin lién lac phai ré rang, dwa trén thuc t& va duoc thiét ké dé ngudi lao dong
dé hiéu, chang han bang cach hién thj 4p phich vé rira tay va cach xa x3 hoi, va phai
lam gi néu ngudi lao dong cé biéu hién bénh.

(k) GIAO TIEP VA LIEN HE V&1 CONG DONG

Cac m6i quan hé véi cdng dong can dwoc quan ly can than, tap trung vao céc bién phap dang
duogc thyc hién dé bao vé ca ngudi lao déng va cong dong. Cong ddng cd thé lo ngai vé sy
hién dién cda nhirng ngui lao ddng khdng phai 1a ngudi dia phuwong, hodc nhirng ridi ro gay
ra cho cdng ddng bdi nhirtng ngudi lao dong dia phwong c6 mat tai dia diém dy an. Thuc
hanh t6t sau day can duoc xem xét:

Théng tin lién lac phai rd rang, thudng xuyén, dua trén thuc té va duoc thiét ké dé
cac thanh vién cdng dong dé hiéu.

Théng tin lién lac nén s dung cac phwong tién san cé. Trong hau hét cac truong hop,
cac cudc gap truc tiép vdi cong dong hodc dai dién cdng dong sé khéng thé thyc hién
duoc. Cac hinh thirc giao tiép khac nén duoc sir dung; ap phich, t& roi, dai phat
thanh, tin nhan van ban, cudc hop dién tlr. Cac phuong tién dugc st dung phai tinh
dén kha nang tiép can cla cac thanh vién khac nhau trong cdng déng dé dam bao
rang thong tin lién lac d&€n dwoc cac nhém nay.

Cong ddng can duoc biét vé cac thd tuc dwoc thyc hién tai hién truong dé gidi quyét
cac van dé lién quan dén COVID-19. Diéu nay can bao gém tat ca cac bién phap dang
duoc thuc hién dé han ché& hodc cdm ti€p xuc gilra ngudi lao dong va cong dong.
Nhirng diéu nay can phai dugc théng bdo rd rang, vi mot sd bién phép sé cé tac dong
vé mat tai chinh d6i véi cong dong ( vi du: néu ngudi lao dong dang tra tién cho cho
& hodc sir dung cac co s& tai dia phuwong). Cong dong can dugce biét vé thu tuc ra /
vao dia diém, viéc dao tao cho céng nhan va thd tuc s& dwoc dy an tudn theo néu
mét cdng nhan bi 6m.

Né&u dai dién dy an, nha thau hodc ngudi lao dong dang twong tac vai cong déng, ho
nén thuc hanh cach xa x3 hoi va tuan theo huéng dan COVID-19 khéc do cac co quan
lién quan ban hanh, c3 trong nuéc va quéc té ( vi du: WHO).



Phu luc 2: Quy tac irng xir

[CoC nay sé dworc dich sang tiéng Viét]

Hwéng dan: Quy tic &ng x& nay nén duoc dua vao hd so moi thiu danh cho Nha thau / Tu
van va trong hop dong cla ho sau khi dwoc thué. Quy tic Ung x{r nay phai duwoc ky két bai
Nha thau, Nha tv van (Ngudi lao ddng truc ti€p) va tat ca nhan vién cta ho (Nguoi lao dong
hop déng) lam viéc trong du an.

Toi, , thira nhan rang tuan thl cac tiéu chuan vé Moi

trudng, Xa hoi, Strc khde va An toan (ESHS), tuan theo céc yéu cau vé An toan va Strc khde
Nghé nghiép (OHS) cla dy an va ngan chan Bao luc Trén Co s& Gidi (GBV), cu thé la Bao
hanh va Lam dung Tinh duc (SEA) va Quay réi Tinh duc (SH) **, va Bao luc D8i véi Tré em
(VAC) la quan trong.

Viéc khdng tuan theo cac tiéu chuin ESHS va OHS, hodc tham gia vao cac hoat ddng ciu
thanh BLG / SEA / SH / VAC c¢6 thé |a tai vdn phong, tai noi lam viéc, khu vuc xung quanh noi
lam viéc, tai cac trai cdng nhan, hodc cac cdng déng xung quanh, cadu thanh cac hanh vi hanh
vi sai trai nghiém trong va do dd la co s& cho cac bién phap trirng phat, hinh phat hodc kha
ndng cham dirt viéc lam. Canh sat c6 thé truy t& nhitng ngudi c6 hanh vi BLG / SEA / SH hoéc
VAC néu thich hop.

T6i dong y rang trong khi lam viéc véi du an, toi sé:

a. Dongy kiém tra ly lich & bat ky noi nao tdi d3 lam viéc hon sdu thang.

b. Tham du va tich cyc tham gia cac khdéa dao tao lién quan dén ESHS, OHS, GBV, SEA /
SH, VAC theo yéu cau cuta chl lao dong.

c. Ludn mang thiét bi bdo hé cd nhan (PPE) cla t6i khi & dia diém lam viéc hodc tham
gia vao cac hoat dong lién quan dén dy é&n.

d. Thwc hién Quy trinh Quan ly Lao déng (LMP) va K& hoach Quan ly OHS.

e. Thuc hién tat ca cac bién phap thich hop dé cham séc sirc khde cla t6i va cla nhirng
ngudi dong nghiép cla tdéi bang cach tuan theo cac bién phap OHS, bao gdm cac
bién phap phong ngtra Covid-19 c6 thé bao gdm viéc cho ngudi gidm sét cla toi biét
néu tdi cdm thay khéng khde hodc cé cac triéu chirng phu hop vai Covid-19.

f.  Thuc hién theo céc bién phap Covid-19 &p dung vao thoi diém dé va cé thé bao gobm
th&r nghiém, kiém tra nhiét d9, deo khau trang, v.v.

" BLG |3 mét thuat ngit bao trum cho bat ky hanh déng cé hai nao dugc thuce hién trdi véi y mudn ca mot
ngudi va dua trén sy khac biét vé gidi tinh. BLG bao gdm céc hanh vi gdy tén hai hodc dau khé vé thé chit, tinh
than, tinh duc; de doa cla céc hanh vi d6; va cudng birc va céc hanh vi twdc doat ty do khac, cho du xdy ra &
noi cong cdng hay trong cudc séng riéng tw. BLG dnh huwdng khéng can xirng dén phu nit va tré em gai.

SH d& cap dén nhirng tién bo vé tinh duc khéng dugc hoan nghénh, nhitng yéu cau Gng hé tinh duc va nhirng
hanh vi khdng mong mudn bang 161 néi hodc thé chat cé tinh chat tinh duc. SH 1a cu thé dé xay ra gitra cac nhan
vién / nhan vién lam viéc trong dy an.

SEA d@é cap dén bat ky hanh vi lam dung thuc t& hodc c6 gang nao d6i véi vi tri dé bj tdn thuong, quyén luc
hodc ldng tin, vi muc dich tinh duc, bao gdbm, nhung khéng gidi han, thu lgi vé tién bac, xa hdi hodc chinh trj tir
viéc bdc 18t tinh duc ngudi khic. DPMC dac trung cho cac tuong tac gitta nhan vién dy an va cdng ddng hoac
ngudi thu huwdng du an.



Tuan thu chinh sédch khéng udng ruwou bia trong cdc hoat dong lam viéc va khéng sir
dung chat gy nghién hodc cac chat khac cé thé lam suy y&u kha ndng cia minh moi
luc.

D3i xt v&i phu nit, tré em (ngudi dwdi 18 tudi) va nam gidi bang su tdn trong bat ké
ching tdc, mau da, ngdén ngit, tdn gido, chinh trj hodc quan diém khéc, ngudn gdc
qudc gia, dan téc hodc xa hoi, tai san, khuyét tat, sinh dé hoac dia vi khac.

Khoéng st dung ngdn ngit hodc hanh vi d6i véi phu nit, tré em hodc nam gidi khong
phu hop, qudy réi, lam dung, khiéu khich tinh duc, ha thdp nhan phdm hodc khéng
phu hop van hoéa.

Khéng bdc 16t hodc lam dung tinh duc nhitng ngudi thu hwdng dy an va céc thanh
vién cla céng déng xung quanh.

Khong dwoc quay rdi tinh duc nhan vién va nhan vién 1am viéc — chang han, thuc
hién cac hanh vi tinh duc khéng duoc hoan nghénh, yéu cau hd tro tinh duc va hanh
vi bang 101 néi hodc thé chat khac cé tinh chat tinh duc bj cdm: tirc 1a nhin nguoi
khdac tir trén xuéng duwdi; am thanh hén, hi hodc vo vé; quanh quan véi ai d6; huyt
sao va bat mdy; trong mot s6 truong hop, tang qua ca nhan.

Khong tham gia vao cac hoat ddng Gng ho tinh duc — chang han, hra hen vé sy doi
xtr ¢6 lgi ( vi du nhu thang chirc), de doa doi xtr bat loi (tirc la mat viéc lam) hoac
thanh toan bang hién vat hodc tién mat, phu thudc vao cac hanh vi tinh duc — hodc
cac hinh thirc lam nhuc, ha thap hodc hanh vi béc 16t.

Khéng st dung mai dam duéi moi hinh thirc vao bat ky thoi diém nao.

Khéng tham gia vao cac hoat ddng hodc quan hé tinh duc véi tré em dudi 18 tudi —
bao gébm ca viéc chai chubt hodc ti€p xuc qua cac phuong tién ky thuat s6. Niém tin
sai [am lién quan dén tudi cia mot dira tré khong phai [a mét su bién ho. Sy déng y
tlr dira tré cling khong phai la suw bao chira hay bao chira.

Trir khi cé sy dong y day di *cda tat cd cic bén lién quan, tdi s& khdng cé quan hé
tinh duc vdi cac thanh vién clda cdng déng xung quanh hodc nhan vién déng nghiép.
Diéu nay bao gdm cac méi quan hé lién quan dén viéc gitt lai hodc hira cung cap loi
ich thyc té (tién hodc phi tién té) cho cac thanh vién cdng dong dé déi lay tinh duc
(bao gbm ca mai ddm). Hoat ddng tinh duc nhu vay duoc coi la “khdng déng thuan”
trong pham vi cta Bo luat nay.

Can nhac viéc bdo cdo thong qua GRM hodc cho ngudi quan ly cla téi vé bat ky hanh
vi bi ddng nghiép nao bi nghi ngd hodc thyc té vé BLG, cho du c¢é dugc cdng ty cla
t6i tuy&n dung hay khong, hodc bat ky vi pham nao ddi véi Quy tac (rng Xt nay.

DGi vdi tré em dudi 18 tudi:

q.

Théng bdo cho ngudi quan ly cta téi vé sy hién dién cda bat ky tré em nao trén cong
trwdng hodc tham gia vao cac hoat déng nguy hiém.

B4t c(r khi ndo cé thé, hdy ddm bao rang mot ngudi ldn khdc cé mat khi lam viéc gan
tré em.

12 Sy déng y duoc dinh nghta |13 sw lua chon séng sudt dua trén y dinh tu do va tu nguyén cla mdt cé nhan, sy

chap nhan hodc déng y lam diéu gi dé. Khéng thé tim thay sw déng y nao khi s chap nhan hodc thda thuan dé

dat duwoc bang cach de doa, vii lc hodc cac hinh thirc ép budc, bat cdc, gian 1an, lira dSi hodc xuyén tac. Theo

Cong wéc cla Lién hop qudc vé Quyén tré em, Ngan hang Thé gidi cho rang tré em duéi 18 tudi khong thé

dong v, ngay ca khi ludt phap qudc gia cia qudc gia ma B6 Quy tic ing xtr dwoc ap dung cé do tudi thap hon. .

Tin twéng sai lam vé tudi cla dira tré va sy dong y tir dira tré khéng phai |a bién phép bao vé.



Khdng moi tré em khodng cé ngudi di kém khong lién quan dén gia dinh téi vao nha,
trir khi chiing cé nguy co bi thwong hodc gdp nguy hiém vé thé chat ngay 1ap tirc.
Khong sir dung bat ky mdy tinh, dién thoai di dong, video va may anh ky thuat sé
hodc bat ky phuong tién nao khac dé lgi dung hodc quay réi tré em hodc truy cap ndi
dung khiéu ddm tré em (xem thém “Sir dung hinh anh cta tré em cho cac muc dich
lién quan dén cdng viéc” bén dudi).

Khéng trirng phat hodc ky luat tré em vé thé chat.

Khéng thué tré em cho bat ky hoat déng du dn nao (khong cé ngudi dudi 18 tudi).
Tuan thu tat ca luat phap dia phuong cé lién quan, bao gébm luat lao dong lién quan
dén lao déng tré em va ESS2 cla Ngan hang Thé gidi vé lao dong tré em va do tudi
t8i thiéu.

Hay than trong khi chup dnh hodc quay phim tré em (xem phan y-cc bén dudi). Nhin
chung khéng nén Iy anh hoac phim cta tré em.

St dung hinh anh cuda tré em cho cac muc dich lién quan dén cdng viéc

Khi chup anh hodc quay phim mot dira tré vi cdc muc dich lién quan dén cdng viéc, tdi phai:

y.

aa.

bb.

CC.

Trudc khi chup anh hodc quay phim mot dira tré, hdy ddnh gia va cd gang tuan thd
cac quy dinh hodc gidi han truyén théng cla dia phwong déi vdi viéc téi tao hinh anh
ca nhan.

Trudc khi chup anh hodc quay phim mét dira tré, hiy cé sy dong y rd rang cta dira
tré va cha me hodc ngudi gidm ho cha dira tré. Nhu mdt phan cda van dé nay, toi
phai gidi thich cach s dung dnh hodc phim.

Dam bdo hinh anh, phim, video va DVD gidi thiéu cho tré em mét cach trang nghiém
va ton trong va khong cé thai do dé bi tén thwong hodc phuc tung. Tré em phai duoc
mé&c quan 4o day dd va khéng & nhitng tu thé co thé dwoc coi la khéu goi tinh duc.
Dam bao hinh dnh thé hién trung thuc bdi canh va su kién.

Dam bdo cic nhan tép khong tiét 16 thdng tin nhan dang vé tré khi gl&ri hinh dnh dudi
dang dién tdr.

Cac bién phap trirng phat

T6i hiéu rang néu t6i vi pham Quy tac Ung xr Ca nhan nay, chi lao dong cla toi s& thuc hién

cac bién phap ky luat cé thé bao gom:

dd.
ee.

ff.

99.
hh.

Ii-

khéng chinh thirc ;

chinh thirc;

b6 sung ;

Mat dén mot tuan luong;

Dinh chi viéc 1am (khéng tra lvong) trong thoi han t6i thiéu 13 01 thang dén t6i da la
06 thang;

Cham dirt viéc lam;

Bao canh sat néu ¢4 |1énh.

Téi hiéu rdng trdch nhiém cla téi o dém bdo ddp trng cdc tiéu chudn vé Méi trirong, Xa héi,

Strc khde va An toan. Réng téi sé tudn thu ké hoach qudn ly An toan va Strc khée Nghé
nghiép. Rdng téi sé trdnh cdc hanh déng hodc hanh vi cé thé dwoc hiéu lod GBV / SEA / SH
hodc VAC. Piéu dd téi sé tén trong va thuc hién tdt cd cdc bién phdp ngédn chdn lién quan dén
Covid-19.



T6i xdc nhdn rdng téi da doc Quy tdc Ung xtr C4 nhdn néu trén, dong y tudn thu cdc tiéu
chudén ¢6 trong dé va hiéu ré vai tro va trdch nhiém cda minh trong viéc ngdn ngtra va t*ng
phd vdi cdc vén dé ESHS, OHS, GBV / SEA / SH / VAC. Téi hiéu rdng bat ky hanh déng ndo
khéng pht hop vdi Quy tdc Ung xi¢r Cd nhdn nay hodc khéng thuc hién duoc quy dinh cua
Quy tdc Ung xi¥ Cd nhén nay cé thé dan dén hanh déng ky ludt va cé thé énh hudng dén
cbéng viéc dang lam cua téi.

Chir ky:
Ténin:

Tiéu dé:

Ngay:



Phu luc 3: Huéng dan vé Trai cong nhan

TUYEN DUNG NHAN VIEN

Nha thau dwoc yéu cau gidm thiéu sd lvgng cong nhan lanh nghé duoc tuyén dung tir nwdc
ngoai. Khdng cd lao dong phd théng nao duoc dy tir nuwdc ngoai. Cac cong dong dia phuong
can dugc wu tién cho lao ddong ph6 théng , bao gdm muc tiéu 13 25% lao déng nir va / hoac
lao ddng phé thdng cé hoan canh khé khan. Viéc tuyén dung va sdp xép cac cong viéc cho lao

doéng dia phuwong s& dya trén ki ndng va gido duc cta ho.Nha thau sé tdi da hda sé lwgng lao

doéng cé ki nang va lao déng phd théng dugc tuyén dung tir cac cdng dong doc khu vuc dy
an. Nha thau s& dwoc yéu cau cung cap ly do cho bat ky cdng nhan lanh nghé nao duoc tuyén
dung tlr nwdc ngoai va gidi thich ly do tai sao vi tri nay khong thé duogc tuyén dung tai Viét
Nam. Dy 4n s& khong s dung lao dong dudi 18 tudi. S& khéng cé su khoan nhwong d6i vai
lao déng cudng birc .

CO' SO’ TRAI CONG NHAN

Tat ca céc co s& trong Trai lao déng phai tuan thd céc quy dinh cda ESMP. Nhirng diéu sau s&
duwoc tudn tha:

e Cac cong truwong xay dung, bao gbm ca tram tron bé tdng va tram nhua dudng ciling
nhu cac 1an trai xay dwng s& gidm thiéu viéc chiém dung dat bang cach bo tri ching
tai cac khu vyre giao nhau, noi cudi cung s can dén nhirng khu dat twong déi I6n.

e Cac van phong cong trwdng phai dugc dat cich cac khu dan cuw hién cé it nhat 200
mét ;

e Cac cosd trai khéng nén bé tri & nhirng noi cé dé déc 1on;

e Van phong hodc trai cta dia diém phai dwoc dat cach bat ky ngudn nwdc ndo it nhat
100 mét va duoc van hanh dé khong cé chat 6 nhiém nao xdm nhap vao cac ngudn
nudéc.

e Cac khu vuc trai phai duoc bd tri d& thoat nudc ty nhién hidu qua;

e T4t cd cac lan trai xay dwng phai duoc phan vung theo muc dich sir dung. Vi du, khu
Ian trai cong nhan, khu vé sinh, van phong, v.v.

e Luc lwong lao ddng phai dwoc cung cap chd & an toan, phu hop va thodi mai, phai
duoc duy tri trong diéu kién sach s& va hop vé sinh.

e Cac dia diém cam trai s& tudn th{ tat ca cac bién phap Covid-19 ap dung tai thoi diém
tai Viét Nam.

e Tai moi dia diém, phai cung cap va duy tri cdc phuong tién thich hgp va phu hop dé
giat quan do va d6 dung.

e Nudc uéng duoc cho con ngudi phai duoc cung cip tai cac trai, vdn phong cong
trwdng, co sé y té va cac khu vuc khac. Nwdc udng phai tudn theo Quy chudn quéc
gia vé chat lvgng nwdc dn udng, nwdc sinh hoat khac dat loai B1 cia QCVN 08-MT:
2015 / BTNMT - Quy chuan ky thuat qudc gia vé chat lwong nwdc mat.

e Trai cé thé duwoc coi la mot khu nha &, dinh mdrc nwdc cé thé tham khao loai Bl,
QCVN 08-MT: 2015 / BTNMT - Quy chuan k{ thuat qudc gia vé chat lvgng nudc mat.

e Hé théng thoat nwdc, x&r ly nwdc thai va x{r ly chat thai rdn cla cdng trudng phai tuan
theo cac quy dinh qudc gia va céc bién phap giam thiéu duoc trinh bay trong K&
hoach Quan ly Chat thai cha Nha thau.

e Khong gian dn udng va ky tdc x4 theo yéu cau phai duoc xay duwng bang vat liéu phu
hop dé tao modi trwdng lanh manh an toan cho lyc lwgng lao déng va tao diéu kién
cho viéc vé sinh thuwdng xuyén cling nhu cung cap hé thdng théng gié va chiéu sang.



Cac bién phap Covid-19 can dugc tinh dén khi thiét 1ap cac co s& nay. Nén cd ky tic xa
riéng cho nit.

e Nha thau s& duoc yéu cau cung cdp cac diéu khoan thich hop cho ngudi lao déng
trong suét thoi gian cdia du an dé khong tré thanh ganh nang vé an ninh lwong thuc
hodc ngudn nudc cla cac cdng dong xung quanh. Nha thau s& c6 gang thué lao dong
dia phuong dé cung cap céc dich vu vé sinh va thuc phdm.

Thiét bi vé sinh.

e Tai mbi diém cam trai, phai cung cap cdc thiét bi nha vé sinh riéng biét va day da (nha
vé sinh va khu vuc giat gili) cho nam va nit céng nhan s dung. Nha vé sinh ciing can
duoc cung cap day dd nudc sinh hoat, xa phong va gidy vé sinh. Cac co s& nay phai
duoc ti€p can thuan tién va phai dwoc gilr trong diéu kién sach sé va hop vé sinh.

e Noi lam viéc phai cé bé tri hgp vé sinh, hé xi va hé xi theo quy mé sau: cir 15 ni¥ thi
¢4 it nhat mdt ho xi va c&r 20 nam thi ¢4 it nhat mot hé xi.

e Tai mbi trai xay dwng phai cé it nhat maot thiét bi di ddng bé tw hoai. Nudc thai tir bé
chira khéng duoc xa vao bat ky ngudn nudc ndo. Nwdc thai phai dwoc van chuyén
dinh ky bang bé chira nwéc dén nha may xt ly gan nhat.

e Cac bé chira nwdc thai sé do (cac) Nha thau thiét ké va 13p dat phu hop véi Quy
chuan thiét k& quéc gia vé xay dung 1an trai.

Cosdy té.

e MOdi khu vuec trai phai cung cap mot bd y té va so ctu, tl thudc, bao cao su, ... Tat ca
cac vat tu tiéu hao trong bd so cttu phai dugc kiém tra va sac lai thwong xuyén.
Thiét bj chira chdy.

e Cac binh chita chay phai duoc cung cap va lap dit véi cac hwdng dan an toan vé
phong chdy va s6 dién thoai khan cidp duoc cung cap tai vdn phong hién trwong va
trai.

Bdo vé. Mot sb bién phap an ninh s& duoc thyc hién dé dam bao viéc diéu hanh trai va cv
dan cla trai mdt cach an toan va chdc chdn. Mot s bién phap bado mat nay bao gém:

e Danh sach ngudi lao dong phai duwoc dang ky vai chinh quyén dia phuong theo quy
dinh hién hanh cla Viét Nam ;

e Phai cung cp d0 anh sang ban ngay, ban dém ;

e Viéc ti€p can trai sé bi gidi han ddi véi luc lwgng lao déng cu trd, nhan vién trai xay
dung va nhirng ngudi dén tham vi muc dich kinh doanh;

e Sy ch3p thuan trudc cia nguwdi quan ly trai xdy dwng cho phép khach truy cap vao
trai xay dung;

e Khong cho phép du khach qua dém.

e Hang rao an ninh theo chu vi cé chiéu cao it nhat 2m duwoc xay dung bang vat liéu
thich hop;

e Cung cap va lap dit cho tat ca cac tda nha thiét bj chita chay va binh chita chay xach
tay.



QUAN LY CONG NHAN
Nha thiu s& chuan bj d& dam bao tat ca nhan vién ky va tuan thd Bé Quy tac Ung xr C4 nhan
dé m6 ta cac hanh vi mong doi cla nhan vién dy 4n cla ho trong méi quan hé véi cong dong
dia phwong va su nhay cdm x3a hdi cda ho.
Nha thau phai ddm bao rang tat cd nhan vién cla dy an & nwdc ngoai [ddi vdi cd lao déng
trong nwéc va nwdc ngodi néu lam viéc trong khu vire cé dén téc thiéu sé] trai qua mét budi
lam quen vdn hda nhu mot phan cta khda dao tao gidi thiéu cda ho. Muc dich cta viéc gidi
thiéu nay s& la gidi thiéu cho nhan vién du an nhirng nét nhay cam vé van héa cla céc céng
déng dia phwong va cac hanh vi mong doi ciia nhan vién trong twong tac cta ho véi cac cong
doéng nay.
Nha thau phai ddm bao rang cac khdng gian nghi ngoi x3 hoi / tap thé co ban dwogc cung cap
vdi chd ngdi trong Trai cdng nhan dé gitp gidm thiéu tdc dong ma nguwoi lao dong sé cé dai
V@i cac co s thu gidn va gidi tri cia cdc cong dong 1an can. Cac quy dinh cling nén dugc thuc
hién dé cung cap cho cdng nhan mot khdng gian giai tri tich cuc trong trai.
CAm
Céc hoat dong sau bj cdm trén hodc gan khu vure dy an va / hodc khu cam trai:

e Chat cay vi bat ky ly do gi ngoai pham vi xay dung d3 dwoc phé duyét ;

e Si3n bat, cau ca, bat ddng vat hoang di hodc thu thap thuc vat;

e Mua dong vat hoang d3 lam thuc pham;

e S(r dung céc vat liéu doc hai chua duwoc phé duyét, bao gobm son c6 chi, amiang, v.v.;

e Xdao trén bat clr thir gi co gid tri kién tric hodc lich si;

e Toa nha cla dam chay;

e S dung sung (trir nhan vién bado vé duoc Gy quyén );

e Nguoilao dong sir dung rugu, bia trong gio [am viéc;

e Baibac;

e R{raxe d td hodc may mdc & sudi hodc lach;

e Bdo dudng (thay nhdt va loc) 6 td va thiét bi ngoai khu vure dwoce Gy quyén;

e V(tt rdc & nhirng noi khéng duwoc phép va / hodc xa rac trong khudn vién;

e Ldi xe khéng an toan trén duong dia phuwong;

e Nudi nhdt déng vat hoang d3 (dadc biét 1a chim) trong trai;

e Lam viéc ma khong cd thiét bi an toan (bao gdbm ung va mii bdo hiém);

e GAay phién todi va xdo trén trong hodc gan céng doéng;

e Viéc sir dung sdng sudi dé giat quan ao;

e VUt rdc hodc chat thai xay dung hodc d6ng d6 nat mot cach bira bai;

e Sy lan tda cla cac chat 6 nhiém tiém an, chang han nhu cac san pham dau mo;

e Thu nhat cui;

e Danh cap bat ky m6 ta nao;

e chatnd va hdachat;

e Nha vé sinh bén ngoai cac co s& duoc chi dinh;

e POt chat thai va / hodc don sach tham thuc vat; va

e B4t ky hoat ddong nao vi pham Quy tic Ung x(r.

B4t ky cong nhan xay dwng, nhan vién van phong, nhan vién ctia Nha thau hodc bat ky nguoi

nao khéc c6 lién quan dén du an bi phat hién vi pham cac diéu cdm cha dé tai nay sé& phai



chiu cac hinh thirc ky luat cé thé tir khién trach don gian dén cham dut cong viéc tuy theo
murc d6 vi pham.

KE HOACH QUAN LY TRAI CONG NHAN

K& hoach Quan ly Trai cia Cong nhan s& dugc Nha thau dé trinh cho [PMUW hodc CSC] . K&
hoach Quan ly Trai cda Cong nhan s& tudn thu cac quy dinh cu thé ca ESMP va s& md ta:

e Chién luvgc tuyén dung

e Chdd

e Cang tinvakhu an uéng

e Nha vé sinh va thiét bj tam

e Cungcap nudc

e Héthdng quan ly nwdc thai

e Dé xuat cung cap dién

e Quy tic &ng xr cho ngudi lao dong

e Cic phuong tién giai tri / thu gidn cho nguoilao déng

e Khéch dén tham Trai lao déng

e Tuwong tac vdi cong dong dia phuong

e Cac bién phap Covid-19
Trong sudt thai gian ctia hgp dong, chl lao déng, k§ sw hodc dai dién cla ho s& dworc ra vao
trai khong bi gidn doan nham muc dich thuc hién viéc kiém tra dinh ky tat cd cac tda nha, co
s& hodc hé thong l1ap dat dwdi bat ky hinh thirc nao dé ddm bao tuan thi cac thong s6 kj
thuat nay.



Phu luc 4 - Ngu&i lao déng va Quan ly lwe lwong lao déng

M6&t mdi quan tdm trong giai doan xay dwng cla dy 4n |a céc tac dong tiéu cuc c6 thé xady ra
do twong tac cla luc lwong lao dong véi cdng dong dia phwong. Vi ly do dé, mot Quy tac
Ung x{r s& duoc thiét lap dé néu rd tam quan trong ctia hanh vi pht hop , lam dung rugu va
tuan thu cac luat va quy dinh cé lién quan. Mdi nhan vién sé duoc thong bao vé Quy tic Ung
xU va bi rang budc bdi Quy tic nay trong qud trinh lam viéc cla Khach hang hodc Nha thau
ctia Khach hang. B6 Quy tac Ung x{r s& dugc cung cap cho cac cong dong dia phuong tai cac
trung tam thong tin ctia dy an hodc cac dia diém khac ma cong dong dé dang tiép can.

Nha thau cd trach nhiém cung cap céc khéa dao tao thich hop cho tat cd nhan vién theo mirc
dd trach nhiém cda ho ddi vdi cac van dé moi trudng, sirc khde va an toan.

Quy tdc Ung xt s& dé cap dén cac bién phap sau (nhung khdng gidi han & ching):

Tat ca lyc lwvgng lao dong phai tham gia vao CoCs va tuan tha luat phap va cic quy
dinh cda nudc Cong hoa xa hdi chd nghia Viét Nam;

Cac chat bat hop phap, vii khi va stiing cam tay sé& bj cam;

Tai liéu khiéu dam va c& bac s& bi cam;

Danh nhau (thé xac hodc bang &1 néi) s& bj cAm;

Nghiém cam viéc tao ra phién toai va xdo tron trong hodc gan céc cong déng ;

Khoéng tén trong phong tuc va truyén théng cla dia phwong sé bi nghiém cam;

Hut thudc chi duoc phép & nhitng khu vee duoc chi dinh;

Duy tri cdc tiéu chuan thich hop vé trang phuc va vé sinh cd nhan;

Duy tri vé sinh theo tiéu chuan thich hop trong khu & clta ho;

Lwc lwvgng lao dong cuw trd trong trai dén thdm cdc cdng ddng dia phuong phai cuw xir
theo cach phu hop véi Quy tic Ung xir; va

Viéc khong tuan tha Quy tic Ung xt, hodc cac quy tic, quy dinh va quy trinh duoc
thuc hién tai trai xay dwng s& dan dén céc hinh thirc ky luat.

Xay dwng Quy tac ¢ng x&r vé quay roi tinh duc tai noi lam viéc va kiém tra mdrc d6
tuan thd cla ho. Ban QLDA can gidm sat viéc thyc hién quy tic ndy mot cach chit
ch&; thudng xuyén t6 chirc cdc hoat ddng nang cao nhan thirc phap luat cho lao déng
nam va nit nhu cip phat t& roi, sinh hoat dinh ky.

Nhitng diéu cdm. Cac hoat ddng sau bi cdm trén hodc gan khu vyc du an:

Chat cay vi bat ky ly do gi ngoai pham vi xay dung da duoc phé duyét ;

San bat, cau ca, bat dong vat hoang d3 hodc thu thap thuc vat;

Mua déng vat hoang d3 lam thuc phdm;

S dung céc vat liéu doc hai chua duoc phé duyét, bao gbm son c6 chi, amiang, v.v.;
Xao trén bat clr thi gi co gia tri kién tric hodc lich si;

Toa nha clia dam chay;

S dung sung (trir nhan vién bao vé duoc dy quyén );

Nguoi lao dong sir dung rugu, bia trong gio lam viéc;

C& bac nén bi nghiém cam.

Rira xe 6 t6 hodc mdy maéc & sudi hodc lach;

Bao dudng (thay nhét va loc) 6 t6 va thiét bi ngoai khu vee duoc dy quyén:



Vit thung rac & nhirng noi khong duoc phép;

Lai xe khong an toan trén dudng dia phuong;

Nudi nhét dong vat hoang da (dac biét l1a chim) trong trai;

Lam viéc ma khdng cé thiét bi an toan (bao gdbm Gng va mii bao hiém );
G4y phién toai va xdo trén trong hodc gan cong dong;

Viéc sir dung séng sudi dé gidt quan do;

V(rt rac hodc chat thai xy dwng hodc déng d6 nat mot cach bira bai;
V(rt rac trang web;

Sy lan tda cla cac chat 6 nhiém tiém an, chang han nhu cac san pham dau mo;
Thu nhat cui;

Danh cap bat ky md ta nao;

chat né va héa chat ;

Nha vé sinh bén ngoai cac co s& duoc chi dinh; va

D6t chat thai va / hodc don sach tham thuc vat.

Bdo vé. Mot sb bién phap an ninh s& duoc thyc hién dé dam bao viéc diéu hanh trai va cv
dan cla trai mdt cach an toan va chdc chin. Mot s bién phap bdo mat nay bao gom:

Danh sach ngudi lao déng phai dwgc ding ky véi chinh quyén dia phuong theo quy
dinh hién hanh cda Viét Nam

Tré em dudi 14 tudi s& dugc thué néng theo Dy an

Phai cung cap du dnh sang ban ngay, ban dém ;

Kiém sodat viéc ra vao trai. Viéc tiép can trai s& bi gidi han déi véi luc lwvong lao dong
cu try, nhan vién trai xay dung va nhitng nguwdi dén tham vi muc dich kinh doanh;

Sy chép thuan trudc cha ngudi quan ly trai xay dung cho phép khach truy cap vao
trai xay dung;

Hang rao an ninh theo chu vi cé chiéu cao it nhat 2m dwoc xay dung bang vat liéu
thich hop;

Cung cap va lap dit cho tat ca cac toa nha thiét bj chita chdy va binh chita chdy xach
tay.

B4t ky cong nhan xay dwng, nhan vién van phong, nhan vién cda Nha thau hodc bat ky nguoi
nao khéc c6 lién quan dén du an bi phat hién vi pham cac diéu cdm cha dé tai nay sé& phai
chiu céc hinh thirc ky luat cé thé tir khién trach don gian dén budc théi viéc tly theo mirc d6
vi pham.



Phu luc 5 - Yéu ciu vé trai cdng nhan

Yéu cdu Ldp dgt Trai Cong nhén va Pja diém. Cac dia diém tiém ndng cla céc trai cong nhan
d3 duwogc cdng dong va chinh quyén dia phwong thao ludn va dé xuat trong qué trinh tham
van. Dia diém xay dung trai s& phai dugc chinh quyén dia phuwong phé duyét va déng y vai
cdng dong dia phuong trudc khi thanh 1ap. N&u lwa chon thém I4n trai va dia diém xay dung
phu trg, thi phai s& dung céc tiéu chi sau:

Céc cong trwong xay dung, bao gdbm ca tram trén bé tdng va tram nhya duwdng cling nhu
cac lan trai xay dung sé gidm thiéu viéc chiém dung dat bang cach b6 tri ching tai cac
khu viee giao nhau, noi cudi cung s& can dén nhirng khu dat tvong dadi l6n.

Céc van phong cdng tredng phai dugc dat cach it nhat 200 mét tir bat ky khu dan cu hién
c6 Cac co s& cam trai khdong duoc dit & nhirng noi cé d6 doc 16n;

Van phong céng truong, trai duwoc dat cach bat ky ngudén nudc nao it nhat 100 mét va
duwoc van hanh dé khong cé chat 6 nhiém xam nhap vao ngudn nuwéc. Cac khu vuc trai
phai dwoc b6 tri dé thodt nwdc tw nhién hiéu qua;

T4t ca cac lan trai xay dwng phai duoc phan vung theo muc dich sir dung. Vi du, khu lan
trai cong nhan, khu vé sinh, van phong, v.v.

Luc lvong lao dong phai dugc cung cap chd & an toan, phu hop va thodi méi. Ching phai
duoc duy tri trong diéu kién sach sé va vé sinh;

Tai moi dia diém phai cung cip va duy tri cdc phuong tién phu hop va thich hop dé giat
quan 4o va doé dung cho viéc s&r dung lao dong hop dong lam viéc tai dé;

Nudc uéng dugc cho con ngudi phai dwoc cung cap tai céc trai, van phong cong truong,
co s& y t& va cac khu vic khac. Nwdc udng phai tuan theo Quy chuin qudc gia vé chat
lwong nwdc an udng, nudc sinh hoat khac dat loai B1 cia QCVN 08-MT: 2015 / BTNMT -
Quy chuén k§ thuat quéc gia vé chat lvgng nudc mat.

Trai c6 thé dwoc coi la mot khu nha &, dinh mirc nwdc cé thé tham khao loai B1, QCVN
08-MT: 2015 / BTNMT - Quy chuan k{ thuat qudc gia vé chat lwong nwdc mat.

Hé théng thoat nudc, xr ly nwdc thai va xtr ly chat thai rdn cla cong trudng phai tuan
theo cac quy dinh qudc gia va céc bién phap gidm thiéu duoc trinh bay trong K& hoach
Quan ly Chat thai cta Nha thau.

Thiét bj chita chdy, binh chita chady phai cé sdn & moi trai.

Thiét bi vé sinh . Trong mbi dia diém trai phai dwoc cung cap cac thiét bi nha vé sinh riéng
biét va day du (nha vé sinh va khu vuec rira) cho céng nhdn nam va nit st dung. Cac thiét bj
vé sinh cling can duogc cung cap day du nuwdc may, xa phong va gidy vé sinh. Cac co s& nay
phai dwoc tiép can thuan tién va phai duogc gilt trong diéu kién sach s& va hop vé sinh ;

Trong trwdng hop lao dong ca hai gidi dugc st dung, bén ngoai mdi day nha tiéu va hd
tiu s& co thong bao bang ngdn nglt dwoc da s6 ngudi lao dong hiéu 1a “Danh cho nam
gidi” hodc “Chi danh cho nir gigi” tuy tirng trudng hop ;

Noi lam viéc phdi dugc bd tri hop vé sinh, hé xi va hd xi theo quy md sau: Noi sir dung
lao déng ni¥ thi c 25 nit hodc mot bd phan cla cong ty phai cé it nhat mdt hé xi; Trudng
hop nam gidi dugce st dung lao déng thi cr 25 nam gidi hodc mdt bd phan cla nha tiéu
phai cé it nhat mét nha tiéu;



- Tai mbi trai xay dung, phai c6 it nhat mot thiét bi di dong bé tu hoai. Nudc thai tir bé
chira khéng duwoc xa vao bat ky nguén nudc nao. Dinh ky nudc thai dugc van chuyén
bang bé chra nwdc dén nha may x{ ly gan nhat ;

- Cac bé chira nudc thai s& do (cac) Nha thau thiét k& va 13p ddt phu hop véi Quy chuin
thiét k& quéc gia vé xay dwng Ian trai.

Co sé y té . Mdi khu vue trai phai cung cdp mot bd y t& va so clru, ti thudc, bao cao su, ...

T4t ca cac vat tu tiéu hao trong bd so clru phai duwoc kiém tra va sac lai thudng xuyén.

Thiét bj chi¥a chdy . Binh chita chdy phai dugc trang bj va 13p dit bang hudng dan an toan

phong chéng chdy n6 va sé dién thoai khan cap tai van phong hién trudng, 1an trai.

THONG TIN CHI TIET VE TRAI CONG NHAN:

Cdc théng tin/sé liéu chi tiét vé cdc trai cdng nhén sé dwoc quy dinh cy thé va dé cdp trong

K& hoach qudn ly méi trwdng va xd hdi xdy dwng (C-ESMP) sé& dugc Nha thdu chudn bi va

duoc PMUW/ T vdn gidm sdt xdy dung (CSC) phé duyét trong giai doan thi cdng.




Phu luc 6 - G huéng dan cho trai lao ddng trong thoi gian COVID-19 bung phat

Ban QLDA, Nha thau va Tu van giam sat xay dung can tham khdo huéng dan clia céc co quan
cé lién quan, ca trong nudc va quéc té (vi du nhu WHO), dugc cdp nhat thudng xuyén (loi
khuyén ctia WHO cho c6ng chiing, bao gdbm ca vé cach xa x3 hdi, vé sinh hé hap, tu kiém
dich, va tim kiém 1&i khuyén y té& c6 thé tham khao trén trang web nay clda WHO:
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-forpublic ). va
lam theo huwdng din 5K clia BO Y t& dé phong nglra COVID , d6 la: khau trang- khir trung-

khoang cach- khéng tu tap - khai bao sirc khde). D& giam thiéu tac ddng cla dai dich COVID-
19, cac bién phdp va thd tuc sau duwgc dé xuat:
Nhan su

- Ban QLDA va CSC mdi bén s& giao cho Can bd Méi truong (EO) tién hanh thuwong
xuyén va budc cdc Nha thau thuc hién céc bién phap phong ngira va ngan ngtra lién
quan dén COVID-19 tai cac dia diém xay dwng dy &n va céc 1an trai;

- Mbi Nha thau phan cdng mot nhan vién phu trach cong tac phong chéng COVID-19 va
cac hanh déng lién quan tai cong trwong va lan trai.

Quy tic dé lam theo

Cung cap dao tao cho tat cd nhan vién va cdng nhan dé thuc hién cac bién phap phong nglra
tiéu chuan. Thyc hién theo huwdng dan 5K cta BO Y t&, nghia 1a “ Khau trang - Khir trung -
Khoang céch - Khong tu tap - Khai bdo strc khde” véi cac ndi dung chinh sau:

- Kh&u trang: thudng xuyén deo khiu trang & noi cong céng, noi tap trung dong ngudi;
Deo khiu trang y té tai cdc co s& y té& va khu viee céch ly.

- Khir trung: thudng xuyén rira tay bang xa phong hodc nudc rira tay. Dé khir trung cac
bé mat hodc vat dung thudng xuyén cham vao (tay ndm clra, dién thoai, mdy tinh
bang, ban, ghé, v.v.). Gilt nha sach s&, giat gili, gitt nha thdng thoang.

- Khoang céch: gilt khodng céch khi ti€p xuc véi ngudi khac.

- Khoéng tu tap: khong tu tap déng nguoi.

- Khai béo sirc khée: Khai bdo strc khde trén PC covid do B& Cong an xay dung; dé cai
dat &ng dung BlueZone tai https://www.bluezone.gov.vn dé dugc canh bdo vé nguy
co lay nhiém COVID-19.

Noi lam viéc va Quan ly nhan vién
Vin phong, Vidn phong céng trurong, Trai, Ché &

- Cung cap nudc rira tay khir trung va yéu cau tat cd nhan vién va khich phai rira tay
khi vao van phong.

- Thuc hanh cac quy tic 5K do BO Y t& cong bd Peo khau trang, Khir trung, Gilt khodng
cach, khéng thu thap va thuc hién Tuyén b6 Strc khée.

- D3t ap phich va thdng bao tai vdn phong lién quan dén viéc deo khiu trang va khir
trung tay

- Thiét 1ap va duy tri s6 nhat ky cho nhan vién va du khach



Nha thau phai cung cip day dd khiu trang va chat khir trung tay cho tat ca nhan vién
bao gdbm ca nhan vién ki thuat va cong nhan sir dung;

Dao tao vé EHS bao gbdbm cac bién phap phong nglra COVID-19, bén canh nhan thirc
vé STDs

Quan ly nhén vién

Khi 4p dung phan bé x3 hdi, BQLDA b6 tri nhan vién lam viéc tai nha bang cong nghé
théng tin. Chi s6 lvgng nhan vién cé han mai dwoc phép dén van phong.

O nha va céch ly véi nhitng ngudi khac néu cdm thay khdng khée.

Ghi nhé duong day néng COVID

Thudng xuyén lau sach cac bé mat va tay nam clra.

Deo khiu trang tai cac vi tri thi cong, duy tri khodng cach 2m.

Théng tin day da vé ngudi lao dong, ngudi lao dong va trién khai kip thoi, nghiém tuc
cac bién phap phong, chong dich COVID-19 theo phwong cham “4 tai chd” tirc la
hudng dan tai chd, huy dong tai chd, xtr ly tai chd va tai chd. kho van;

Cé phuong 4n ddm bao du dién tich cho toan bd nhan vién, céng nhan cda nha thau
phu, nha cung cap cé thé tiép nhan va lam viéc trén céng trudng; chuan bj luc lugng
y t&, phong cach ly va trién khai cac bién phap kiém soat y t&€ dé phong, chéng dich
COVID-19, dam bao &ng phd hiéu qua vdi moi tinh huéng cé thé xay ra, han ché tdi
da kha ndng lay nhiém trong cong truong.

Khoéng tap trung qua sé lwong cdng nhan / ngudi d3 dwoc co quan chirc ndng cong
bé tai cac khdng gian lam viéc nhuw phong hop, sidn ga lam viéc, thang may va céc
khéng gian han ché khac tai cong truong;

T8 chirc do than nhiét cho ngudi ra vao cdng trinh; do nhiét dd céng nhan dau va
cudi moi ca lam viéc; Trong treong hop nhiét do co thé tir 37,5 ° C trd 1én, nguoi do
phai duwoc dua vao cach ly tam thoi va truong hop phai duoc bao ngay cho co quany
té dia phwong.

T6 chirc sang loc ngudi lao dong dén tir vung cé dich trong va ngoai nwdc dé thong
bdo cho chinh quyén dia phuong biét dé bé tri cach ly phu hop.

Phan hoéi trong cac trwéng ho'p cu thé

* Tinh hudng 1: Phat hién cé nguwdi thudc nhdm nguy co cao do ti€p xuc véi ngudi dén tir

cac quéc gia hodc khu vire bi nhiém bénh. Thyc hién nhitng diéu sau:

gia vé y té dia phuong trén Infomr

Thuc hién theo huéng dan va yéu cau cla co quan y té dia phuong bao gém ca cach
ly;

Théng bdo cho CSC va PMU qua email ho3c dién thoai. Khdng dwoc lién hé truc tiép
v&i nhan vién Ban QLDA / CSC.

Yéu ciu tat ca cac nhan vién khic dang lam viéc tai cdng trudng / van phong du an
noi ghi nhan trweong hop duong tinh vai covil-19 (FO) khong duoc roi khoi khu vee du
an trong thoi gian cho chi dao cla co quan y té dia phuong.



Theo d&i nhitng ngudi d3 ti€p xuc vdi FO

* Tinh hudng 2: C6 mét trudng hop nghi ngd dwong tinh véi COVID. Thyc hién nhitng diéu

Sau:

Thuec hién dung hudng dan cla co quany té

Chuyén ho so, tai liéu lién quan dén vu viéc cho co quany té, bao gdbm ho so khai bdo
strc khoe, lién hé gia dinh, bénh sir va cdc tai liéu lién quan khac

Cach ly tai nha, thuc hién ty theo ddi va thong bao cho nhan vién y té vé tinh hinh
strc khode clia nhan vién du 4n lién quan khong thudc dién bat budc cach ly tap trung.
Thiét 1ap kénh lién lac véi co quan y té vé tinh trang ctia ngudi bénh hodc nghi ngd 13
duong tinh dé cé thé hd tro kip thoi

Tam dirng moi hoat dong tai dia diém |am viéc / céng trudng noi phat hién truong
hop dwong tinh trong thoi gian cach ly. B6i vdi nhirng céng viéc khéng thé tam dirng
thi b tri can bd thay thé dé thuc hién.

Thudng xuyén bao cdo cho CSC va BQLDA vé tinh hinh

* Tinh huéng 3: Khi dugc co quan y té xadc nhan “am tinh” d6i va&i trudng hop nghi ngd

“duong tinh” hodc bénh nhan da hoi phuc sau diéu tri. Thye hién cac yéu cau:

Cach ly tai nha, thuc hién ty theo ddi va thong bdo cho nhan vién y té vé tinh hinh
sirc khde clia nhan vién du an lién quan khéng thudc dién bat budc cach ly tap trung.
Duy tri lién lac vdi co quan y té vé tinh trang clia cac ca nhan lién quan dé cé thé hd
tro kip thoi

Don dep hang loat noi lam viéc va noi &, noi ¢ ca bénh nghi ngd sau khi co quan y té
d3 khir trung khu vue d6 hodc d& bd cac khu vire cach ly



