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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TiNH DPONG NAI Poc lap — Tw do — Hanh phiic
Sé: [ AWTBND-HCC Déng Nai, ngay 4/ thang 12 ndm 2021

V/v trién khai thuc hién Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021
ctia Chinh pha

Kinh gri:
- Cac S0, ban, nganh thudc tinh;
- Céc co quan nganh doc trén dia ban tinh;
- UBND céc huyén, thanh phé.

Ngay 06/12/2021, Chinh phii ban hanh Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP vé
sira d6i, bd sung maot sb didu cua Nghi dinh sb6 61/2018/ND-CP vé thuc hién co
ché mot cira, mét cira lién thong trong giai quyét thi1 tuc hanh chinh.

Tiép theo Ké hoach s6 8619/KH-UBND ngay 14/8/2018 vé trién khai thuc
hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu v thuc hién
co ché mét cira, mdt cira lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh va Ké
hoach s6 5755/KH-UBND vé trién khai thuc hién Quyét dinh sé 468/QD-TTg
ngay 27/3/2021 ctia Thi tuéng Chinh phi vé phé duyét Dé an dbi méi viéc thuc
hién co ché mdt cira, mét cira lién théng trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén
dia ban tinh.

Dé trién khai thuc hién hidu qua Nghi dinh s§ 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 ctia Chinh phu, Chu tich UBND tinh yéu cau céc don vi, dia phuong
thuc hién céc ndi dung sau:

1. Yéu ciu cic S&, ban nganh, dia phuong nghién ciru, trién khai thuc hién
céc ndi dung vé sira dbi, bd sung trong thuc hién co ché mét cira, mét cira lién
thng trong gidi quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh ph (sira ddi, bd sung mét sb diéu
tai ctia Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu).

2. Db voi ndi dung vé “thuc hién co ché giao doanh nghiép cung Ung dich
vu buu chinh cong ich ddm nhén mét hoiic mét sé coéng viée trong qua trinh
huéng dan, tiép nhan, s6 hoa hd so, tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh”:

- Tai Trung tdm Hanh chinh céng tinh: Giao Vian phong UBND tinh chu tri,
phéi hop cac $6, ban nganh thyc hién ra soat, can cir diéu kién thuc té va ning luc
cua doanh nghiép cung g dich vu buu chinh céng ich, dé xuét viéc trién khai
thuc hién tai Trung tim Hanh chinh cdng theo quy dinh phép luat vé& diu thu.
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- Tai B$ phan Mdt cira cip huyén, cép xa: Giao céc dia phuong cht dong ra
soat, cin ctr dieu kién thuc té tai dia phuong va ning luc ctia doanh nghi€p cung
tng dich vu buu chinh céng ich, dé xudt viéc trién khai thuc hién tai Bo phan
Mot clra theo quy dinh phép luat vé diu thau.

- Pbi véi Doanh nghiép cung Umg dich vu buu chinh céng ich cé trach
nhiém bb tri ngudi lam viée tai Bo phén Mt cira ddp tng yéu céu thuc hién
nhiém vu khi dugc giao ddm nhén mét hodc mét sb cong vigc trong qua trinh
huéng dan, tiép nhén, s héa hd so, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
theo quy dinh phép luat. Trong qua trinh thyc hién nhiém vu tai B phan Mot
clra, can bg, nhén vién cia doanh nghiép cung tmg dich vy buu chinh cong ich
phai tudn thu va thuc hién déy du trach nhiém, céc ndi dung cdng viéc thude
pham vi dugc giao theo quy dinh tai Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 va Nghi dinh s§ 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cta Chinh phu.

3. Doi voi ndi dung ve “trach nhiém cia cong chic, vién chirc 1am viéce tai
B6 phén Mot cira; tiéu chuan nguoi lam viéc tai Bo phdn Mot cira”:

Yéu céu céc S, ban nganh, cac Co quan nganh doc dong trén dia ban tinh
va UBND céc huyén, thanh phé thuc hién ra soat, cir cong chirc, vién chic dén
lam vi€e tai Trung tdm Hanh chinh cong, B phidn mét clra ca?ip huyén phai dap
g céc tiéu chuan theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu va quy dinh phép luat vé quan 1y, sit dung cén b,
cong chirc, vién chirc; chi dao thyc hién ding trach nhiém cta cong chirc, vién
chic lam viée tai Trung tdm Hanh chinh cong, B phdn Mét cita theo quy dinh.

4. Bbi voi quy dinh vé viée bd tri tru so, trang thiét bj cia B phén Mot
cira: Giao Vin phong UBND tinh, UBND cac huyén, thanh phd b tri tru sé,
trang thiét bi cia Trung tim Hanh chinh céng va B phan Mdt cira cip huyén,
cdp xi dam bao céc tiéu chi:

- B6 tri khu vuc cung cép théng tin, thi tuc hanh chinh; khu vuc tiép nhan
va tra két qua dugc chia thanh timg qudy twong ng véi mdt hodic mdt sb linh
vuc khdc nhau, trong d6 cén cir vao quy mé, dién tich c6 thé tb chirc quiy hudng
dan hogc qudy danh riéng cho ngudi cao tudi, phu nir mang thai, ngudi khuyét
tat;

- B tri du ghé ngdi chd, ban dé viét, may tinh c6 két ndi mang danh cho t&
chirc, c4 nhan dén giao dich, thuc hién dich vu céng truc tuyén; Iép déat camera
theo ddi toan b khu vuc lam viéc cia Bo phan Mot cira c6 két ndi véi co quan
nha nuéc cap trén va trong toan hé thong;
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- B6 tri khu vuc dit céc trang thiét bi: may ldy s6 xép hang tu dong két ndi
t6i He théng théng tin mt cira dién tir; cic man hinh cim g phuc vu t6 chir,
c4 nhan tra ctru thong tin, tha tuc hanh chinh, tra clru két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh, d4nh gi4 mitc d hai 1ong; thiét bi phuc vu s6 héa ho so, tai liéu;

- B tri khu vuc cung cé'ip dich vu tién ich kém theo nhu: photo, cong
chimg, dich vu buu chinh cong ich, diém thu hd phi, 1€ phi, thu ngan sach nha
nuac,...

5. Pbi v6i viéc trién khai tiép nhan thi tuc hanh chinh khéng phu thudc vao
dia gi6i hanh chinh: Giao c4c S, ban nganh va UBND céc huyén, thanh phé ra
soat, dé xuat mé rong cac thu tuc hanh chinh trién khai tiép nhén khong phu
thudc vao dia giéi hanh chinh tai B§ phén Mdt ctra cac cép (m6 hinh phi dia gidi
hanh chinh), trong d6 wu tién céc thu tuc hanh chinh don gian, dé thuc hién, cac
thi tuc hanh chinh c6 tan suét giai quyét 1ém,...

6. Dbi véi ndi dung “sb hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
trong tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh”:

- Giao cac Sé, ban nganh, cac Co quan nganh doc dong trén dia ban tinh va
UBND céc huyén, thanh phé thuc hién ra soat, chi dao cong chire, vién chirc lam
viéc tai Trung tdm Hanh chinh cong, B§ phdn mdt cira cép huyén, cdp xi va
cong chire, vién chic giai quyét hd so trién khai cac bude sb héa hd so, két qua
gidi quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Piéu 21a, Nghi dinh sb
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu.

- Giao UBND cac huyén, thanh phé ra soat, thuc hién mua sim trang thiét
bi dép tmg yéu ciu s6 héa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh; thoi gian
chinh thtic trién khai sb héa ké tir ngay 01 thang 6 nam 2022 d6i véi thu tuc
hanh chinh thuc pham vi tiép nhan cua cép tinh; tir ngay 01 thang 12 nim 2022
d6i véi thu tuc hanh chinh thuéc pham vi tiép nhan ctia B6 phin Mot cira cip
huyén va tir ngay 01 thang 6 nam 2023 d6i véi thii tuc hanh chinh thuéc pham vi
tiép nhan ciia Bo phan Mot cira cip x4.

- Giao S& Théng tin va Truyén thong chu tri, trién khai huéng din quy
trinh s6 hoa hd so, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh cho céc S&, ban nganh,
dia phuong; thuc hién két ndi, chia sé dit liéu chuyén nganh theo huéng dan cua
Van phong Chinh phu va cac B nganh trung wong.

- Giao S& Tai chinh bé tri kinh phi, phdi hop hudng dan viéc trién khai mua
sim trang thiét bi phuc vu muc tiéu sé héa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh theo quy dinh.

7. Giao S& Théng tin va Truyén thong thuc hién cac ndi dung sau:
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- Ra soat, dam bao co sd ha tang thong tin va phan mém g dung dap 1 tng
yéu cau tiép nhan, s hoa, giai quyét hoic chuyén hd so, theo di viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, c4 nhan theo quy dinh.

- Phéi hop S¢& Tai chinh huéng dan cdc S&, ban nganh, dia phuong trién
khai thuc hién cdc quy dinh méi vé ndp phi, 1 phi trong truong hop nop phi, 1€
phi giai quyet thu tuc hanh chinh bang phwong thirc khong ndp truc tiép va nop
truc tuyén; hd trg viéc ndp, thanh toén truc tuyén thué, phi, 1€ ph1 thong qua két
nbi voi hé thong thanh toan truc tuyén clia Céng Dich vu cong qudc gia hodc cac
hé thong thanh toan truc tuyén hop phap khac.

- Phéi hop trién khai tich hop Céng chh vu cong va Hé thong thong tin
mot cira dién tir vi Cong Dich vu cong quéc gia, Co sé dir lidu quéc gia vé thu
tuc hanh chinh, cac co sé dit liéu quoc gia, co s¢ dif liéu chuyén nganh dé truy
xuat dit liéu thu tuc hanh chinh, két ndi, chia sé dit liéu phuc vu viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh, tao thanh Hé thong théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh
cép b9, cp tinh dé tiép nhan giai quyét, theo dai, danh gia chat lu'ong thuc hién
thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong truc tuyén thudc thidm quyén giai
quyét cua tinh.

- C6 trach nhiém téng hop két qua déanh gia tir phan mém; tich hop két qua
danh gia véi hé thong danh gia chét luong giai quyet thu tuc hanh chinh cta
Cong Dich vu cong quoc gia phuc vu chi dao, diéu hanh chét lugng giai quyet
thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong theo thoi gian thuc; cong khai két qua
déanh gid ndi bo trén trang thong tin dién tir tinh va Céng Dich vu cong qubc gia.

- Chu tri, phdi hop Van phong UBND tinh va céc don vi ¢6 lién quan x4y
dung va tham muu Chu tich UBND tinh ban hanh quy ché hoat dong cua Hé
thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh duoc tao thanh trén co s Cong
Dich vu cong va Hé thdng théong tin mot ctra dién tir cép tinh dé thdng nhét trong
trién khai thuc hién.

8. Giao vén phong UBND tinh thyc hién cc néi dung sau:

- Chu tri theo dbi, don dbc, giam sat két qua tnen khai thuc hién Nghi dinh
s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018, Ngh1 dinh s6 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 cta Chinh phu va Quyet dinh s 468/QD- -TTg ngay 27/3/2021 cla
Thu tuong Chinh phu; phédi hop trién khai thuc hién céc nhiém vu vé ban hanh
quy ché hoat dong ctia Hé théng thong tin g1a1 quyét thi tuc hanh chinh; phdi
hop chuan bj céc didu kién co sé vat chét trién khai s& héa hd so, thi tuc hanh
chinh tai Trung tdm Hanh chinh céng; phdi hop xay dung quy trinh va trién khai
huéng dén quy trinh s6 héa hd so, két qua giai quyét th tuc hanh chinh.
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- Theo ddi, d6n dbc cac So, ban nganh trong viéc xdy dung va ban hanh
quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir dbi véi viée giai quyét tmg tha tuc hanh
chinh cép tinh, cip huyén, cap xa bio dam 4p dung chung théng nhét cho quy
trinh xtt 1y cong viéc lién quan dén giai quyét thii tuc hanh chinh.

Chi tich UBND tinh yéu cu cic co quan, don vi, dia phuong nghiém tac
thuc hién, c6 khé khin, vudng méc, béo céo va dé xuat vé UBND tinh dé chi
dao xur ly kip thb‘i./,.“q;

Noi nhan:

- Nhur trén;

- CT, PCT UBND tinh;

- Chanh VPUBND tinh;

- Buu dién tinh;

- Téng dai 1022;

- Lwu: VT, HCTC, HCC, Céng TTDT.

CHU TICH

Cao Tién Diing
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