UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Péc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: 7878 /UBND-HCC Pong Nai, ngay 09 thang 7 nam 2021
VIV thyc hién Chi thi s6 15/CT-

UBND ngay 08/7/2021 ctua Chu tich
UBND tinh

Kinh guri:
- Van phong UBND tinh;
- Céc S, ban, nganh thudc tinh;
- Céc co quan nganh doc trén dia ban tinh;
- UBND cac huyén, thanh phé;
- Buu dién tinh;
- Tong dai 1022.

Ngay 08/7/2021, Chu tich UBND tinh Dong Nai ban hanh Chi thj s6 15/CT-
UBND vé quyet ligt thue hién cac bién phap phong, chbéng dich COVID-19 trén
dia ban tinh Pong Nai, trong d6 néu “Tam ding tiép nhan ho SO va tra ho SO truc
tiép tai Trung tdm Hanh chinh cong va B phan mot cira cap huyén, cap X& (chi
tiép nhéan ho so khai tir) va Bo phan mot ctra tai cac co quan nganh doc trén dia
ban tinh. Chi thuc hién tiép nhan hé so, thi tuc hanh chinh qua Dich vu cong truc
tuyén va Dich vu Buu chinh cong ich theo Quyét dinh 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 cta Thu twéng Chinh phu”; Dé trién khai thuc hién giai quyét TTHC
hiéu qua trén dia ban tinh, Chu tich UBND tinh yéu cau:

1. Van phong UBND tinh chi dao Trung tdm Hanh chinh cong.

B tri 01 cong chirc cua cac So: Tai nguyén va Méi truong, Ké hoach va
Pau tu, Ban Quan Iy cac Khu cong nghiép, Giao théng van tai lam viéc tai Trung
tam Hanh chinh cong tinh. Chi dao nhan su lam viéc tai Trung tam Hanh chinh
cong hudng dan ngudi dan, doanh nghiép ndp hé so, thi tuc hanh chinh qua
dich vu cong truc tuyén hoic qua dich vu buu chinh céng ich (dam bao thuc
hién nghiém viéc giit khoang cach t6i thiéu 2m khi giao tiép; khong tap trung qua
2 nguoi ngoai pham vi cong so, truong hoc, bénh vién va tai noi cong cong);
déng tho1 ddm bao cac quy dinh vé vé sinh, an toan strc khoe, phong chéng dich
bénh Covid-19.

2. Yéu cau cac don vi gdbm: S¢ Tu phap, So Y té, S¢ Xay dung rat nhan sy tiép
nhéan ho so va tra két qua tai Trung tAm Hanh chinh cong tinh v€ lam viéc tai co
quan trong thoi gian tir ngay 12/7/2021 dén khi c6 thong bao mai.

3. Trong thoi gian thyc hién Chi thi 15/CT-UBND ngay 08/7/202,1 cua UBND
tinh, giao cac So, ban nganh ra soat, dé xuat tham muu UBND tinh doi véi cac thu
tuc hanh chinh nguoi dan, doanh nghi¢p cham thyc hién thu tuc hanh chinh cé anh
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hudng dén xir Iy cac vi pham theo cac quy dinh nhu: thi tuc dang ky bién dong dét
dai, thyc hién nghia vu tai chinh, cap doi gidy phap lai xe,... Ddi véi cac So, nganh
da rat nhan sy v€ lam viéc tai SO, nganh trong thoi gian dlCh Covid-19 dlen bién
phtrc tap tiép tuc thuc hién viéc tuyen truyen hinh thitc ndp hd so truc tuyén trén
Trang thong tin dién tir cua don vi. Péi v6i cac thil tuc hanh chinh da thyc hién
dugc dich vu cong truc tuyén muc d6 3, 4 thi thuc hién hu:(mg dan nop qua Cong
Dich vu cong tryc tuyén cua tinh, Cong Dich vu cong qudc gia va tra két qua qua
dich vu buu chinh cong ich. Pdi voi cac thu tuc hanh chinh chua trién khai dich
vu cong truc tuyén, dé nghi cac don vi huéng dan trién khai tiép nhan qua dich vu
buu chinh cong ich. Luu ¥ ddi véi cac thu tuc hanh chinh di c6 két qua, chi dong
ra soat, lién hé véi nguoi dan, doanh nghiép tra két qua qua hop thu dién tir
(Email) hodc dich vu buu chinh cong ich.

4. Chu tich UBND cac huyén, thanh phd chi dao trién khai thyc hién Chi thi
sO 15/CT-UBND ngay 08/7/2021 cua Chu tich UBND tinh; chi dao B phan mot
cua cap huyén, cap xa thuc hién ngung tiép nhan ho so va tra két qua truc tlep
(chi tiép nhan truc tiép ddi voi ho so khai ttr). Phdi hop hudng dan thue hién tiép
nhén ho so, tha tuc hanh chinh qua dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh
cong ich theo chi dao.

5. Giao S& Thdng tin va Truyén thong chi dao Buu dién trién khai thuc hién
hiéu qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 ctia Thu tudéng Chinh phu. Tiép tuc ra soat hoan thién, van hanh Hé
théng thong tin mot cira dién tir nang cap, Cong dich vu cong véi Cong DVC
quéc gia dé thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3 va 4 dam bao thuc hién
thong sudt trong thoi diém dich Covid-19 dién bién phuc tap.

6. Giao Vian phong UBND tinh, S& Noi vu phdi hop vé6i cac S6, ban nganh;
UBND cip huyén ting cuong theo ddi tinh hinh tiép nhan, tra 1oi phan 4nh, kién
nghi qua Téng dai 1022 d¢ kip thoi hd tro ngudi dan, doanh nghiép trong qua
trinh giai quyét thi tyc hanh chinh.

1. T(Sng dai 1022 phdi hop voi cac So, ban nganh, Buu dién thyc hién thong
tin, truyen thong, huong dan cho nguoi dan, doanh nghiép thuc hién hinh thurc
ndp hd so truc tuyén (d6i voi cac hd so da trién khai dich vu cong truc tuyén)
hoac qua hinh thurc dich vu buu chinh cong ich (d01 vO1 cac tha tuc hanh chinh
con lai). Pong thoi, phdi hop chit ché véi Buu dién dé chuyén thong tin ngudi dan,
doanh nghiép ding ky ndp hd so qua dich vu buu chinh cong ich.

8. Giao trach nhi¢m Buu dién tinh tlep tuc ph01 hop Tong dai 1022 dé thong
tin toi nguoi dan khi thuc hién viéc tiép nhan hd so va tra két qua qua dich vu
buu chinh cong ich. Pdng thoi, ddm bao thuc hién nghiém 5K va cac quy dinh
ctia Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 31/3/2020 ctia Thu tudéng Chinh phu vé cac bién
phép cép bach trong phong, chdng dich Covid-19. Phdi hop cac SO, ban nganh
thue hién thu phi, 1¢ phi, giao nhan hd so tai Trung tdm Hanh chinh cong va cac
S&, nganh (da rat nhan su tai Trung tdm Hanh chinh c6ng) theo quy dinh. Luu y:
cac thong tin ghi trén phong bi phai huéng din cic ca nhan, to chic ghi day du



ngudi giri, noi nhan (dia chi rd rang dén bo phan giai quyét s6 dién thoai...), Vé
ndi dung hd so ‘trong phong bi phai dam bao thanh phan ho so theo quy dinh néu
Buu dién c6 kiém tra hd so thi c6 bién ban xac nhin voi ca nhan giao ho so (tranh
viéc khiéu kién ctia cac ca nhan 1a hd so di ndp day du, nhung khi cac sé kiém
tra thi yéu cau bd sung).

9. Giao trach nhiém Pai Phat thanh - Truyén hinh Déng Nai, Bao Dong Nai
Vin phong UBND tinh, S& Noi vu, S& Thong tin va Truyén thong, S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich kip thoi dua tin trén cac thong tin dai ching, chi dao Cé)ng
thong tin dién tir tinh; Tong dai 1022 tinh; Cong Hanh chinh cong tinh qua kénh
Zalo thuc hién tuyén truyén, hudng dan nguoi dan, t6 chirc stir dung dich vu cong
truc tuyén, dich vu BCCI thyc hién cac TTHC trong tinh hinh dich bénh Covid-
19 dang dién bién phirc tap.

Chu tich UBND tinh yéu cﬁ}l cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tlc
thuc hién, co6 khé khan, vudng mac, bao cao vé UBND tinh dé chi dao xtr 1y kip
thoi./.

Noi nhin: TL.CHU TICH
- Nhu trén; { X .
- Thuong trye Tinh uy (b/c); CHANH VAN PHONG

- Thudng tuc HDND tinh (b/c);

- CT, PCT UBND tinh;

- Chanh VPUBND tinh;

- Pai PTTH Dong Nai, Bio Pdng Nai;
- Luu: VT, HCC, KGVX, Cong TTDT.

Ky boi: Uy ban nhan dan
tinh Bong Nai

Ngay ky: 09-07-2021
13:56:37 +07:00

Nguyén Kim Long
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