THU TUONG CHINH PHU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—— DPdc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: 42 /QD-TTg Ha Ngi, ngay 45 thdng 6 ndm 2021

QUYET DINH
Phé duyét Chum lwge phat trién Chinh phi dién tir hwéng t6i
Chinh phii s6 giai doan 2021 - 2025, dinh hwéng dén niam 2030

THU TUOGNG CHINH PHU

Cén et Ludt Té chize Chinh phi ngay 19 thang 6 nam 2015; Ludt sia
aci, bo sung mét so dieu cua Ludt To chite Chinh phi va Ludt To chire chinh
quyvén dia phuong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Cén ctr Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 ndm 2019 ciia Bj
Chinh tri vé mot sé chi truong, chinh sdch chi dong tham gia Cuge cach
mang céng nghiép lan thir tir;

Cén cik Nghi quyét sé SO/NQ-CP ngay 17 thang 4 ndm 2020 ciia C'hmh
phit ban hanh Chuong trinh hanh dong cia Chinh phu thuc hién Nghj quyer
50 52-NQ/TW ngay 27 thdang 9 nam 2019 cua Bg Chinh tri vé miét 56 chi
truong, chinh sach chu dong tham gia Cugc cdch mang cing nghiép lan
thir tu;

Theo dé nghj ciia B¢ trucong B Thong tin va Truyén théng.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Chién lugc phét trien Chinh phi dién ti hudng téi
Chinh phu s6 giai doan 2021 - 2025, djnh hudng dén nam 2030 (sau diy goi
tit 1a Chién lugc), v6i nhitng ndi dung sau:

I. QUAN PIEM

1. Phét trién Chinh phu s6 c¢é toan bd hoat ddng an toan trén méi trudmg
50, ¢ md hinh hoat dong duoc thiét ké lai va van hanh dua trén dir liéu va
cong nghé sb, dé cé kha ning cung cip d;ch vu chét lugng hon, dua ra quyét
dinh kip thoi hon, ban hanh chinh sach tot hon, str dung nguon lire toi wu hon,
]{IEH tao phit trién, din dél chuyén déi sb quoc gia, giai quyét hiéu qua nhimg
van dé 1én trong phat trién va quan 1y kinh té - x4 héi.



2. Phit trién Chinh phu s6 mot cach tong thé, todn dién, phat huy két qua
dat duoc, tap trung nguodn Iuc, huy dong su tham gia ctia ca hé théng chinh tri,
co giai phap, cach lam dét phd, mang tinh khac biét, dé co ban hoan thanh cac
chi tiéu phat trién Chinh phu dién tr vao nam 2021 va hinh thanh Chinh phu
s0 vao nim 2025.

3. Pinh huéng mé dé ngudi dan, doanh nghiép va t6 chirc khéc tham gia
mét cach phi hop vao hoat dong cua co quan nha nude, tuong tac voi co quan
nha nude de cung tang cudng minh bach, ning cao chat lugng dich vy, cing
giai quyét van dé va ciing tao ra gid tri cho xa héi.

4. Dit lidu 1a tai nguyén méi. Co quan nha nuée mo dir liéu va cung cép
dit liéu md phuc vu phat trién Chinh phu s6, kinh té s6, xa hoi s6. Cic co
quan nha nudc ket ndi, chia sé dir liéu dé nguoi dan chi phal khai bdo, cung
cap dir liéu mot lan cho cac co quan nha nudce va cac don vi cung tmg dich vu
cong thiét yéu.

5. Nén tang la giai phap dot pha. Két hop md hinh trién khai tip trung va
phan tén, tudn thi Khung Kién tric Chmh phu me.n tir Viét Nam va Kién triic
ctia cac bd, nganh, dia phucrng Phat trién céc nén tang theo hudmg cung cap
dich vu déng b, théng sudt cac cap hanh chinh dé c6 thé sir dung tai moi noi.
Cac nén tang, img dung va dich vu quy md qubc gia phai duge lam truge, 1am
tot, 1am tap trung.

6. Thi trudng trong nudc nudi dudng, phat trién san phdm céng nghé s6
Make in Viét Nam, tir d6 vuon ra khu vye va thé gidi. Chinh phi chi dong
diéu phdi, quy hoach, trién khai cac hoat dong mang tinh dmh huéng, kién tao
thi truong nham muyc tiéu kép vira phat trién Chmh pht s6, vira phat trién
doanh nghzeg: cong nghe so Viét Nam Pa dang vé quy mo, hudng tm lam
chu, phat trién cac cong nghe 161, nén témg md& phuc vu Chmh phti s8, hinh
thanh hé sinh théi {mg dung, dich vu Make in Viét Nam.

I1. TAM NHIN DEN NAM 2030

Viét Nam c6 chi s phat trién Chinh phu dién tu Chinh phi s6 & mic do
cao trén thé giéi, thude nhém 30 nude din dau theo xép hang ciia Lién hop qube.

Chinh phu s6 chuyen doi cach thic phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
giam chi phi, tdng néng suit cia doanh nghiép, tao thun loi, mang lai sy hai
long ctia ngudi dén, dé ngudi dan, doanh nghi¢p tham gia nhiéu hon vio hoat

ddng cla co quan nha nude dé cling tao ra gid tri, loi ich, su hai long, niém tin
va dong thuan xa hoi.

Chinh phu s6 chuyen ddi cach thirc tb chirc, van hanh, moi trudng lam
viéc va cong cu lam viéc d& can bd, cong chirc, vién chirc ¢6 thé thuc hién tot
nhét nhiém vu cta minh.



1. MUC TIEU PEN NAM 2025
1. Cung cip dich vu chat lrong phuc vu xa hji

Co quan nha nudc c4t giam, tai céu tric, don gian hoa, chufin héa, thong
nhit cdc thi tuc hanh chinh phuc vu x4 hoi trén pham vi toan quoc.

Co quan nha nudc cung cép dich vu mm trén nguyén tic dam bdo chit
lugng dich vu, glam chi phl ting ning suat lao dong x4 hoi mot cach chu
dong, kip thoi dap (mg nhu cdu cuia xd ho.

Ngudi dan doanh nghiép co thé st dung dich vu s6 theo nhu ciu cé thé
hoa, theo sudt cude doi, khi cin, theo céch thuén tién, truc tuyen hodc truc
uep, dé dang, don gian, nhanh chéng, khong gidy to, khéng can sy hién dién
néu phéap luit khéng yéu cau.

Mét sb chi tiéu co ban bao gbm:

a) 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién thEO quy dinh cta phéap luat
duoc cung cip dudi hinh thire dich vu cong truc tuyén mirc d 4.

b) 100% dich vu cdng tryc ruyen duoc thiét ké, thiét ké lai nhim téi wu
héa trai nghlgm ngudi ding, khi sir dung duoc dién sin dir liéu ma nguaol
diing dé cung cép trudc do theo thoa thudn, phu hgp véi tiéu chudn chit lugng
dich vu.

¢) 100% nguoi dan va doanh nghiép sir dung dmh vu cong tryc tuyén
dtrqc dinh danh va xac thuc thdng su6t, hop nhit trén tit ca cdc hé thng cla
cac cAp chinh quyén tir trung uong dén dja phuong,

d) Téi thiéu 80% ho so thii tue hanh chinh duge xir Iy hoan toan truc tuyén,
nguoi dén chi phai nhdp dit iéu mot lan.

d) Téi thiéu 90% ngudi dan, doanh nghiép hai long vé viée giai quyeét
thu tuc hanh chinh.

e) Téi thiéu 20% thi tuc hanh chinh cta cdc co quan nha nude duge cit
giam so va&i hién nay.

2. Huy dong rong rdi sy tham gia cua xa hoi

Ngudi dén, doanh nghiép va céc t6 chic khac co thé dé dang tham g:a y
kién dong gép cho hoat dong cua co quan nha nude, phan anh nhung van dé
cua xﬁ hdi xung quanh minh téi co quan nha nudc va nhan duoc y kién phan
héi v& su tham gia, két qua tham gia ctia minh.

Doanh nghu:p ¢é thé tham gia cung cap dich vu cong hodc phat trién
nhitng dich vu mai, sang tao, gmp xd hoi c6 thé dé dang tiép cdn va sir dung
dich vu cOng cua co quan nha nudc.



Nha nude, nguoi dan, doanh nghiép va cac to chirc khac cung tham gia
phé cap viée sir dung dich vu céng néi riéng, chuyén ddi s6 néi chung.

M@t s6 chi tidu co ban bao gém:

a) 100% co quan nha mmrc cap bd, tmh tham gla mo dit lle;u va cung cép
dit liéu mé phuc vu phét trién Chinh pht s6, kinh té s6, xa hoi so.

b) Téi thiéu 50% dich vu cong moi cua co quan nha nudce ¢ sy tham gia
cung cép cua doanh nghiép hodc to chite ngoai nha nude.

¢) 100% cdng dich vu céng cap b, cép tinh hé tro ngudi dan, doanh
nghiép kha ning tuong tdc thudn ti¢n, tryc tuyen voi co quan nha nucrc trong
céc hoat déng quan Iy nha nude va cung cdp dich vu dua trén cée nén ting
cong nghé s0.

3. Van hanh téi wu céc hoat dong ctia co quan nha nudce

Co quan nha nudc thlet ké md hinh td chirc, cdch thirc vdn hanh dya trén
dir liéu va céng nghé s, tao ra moi truong lam vlf;c va cong cu lam viée de
can bd, cong churc, vién chuc co thé thue hién tnt nhat nhiém vu ctia minh, két
néi va hop tac véi nhau dé dang hon, du*a ra quyét dinh kip théi hon, ban hanh
chinh séch tét hon, sir dung ngucm luc t6i tru hon,

Cén bg, cong chic, vién chuc dr.mrc tap huan, boi dudng k§ nﬁng phan
tich, khai thac du' liéu va cong nghé sd, cé nang lyc kién tao phat trién, dan
dit chu}fen ddi so trong timg nganh, linh vuc, dia phuong.

Mot s6 chi tidu co ban bao gom:

a) 100% co quan nha nude cung cip dich vu 24/7, san sang phuc vy tryc
tuyén bat cir khi nao ngudi dén va doanh nghiép can. 100% cong chire dugc
gan dinh danh so trong xur Iy cong viéc.

b) 100% hoat dong chi dao, didu hanh va quan tri nqs bd cua co quan nha
nude duge thue hién trén nén tang quan tr tong thé, théng nhat.

¢) 100% van ban trao doi giita cic co quan nha nuée duoge thyue hién
dudi dang dién tir, duge ky sé boi chit ky so chuyén ding, trir van ban mat
theo quy dinh ctia phap luat.

d) 90% hd so cong viée tai cép b, tinh; 80% hé so cong viéc tai cﬁp
huyén va 60% ho so cong viée tai cdp xd duge X Iy trén moi trudmg mang
(trir ho so céng viée thude pham vi bi mat nha nudc).

~ d) 100% cdng tac béo cao duge thire hién trén hé théng théng tin béo céo
quoc gia.

e) 100% hé so duge tao, luu gitr, chia sé dit liéu dién tir theo quy dinh.



g) 100% co quan nha nuoc cap bd, tinh cé nén tang phan tich, xir ly dir
liéu tc-ng hop tap trung, c6 tmg dung tri tué nhin tao dé t6i wu héa hnat dong.

h) Téi thiéu 50% hoat dong glam sét, klcm tra ctia co quan quan ly dugce
thure hién thong qua méi trudmg s6 va hé thong théng tin cia co quan quan ly.

i) Ti thiéu 70% noi dung chuong trinh dio tao, thi tuyén, thi ning ngach
quan ly nha nudc ngach chuyén vién, chuyen vién chinh, chuyén vién cao cap
hozic twong duong dugce thue hién truc tuyén.

k) 100% cén bd, cong chirc, vién chirc duge tip hun, bdi dudn , phd
cap k¥ ning s co ban; 50% cén bé, céng chirc, vién c:huc dwoc tap huan, boi
dudmng k¥ nang phén tich, khai thac dit li¢u va cong nghé s6.

4. Giai quyét hiéu qua cdc van d& 16n trong phit trién kinh té - xa hoi

Cu quan nhé nude co kha néng giai quyét hiéu qua cdc vén dé 1én trong
phat trién kinh té - xa héi trén tt ca céc linh vuc.

Mét sb vén dé co ban bao gbm:

a) M3i nguéi din c6 danh tinh s§ kém theo QR code, tién t6i déu c6 dién
thoai thong minh. Moi h gia dinh c6 dia chi so, ¢6 kha nang truy cap Internet
cdp quang bang rong.

b) Mdi ngurdi dan déu dugce song trong méi trudng bao dim an ninh, trat
tw an toan xa hdi va cé quyén riéng tu ci nhin trong méi trudmg s duge bao
v¢ theo quy dinh cua phap luat.

¢) Mdi nguoi dan déu cé ho so s vé sirc khoe ca nhan. Mdi tram y t€ xa
déu trién khai hoat dong quan ly tram y te xa trén moi truong s6. M&i co s
kham bénh, chua bénh déu trién khai tu vén kham chira bénh tir xa dya trén
nhu céu thuc té. Mai bénh vién, trung tim y te cong déu trién khai hd so bénh
an dién tur, thanh toan vién phi khong dung tién mat, don thude dién tir. Céng
khai gid thude, gid trang thiét bi y t&, gid kham chtra bénh.

d) Mdi hoc sinh, sinh vién déu c6 ho so s6 vé viée hoc tip cd nhén. Mm
co s& dao tao déu trién khai hoat dong quan ly day va hoc trt:n moi trurdng s6.
Trién khai thanh todn hoc phi khéng dung tién mit, hoc liéu sd. Trién khai dai
hoc s6 1a quéc gia s6 thu nho, thay d6i mé hinh day va hoc dé tdi vu hoa van
hanh cdc co s& dao tao dai hoc, to1 uu hoa trai nghiém hoc tép cta sinh vién
va khuyén khich cde md hinh dao tao méi.

d] M&i ngudi ndn dan déu c6 kha ndng truy cp, khai thac, su dung higu
qua nén tang di lidu s vé nong nghlep, nén tang truy Xudt nguun g{}c giém
sut phu thude vao cdc khiu trung gian tir san xuét, phan phéi dén ngudi
tiéu dung.



e) Mai ngu'cn dan & d§ tudi lao dong deu ¢6 kha niing tiép can co hoi
viée lam. Mdi nguoi dén déu c6 kha ning tiép cdn cac khéa hoc k¥ ndng truc
tuyén MOOC (Masswe Open Online Course) dirgc cd nhin hoa cho dbi tucmg
ngudi hoc va mo rong ra toan xd hoi, bao gom ca nhitng khoa hoc co ban, gop
phan ning cao k¥ ning s0 cia xa hoi, xéa mi cong nghé s6 cho viing siu,
ving xa.

g) Moi tuyen giao thong duong b cao toc déu duge trién khai ldp dat hé
théng quan 1y, dleu hanh giao thong thdng minh. Tr1en khai thu phi dién tu
khéng dimg tai tt cd cdc  tram thu phi trén toan quéc, x6a bo tit ¢4 céc 1an thu
phi str dung tién mit. Mdi phuong tién 6 t6 st dung tai khoan thu phi dién tu
dé thanh toan da muc dich cho cdc dich vy giao théng dudng b). Giam chi phi
dich vu giao nhén - kho vén va xiy dung duge chudi cung img giao nhdn -
kho vén lam chi bai doanh nghiép Viét Nam.,

h) Mdi ngudi nhdp canh, xuat canh tai Viét Nam deu co thé dé dang,
giam thiéu thdi gian, nhanh chong thye hién cac thi tuc can thiét nhor sy trcr
gitip higu qua cia cac quy trinh di dugc ty dong hoa, thudc nhém 03 nude t6t
nhét trong khu vire Péng Nam A.

i) Méi hang héa xuét nhap khau, phucmg tién xudt nhap canh dugc quan
Iy tir khau dau dén khau cudi sir dung nén tang céng nghé so, giam I’.]']lEL'l théi
gian, nhanh chong thyuc hién tha tuc hai quan, thugc nhéom 03 nuée tt nhét
trong khu vire BDong Nam A

k) Mdi hé kinh doanh c4 the, doanh nghi¢p nho va vua déu co the:
dé dang trai nghiém sir dung céc nén ting cong nghé sé phuc vu san xuat,
kinh doanh.

1) M&i c4 nhén, hd kinh doanh c4 thé, doanh nghiép c6 thé d& dang giri
nhin héa don dién tr véi nhau va véi co quan thué sir dung nén tang cong
nghé so.

m} MBai di san ctia Viét Nam déu cé hién dién s6 va hinh thanh ban d1 dan
56 dé ngudi dén, khach du lich cé thé truy cdp thudn li trén méi truomg 5.

5. Thay dbi dot pha xép hang qudc gia

Xép hang quédc gia ciia Viét Nam vé phat trién Chinh phu dién tir, Chinh
pht so theo danh gid ctia Lién Hop Qudc cé su thay doi dot pha.

Mot s6 chi tiéu co ban bao gﬁm:
a) Viét Nam thudc nhém 50 nude dan dau vé chi sb tong thé.

b) Viét Nam thude nhém 50 nuée din dau vé chi s tham gia dién ti.



¢) Viét Nam thudc nhém 50 nuée din diu vé chi s6 di liéu mo.
IV. NHIEM VU TRONG TAM QUOC GIA
1. Hoan thién méi truong phap ly

a) Ngmen clru, dé xuat stra d6i Ludt Giao dich dlen tr va céc van ban
huéng din nham gial quyet nhu'ng khé khin, vuréng méic & mire ludt, tao diéu
kién phét trién Chinh pht s6 giai doan méi.

b) Nghién ctru, d& xudt sira ddi Luat Luu trir dé c6 quy dmh ve luu trir
dién tir, tao diéu kién phap ly cho viéc thyc hién chuyen ddi s6 hoan toan
trong hoat déng va quy trinh lam viéc cta cac co quan, to chitc nha nuée.

¢) Nghién ctru, xdy dung Ludt Chinh phu s6 va cac van ban hudng din
nhim tao didu kién phat trién Chinh pht sé.

d) Ban hanh Nghi dinh cia Chinh phi thay thé Nghi dinh 56
43/2011/ND-CP ngay 13 thdng 6 ndm 2011 cua Chinh phu quy dinh vé viée
cung cap théng tinva dich vu cong truc tuyén trén trang théng tin dién
tur hodc cong thong tin dién tu cia co quan nha nude dé cé cac quy dinh phil
hop, cung cdp cac dich vu so da dang, thudn tién hon, ting cudng sy tuong tac
v&i ngudi dan va doanh nghiép, chat lugng dich vu duge danh gia dya trén
murc d§ hai long clia ngudi dung,

) Ban hanh Nghi dinh ctia Chinh phu vé dinh danh va xac thyc dign tu,
va hoan thién hanh lang phép 1y dé phé cap danh tinh s0.

¢) Ban hanh Nghi dinh cua Chinh phu thay thé Nghi dinh
s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 cia Chinh phi quy dinh vé
img dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc de phu
hop véi xu thé phat trién Chinh phu sd va dinh hudng chuyén déi s6 cua
Viét Nam.

g) Xdy dung, trinh Thu tuéng Chinh phu ban hanh Quy ché quan ly, van
hanh khai thac Hé théng théng tin bdo cédo qudc gia va Trung tdm théng tin
chi dao diéu hanh ctia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu.

h) Bao dam mai tnrcmg phép Iy cho phép thir nghiém, chip nhan cai moi
va chép nhan thay d6i. Hinh thanh khéng glan thi d:em dich vu s6 va xay
dung khung phédp ly cho phép thu nghi¢m céc dich vu s6 chwa duge quy dmh
boi phap luat. Khong gian thi diém dich vu s6 la khong gian s6 cho phép moi
san pham, dich vu 50 séng tao, chua dugc quy dinh bdi céc van ban quy pham
phap luit co the trién khai thi diém voi diéu kién duoc giam sat chat ché bang
cong ngh¢ ve pham vi, quy mod va md hinh hogt dong. Khi dat den quy mo
nhat dinh, to chic danh gia dé xay dung hanh lang phap Iy can thiét.



i) Xdy dung céc tiéu chuén, quy chuin, huéng din ky thudt vé Chinh phu
sb theo kip su phat tnén ctia cong nghé, bao dam sy phat tnen dong b cac
mo hinh Chmh phu s6, bao dam an toan, an nmh mang, két noi lién thong,
chia sé ha ting k¥ thuat, dir lidu gitra cdc hé thnng théng tin,

k) Duy tri, cap nhat Khung Klen triic Chinh phu dién tu V1et Nam, Kién
tric Chinh phu dién tu cép ba, Klen tric Chinh quyen dién tir cdp tinh pha
hgp véi yéu cau ctia Chinh phu su chinh quyen 50 nhém trién khai Chinh phu
s6 ddng b trén quy md toan qudc, bao dam két noi, lién thong, trdnh dau tu
trung lap.

[) Bao dam moi truong phap ly de moi ngudi dan, doanh nghiép tham gia
binh ding vao qua trinh chuyen déi sd, duc:rc bao vé an toan thong tin va dir
liéu riéng tu, duoc sir dung mi so dién tir gfin véi QR code thuan lgi.

2. Phét trién ha ting s6
a) Ha tAng mang

- Phat tnen va vén hanh ha tdng mang chuyén dung on dinh, an toan,
théng subt, ket ndi 04 cdp hanh chinh tr trung uong dén cap xd trén co s&
Mang truyén so liéu chuyén ding cta cdc co quan Pang, Nha nucc mang
dién rong cua cac bo, nganh, dia phuong, mang Internet bing rong dé phuc vu
Chinh phu s;

- Trién khai cac hé thong k¥ thudt bao dam nang luc, an toan théng tin
cho Mang truyeu s6 liéu chuyén ding cia cac co quan Pang, Nha nude lam
ha ting truyén dan cin ban trong ket ndi cac hé théng théng tin, lién thong,
chia sé dir liéu phuc vu Chinh phu 50.

b) Nén tang dién toan dam méy Chinh pht

- Hé sinh thai dam may phuc vu Chinh phu s6 gbm Nén tang dién todn
ddm may Chinh phi (CGC), ddm mdy cla cdc co quan nha nudc tai cac b,
ng_anh dia phuong (AGC) va ddm mdy cua cac doanh nghi¢p dap ung dugc
yéu ciu nghiép vu, tiéu chuén, quy chuan k¥ thuit phyc vy Chinh phu 50
(EGC);

- Xay dung Nén tang dién toan ddm may Chinh phu (CGC) théng nhat
trén co s& quy hoach, két nbi ddm mdy ciia céc €0 quan nha nudc tai cic bg,
nganh, dia phuong (AGC) nhim tao méi truong dé luu trir, chia sé tai nguyen
phit trién dich vy ding chung cho Chinh phu sb trén quy mé toan quéc duc;rc
linh hoat, hiéu qua, nhanh chéng; ket noi, khai thic higu qua cac hé thong

dam mdy cua doanh nghiép (EGC) dé cung cép ha tang dién todn dam may
cho Chinh phu sé.



3. Phét trién céc nén ting s6 va hé théng quy md quée gia

a) Phat trién Nén ting tich hop, chia sé dir ligu quoc gia (NDXP) dé két
noi, tich hop, chia sé dir liéu giita cic hé thon;:, théng tin, co so di hr;u cua
cac b, nganh, dia phmmg trén quy md todn quoc thong qua viée két noi voi
Nén tang tich hop, chia sé dir liéu ctia céc b, nganh, dia phuong (LGSP).

b) Phat trién Nén tang trao d6i dinh danh va xéc thyc dién tir quoc gia
(NIXA) hucmg téi xdy dung mé hinh lién hiép dinh danh, tén dung toi da cac
hinh thire x4c thuc dién tir hién c6 dé tiét kiém thoi gian, chi phi trién khai.

c) Xay dung Nén tang phat men k¥ ning so qucac gia tao diéu klen cho
wec trao doi tai nguyén hoc tip, t6 chirc cac khoa boi dudng k¥ ning s6 tryre
tuyen trén quy md qudc gia.

d) Phat trién Nén ting {mg dung trén thiét bj di dﬁng cho phép ngudi dan
va doanh nghiép c¢6 thé dmh danh tren khdng gian so va sur dung moi dich vu,
tién ich trong Chinh phu s6, kinh té s6, xa hoi s6 moi lic, moi noi.

d) X4y dung Hé thong kiém dinh chirc nang, hiéu nang cdc sin phém,
gii phép phuc vu Chinh pht 6.

¢) Xdy dung Hé théng gidm sit, do ludng mirc dé cung cép va sir dung
dich vu Chinh pht sé.

g) Xay dung Hé thdng giam sét cde nén tang s phuc vu céng téc quan ly
nha nudc.,

h) Xay dung Céng cong nghq: md (GovTech) cua Viét Nam dé cung cap
cong khai, minh bach théng tin v& c4c gidi phap, nén tang cong nghé mo ma
co quan nha nuéc dang str dung hodc doanh nghiép Viét Nam phat trién; dong
thcn tham gia t{ch cuc vao cong tac xdy dung cac chudn m& va cong dong
nguon md quoc te.

i) X4y dung ban dd sé qudc gia mo lam nén tang phat trién cdc dich vy
sb phat trién kinh té - x& hdi.

k) Xédy dyng nén tang QR code cho phép lién thong théng nhét cdc ma
dinh danh cta ngudi dén, to chic trong toan xa hoi.

1) Phit trién céc nén tang dé cung cap dich vu thiét yéu, co ban trén quy
md quoc gia, cac nen tang thuong mai di¢n tr, giao nhén - kho vén phuc vu
phat trién kinh té s, £op phan thuc hién muc tiéu xéa nghéo, cdc nen tang
phuc vu chuyén déi s6 trong tung nganh linh vuc wu tién chuyén déi sb theo
Chuong trinh Chuyen dm s& qudc gia dén nidm 2025, dinh huéng dén
nam 2030 tai Quyét dinh sd 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nim 2020 ctia Thu
tuéng Chinh phii va cac dé én thanh phén.



10

4. Phat trién dit lidu s6 quoc gia

a) Phét trién dir li¢u 56 quoc gia tao nén tang cho trién kha1 Chinh phu
s6, bao dam cung cép dit lidu s6 cho cdc dich vu cong tryc tuyén, chia sé dit
lidu théng sudt gu.ra cdc co quan nha nudc, cung cap cac bd dir ligu mé ¢
chit lugng va gia tri khai thac cao, mé dir lleu theo quy dinh cia phap ludt dé
phat trién Chinh phu sb, kinh té s6, x4 hoi so.

b) Céc co sé dif lidu quoc gia phuc vu trién khai cdc dich vyl co ban, thiét
yeu lién quan dén ngudi dan, dc-anh nghﬁ;p, co quan nha nudc can dugc phat
trién trudce. Xac dinh dit liéu vé dan cu, dit dai, doanh nghlep la dir liéu tru
cot, cdt 161 can phai hoan thanh, dua vao khai thac som dé dan dit, lién két,
théng nhét toan bd dir liéu trong co quan nha nude vé cac nganh, linh vy,

¢) Xay dung dir liéu c6 pham vi toan quoc phue vu phét trién kinh té - xa
hoi, wru tién dfr liéu trong cdc linh vyc quan trong: ha ting khong gian dia ly;
bao hiém, y té, an sinh xd héi; tai chinh; cén cudce; hé tich; gido dyc; dao tao;
cin bd céng chire, vién chirc; néng nghiép; lao dong, viéc lam; phuong ti¢n
giao théng, xay dung, xuft nhap khéu.

5. Phat trién cac (mg dung, dich vu qudc gia

a) Phat trién, hoan thién C:}ng Dich vu cong qu{}c gia de nguoi dan va
doanh nghiép cé thé truy cép dén céc dich vu cong true tuyén clia céc b,
nganh, dia phuong qua mdt dia chi duy nhét trén mang, tich hop céc dich vu
cong tryc tuyen mirc do 3, mm: dd 4 cua cdc bd, nganh, dia phuong theo 1§
trinh phtt hgp theo Quyét dinh sb 2’?4IQB—TTg ngay 12 Lhang 3 ndm 2019 cua
Thu tuéng Chinh phi phé duyét Dé an Cong dich vu cong quoc gia.

b) Xéy dung Cong dir liéu qudc gia la du mdi cung cép dir lidu mo cia
co quan nha nuufc trén méi truong mang nham mlnh bach, tang cuong chia sé
dir liéu, thic day sang tao, phét trién kinh té s6, xi hoi so, bao dam an toan
théng tin cua to chire, cé nhan theo quy dinh ctia phap luat.

¢) Phét trién H& tri thitc Viét s6 hda tao mi truong thudn lgi thu hit moi
co quan, to chire, nguoi dan va doanh nghiép tham gia tich cuc dong gop va
khai thac cac tai nguyén tri thirc so.

d) Xy dung Nén tang hop truc tuyén, Nén tang lam viéc, cung tac trén
méi truong s6 dua trén Nén tang d:gn toan dam may Chinh phu, Nén tang tro
Iy 40, ddm bao ké thira cac hé thong théng tin da dugc xdy dung tai céc bj,
nganh, dia phuong,

d) Phét trién Truc lién théng vin ban quéc gia dap tmg yéu cau phuc vu
cong tac chi dao didu hanh ctia Chinh phu, Thi tudng Chinh phu.
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e) Phat trién, hoan thién H¢ théng thong tin béo cdo Chinh phu dé thu
thép, tich hgp, chia sé dir liéu béo cdo cua cée co quan hanh chinh nha nude
d2 tdng hop, phan tich dit liéu nhiim phuc vu cdng tac chi dao, dicu hanh cia
Chinh phi, Thu twéng Chinh phu.

g) Phat trién Hé théng théng tin phuc vu hop va xir ly cong viéc cua
Chinh phu, phuc vu chi dao, diéu hanh cta Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu
(eCabinet) dé rut ngé.n thoi gian hop, giam gidy to hanh chinh va néng cao
hiéu lue, hiéu qua chi dao, diéu hanh cta Chinh phd, Thu tuéng Chinh phu.

h) Phit trién, hoan thién Hé théng quan Iy co s& dir liéu theo ddi nhigm
vu do Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi giao, dé theo doi, do luéng, danh gia
két qua trién khai nhiém vu cic by, nganh, dia phwrong thue hién.

1) Xay dung H¢ thong thong tin Ngén sdch va Ké toan nha nudc sfir dua
trén cong nghé hi¢n dai, c6 kha nang cung cap thong tin, bdo cdo da chicu va
mé& rong kha ning truy cip téi nguoi din, doanh nghiép va cac co quan, don
vi nhiim néng cao tinh céng khai, minh bach va phuc vu hiru hiéu cho cong
tac quan 1y, diéu hanh tai chinh - ngdn sach nha nuée.

k) Néng cip Hé théng mang déu thhu quéc gia, két ndi chia sé dir liu
v6i Hé théng thong tin Ngan sach va Ké toan nha nuéc s6 de thyc hién dau
thiu, mua sim tai sin cong qua mang, quan ly théng nhét thong tin, co so dir
lidu vé ddu thiu trén pham vi ca nude va nang cao higu qua quan Iy chi ngan
sach nha nudc.

1) Phét trién {mg dung, dich vu quy mé quéc gia khac dé trién khai Chinh
phtt s6 va dan dit chuyén dbi s6 trong timg nganh, linh vyc uu tién chuyén
ddi s6 theo Chuong trinh Chuyén déi sé quoc gia dén nim 2025, dinh hudng
dén niam 2030 tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 ndm 2020 cua
Thu tuéng Chinh phi va cac d& an thanh phan.

6. Bao dam an toan, an ninh mang quoc gia

a) Xay dung hé théng hd tro gidm sat, diéu hanh an toan, an ninh mang
phuc vu Chinh phu dién tur.

b) Xay dung hé théng thao trudng mang phuc vu huan luyén, dién tap,
sat hach an toan théng tin phuc vu Chinh phu dién tir.

¢) Xay dung hé théng danh gi4, kiém dinh an toan thong tin.

d) X4y dung hé thong phan tich, xir ly dir ligu 16n phuc vu nhiém vu bao
dam an toan théng tin mang qudc gia.

d) Xéy dung hé théng hd trg didu phdi, tmg ciru sy cd an toan thong
tin mang.
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e) Xéy dyng hé théng tham dinh an ninh mang, kiém tra an ninh mang,
danh gu-i diéu kién an nmh mang, gidm sdt an ninh mang, g pho khéc phuc
su ¢b an ninh mang dbi véi cac hé thong thong tin quan trong vé an ninh quoc
gia theo quy dinh tai Ludt An ninh mang.

g) T6 chirc thanh tra, kiém tra cong tdc bao dam an toan thong tin mang
tai céc co quan, cic nha mang, cic doanh nghiép cung cap dich vu Chinh pht so.

h) Té chirc thanh tra, kiém tra cong téc bao dam an ninh mang, bao v¢ bi
mét nha nudce ta1 c4c co quan, cdc nha mang, cac doanh nghiép cung cap dich
vu Chinh ph sb.

i) Phét trién, hoan thién hé thong chimg thyc chit ky so chuyén ding
Chinh phu.

k) Xdy dung Hé théng kiém dinh, dénh gid sin phdm mat ma phuc vu
Chinh pha so.

V. NHIEM VU TRONG TAM CUA BQ, NGANH, BIA PHUONG

Trong pham vi nganh, linh vye, dia ban quan 1y, cac bg, co quan ngang
bd, co quan thugc Chinh phu, cdc tinh, thanh phd truc thuge trung uong cé
trach nhiém:

1. Hoan thién quy ché, quy dinh

a) Ra soat, cap nhat, sua d6i, bd sung, xdy dung cac kién tric, quy ché,
quy dinh ndi bg, tiéu chuan, quy chuan ky thuat thudc pham vi quan ly cua
b, nganh, dia phuong vé xdy dung, phat tnen quan ly, vén hanh, khal thac
cdc hé théng théng tin phuc yu Chinh phu s6 va Chinh quyén sb cée cAp phu
hop v6i dinh hwéng Chién luge nay.

b) Ra sodt, cap nhét, stra i, bd sung hodic dé xut stra dbi, bo sung cic
vin ban quy pham phap ludt chuyén nganh thudc pham vi quan ly nha nudc
ctia minh phit hop véi dinh huéng Chién luge nay.

¢) Ra soét, ban hanh cdc chinh sich, quy dinh khuyen khich ngudi dén
va doanh nghiép str dung céc dich vu Chinh phu s6.

2. Phat trién ha ting s6

a) Phat trién ha tAng mang dép tmg nhu clu trién khai Chmh phu 56 tai
bd, nganh, dia phuang, theo huéng wu tién thué dich vy, két n6i va sir dung
hiéu qua Mang truyén s6 liéu chuyén ding ciia céc co quan Pang, Nha nudc.

b) Trién khai Trung tdm dir liéu phuc vu Chinh ph s6 tai b, nganh, dia
phuong theo hudng sir dung cong nghé dién loan ddm may, uu tién hinh thirc
thué dich vu chuyén nghiép va thuc hién két nbi véi Nen tang dién toan dam
méy Chinh phu theo mé hinh do B§ Théng tin va Truyén thong hudng dan.
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¢) Phat trién ha tAng Internet van vt (IoT) phuc vu cée (mg dung nghicp
vu, chuyén ngénh trong trién khai Chinh phi s6 gin ket véi phat trién do thi
thong minh tai cic b, nganh, dia phuong, wu tién hmh thire thué dich vy
chuyén nghiép, bao dam trién khai hi¢u qud, trinh chong chéo, tdn dung, ket
hop t0i da véi ha tAng clia cdc to chire, ca nhén da dau tu.

3. Phét trién nén tang, hé théng

a) Phét trién Nén tang tich hop, chia sé dit li¢u cap bo/tinh (LGSP) ket
néi cac hé thdng thong tin, co s& dir liéu trong ndi b bg, nganh, dia phuong
va két néi véi Nén tang tich hop, chia sé dir lidu quéc gia (NDXP) theo
Khung Kién triic Chinh phi dién tir Viét Nam @€ trao doi, chia sé dit li¢u vdi
cac co quan bén ngoai.

b) Phat trién Hé thong Trung tim gidm sat, didu hanh an toan, an ninh
mang (SOC) cho céc hé thong théng tin cua bd, nganh, dia phuong va ket noi
voi Hé thfmg hé trg gidm sat, diéu hanh an todn mang phuc vu Chinh phu )
ctia quoc gia, Hé théng an ninh mang phuc vu Chinh phu $6 ctia quoc gia. Poi
voi cac b, tinh, Hé théng Trung tdm gidm sat, diéu hanh an toan, an ninh
mang c6 thé 12 mot b phan ctia He thong Trung tam Gidm sdt, dieu hanh
théng minh (I0C), trénh tring lap, ling phi.

c) Phét trién cac nén tang, hé thong sir dung trong pham vi by, nganh, dia
phuong dé tiét kiém thdi gian, chi phi, tao diéu kién két noi, chia sé dit li¢u.

4. Phét trién dit lidu

a) Phat trién céc co s& dir liéu chuyén nganh phuc vu img dung, dich vu
Chinh phii s trong ndi b ctia bd, nganh, dia phuong, bio dam khong tring
13p, cép nhat, két noi, chia sé véi cac co sd dit liéu quy mé quéc gia theo yéu
céu va thong qua Nén tang tich hop, chia sé dir ligu qubc gia (NDXP); thuc
hién chia s&, tich hop dit lidu chuyén nganh cua céc bd, nganh véi cac dia
phuong; mé dir liéu cua chce co quan nha nude theo quy dinh cia phép ludt;
hau hét cac dir lidu chu duoc luu trir dudi dang may 6 thé doe dugc va chia
sé dudi dang dich vy giao dién lap trinh (mg dung (API).

b) Xy dyng kho dir liéu ctia cdng dén, td chire khi thyc hién cdc giao
dich truc tuyén véi cde co quan nha nudce; gitp cdng dan, td chirc quan 1y, luu
trir dir ligu dién tur cua minh, cung cép chia sé vdi cdc co quan nha nude, han
ché viéc sir dung van ban gidy va cung céip 13p lai théng tin cho céc co quan
nha nude.

_ ¢) Xay dyng Nén tang phén tich, x Iy dir li¢u tdng hop cip bg, cap tinh
nhiim Iuru tri¥ tdp trung, tong hop, phén tich, xir 1y dit ligu vé phit trién kinh té
- x4 héi tir cdc nguon khac nhau, tir d6 tao ra thng tin moi, dich vu dir liéu
méi phuc vu Chinh phi s, huéng t6i viée hinh thanh kho di li¢u ding chung
cap bd, nganh, dia phuong.
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5. Phat trién tmg dung, dich vu s6

a) Phat trién Hé théng tich hop Cng dich vu cong, Hg théng thong tin
mét cira dién fir voi cée hé théng xir Iy nghiép vu chuyén nganh dé cung cip
dich vu sb, két néi véi Hé thong gidm sat, do luong mirc do cung cip va st
dung dich vu Chinh pha sb va cc hé thong quy méd quéﬂ gia cin thiét khéc;
(mg dung cong nghé s6 dé ca nhén hoa giao dign, nang cao trai nghi¢m ngudi
ding dich vu cong, tiép thu y kién ngusi dan va doanh nghiép khi xay dung,
sir dung cac dich vu cong true tuyén.

b) Phat trién cac dich vu céng tryc tuyén dya trén nhu ciu nguoi dén va
theo cac su kién trong cudce doi, ngudi dan chi cung cap thong tin mét lan, tan
dung sirc manh cua cong nghe dé phat trién céc dich vu sb mdi, ddng thoi cét
giam mét sb dich vu khéng can thiét. Ung dung manh mé& cong ngh¢ tri tug
nhén tao trong cung cap dich vu nhu trg 1y do, tra 10i tr dong. Trién khai cic
ndi dung khuyén khich ngudi dan sir dung dich vu cong tryc tuyén, trudc hét
xem xét dé giam chi phi va thai gian cho ngudi dan khi thuce hién thi tuc hanh
chinh truc tuyén.

c) Trién khai cac kénh tuong tac tryc tuyén dé nguoi dan tham gia, giam
sat hoat dong xéy dung, thuc thi chinh séch, phap ludt, ra quyet dinh cua co
quan nha nudc.

d) Phat trién He théng thong tin bdo cdo; timg budc tw dong héa cong tac
béo cdo, théng ké phuc vu su chi dao, didu hanh nhanh chéng, kip thai, ho trg
ra quyét dinh dua trén d liu ciia co quan nha nude cée cip va két ndi voi He
théng théng tin bio cdo Chinh phi, Trung tim théng tin, chi dao diéu hanh
cta Chinh phu, Thii tuéng Chinh phu.

d) Trién khai céc hé théng lam viéc tir xa theo huéng thué dich vy nham
da dang hoa céc hinh thic lam viée phu hop véi cdc doi tugng, hoan canh
khac nhau, bao dam ké thira, két ndi véi cac hé théng thong tin ctia quéc gia,
cua bd, nganh, dia phuong da dugc xiy dung.

¢) Phat trién cac dich vu db thj thong minh phil hop diéu kién, dac thi,
nhu cau thuc té; wu tién phat trién truée cée dich vu giai quyét cac van dé birc
thiét cia xa hdi tai cde do thi nhu thc nghén giao thong, & nhiém méi trurdmg,
phét trién du lich, phét trién y té, phat trién gido duc, quéan 1y trdt ty xdy dung
va phai bao dam hiéu qud, tranh hinh thic, lang phi. Gén két cac dich vu do
thi théng minh véi cac dich vu chinh quyén sb. Trién khai do thj thong minh
tuan thi Khung tham chiéu ICT, Kién trtc ICT phat trién dé thi thong minh.

8 Phat trién céc tng dung, dich vu chuyén nganh phuc vu ni bd va két
noi, chia sé dir lié_‘l.} v{i cac hé théng thong tin trong va ngoai by, nganh, dia
phuong theo nhu cau.
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h) Cac bo, nganh lya chon phat trién g dung, dich vu quy mé quoc gia
mot cdch phi hop cho todn nganh tir trung uong dén dia phuong dé tiét kiém
chi phi, thoi gian trién khai. D liéu dugc hinh thanh tir cc tng dung, dich vu
diing chung dugc chia sé khi ¢é nhu cau.

i) Ung dung manh mé, hiéu qua cic cong nghé s6 méi nhu dién toan dam
may (Cloud Computing), dit lidu lon (Big Data), di dong (Mobility), Internet van
vat (TIoT), tri tue: nhan tao (AI), chudi khéi (Blockchain), mang x4 hoi,... trong
xdy dung, men khai cac ung dung, dich vu Chinh pht sb tai b9, nganh, dia
phuong dé tiét kiém théi gian, chi phl xdy dyng, van hanh céc h¢ thong thong tin
va ty dong hod, théng minh hoa, ti wru hoa céc quy trinh xtr ly cong vigc.

6. Biao dam an toan, an ninh mang

a) Trién khai bao dim an toan théng tin | mang theo mé hinh bon l6p theo
chiéu sdu vdi viéc kién todn luc lugng tai chd; Lhue lyc lugng giam sat, bao vé
chuyén nghiép; dinh ky kiém tra, danh gié; két nm chia sé thong tin voi
Trung tdm Giam sat an toan khong glan mang quoc gia truc thude Cuc An
toan thong tin, B4 Thong tin va Truyén thong,

b) Tham gia vao cac chién dich bao dam an toan théng tin mang do B
Théng tin va Truyén thong phat dong.

¢) Tham gia vao Mang ludi img cuu Su ¢6 an toan théng tin mang quéc
gia do Bo Théng tin va Truyén théng didu phdi.

VL. GIAI PHAP
1. Té chire, bd may, mang ludi

a) Phat huy sirc manh cua hé théng chinh trj va chinh quyen bén cap dé
trién khai chuyén dbi s6, xay dung Chinh phu s6.

b) K1¢n toan to chire, b may, thidt ldp mang luoi don vi chuyen trach va
nhan su hd tro trién khai tir Trung uong dén dja phucmg vOi nong et gom cac
don vi chuyén trach vé cong nghé thong tin clia céc bg, co quan ngang bd, co
quan thudc Chinh phu, So Thong tin va Truyen thdng céc tinh, thanh phé truc
thudc trung uong, Podan Thanh nién Cong san Ho Chi Minh céc cap va dai dién
cac doanh nghiép buru chinh, vién thong, cong nghé thong tin tai moi dia phuong.

2. Tdp huin, boi dudng k¥ nang s6

a) Dua ndi dung pho cdp k¥ nang sO va an toan, an ninh mang dua trén
cac nén tang mad, phan mém ngudn ma vao chucrng trinh giang day tir cap tiéu
hoc d& hinh thanh sém céc k¥ ning can thiét cho cong dén so.

b) Ra sodt, cép nhat khung ning luc, chuin k¥ ning céng nghé thﬁng tin
tich hop k¥ ning so6 cho can bg, cong chire, vién chirc nha nudc. Pua ndi dung
ddo tao vé k¥ ning sb vao chuong trinh dao tao quan ly nha nude ngach chuyén
vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao cap hoic tuong dwong. T chitc dao tao,
sét hach, thi tuyén, thi ndng ngach truc tuyén dam bao minh bach, chit luong.
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¢) To chite béi dudng, ning cao nhan thuc cho can bo linh dao; can bo,
ccmg chire, vién chite co quan nha nudc cac cap vé Chinh phii s6, Khung Kién triic,
Kién tric Chinh pht dién ti/Chinh phii s0 va bao ddm an toan, an ninh mang,

d) T chirc bdi duong, huan luyén d6i ngi chuyén gia ve Chinh phu so
tao lue lrgng nong cbt, lan toa kién thire, k§ nang cho phat tr1er1 Chinh pht s6
tai cdc bg, nganh dia phlrorng Cac chuyén gia vé Chinh phu s6 trude hét phai
nim bit duge céc xu thé cong nghé méi, cic bai hqc kinh nghiém, quy dinh
phép luit, mé hinh, quy dinh k¥ thut trong trién khai Chinh phu SO. Xay
dl,mg mang | luéi chuyén gia vé Chinh phi s6 dé chia sé tri thire, phoi hop giai
quyét cdc van de lén.

d) Té chirc bdi dudng kién thic, k¥ ning s, k¥ nidng phén tich va xur ly
dir liéu cho céan b, cong chic, vién chirc hang nim dé sin sang chuyén doi
moi trurdmg lam viée sang moi truong s0.

3. Tuyén truyén, pho bién, nang cao nhan thirc

a) To chirc tuyén truyén, phd bién ndi dung, chinh sach phap luat dé
néng cao nhén thirc cho ngudi din va toan xa hdi vé Chinh phu dién tir, Chinh
phu s6, chuyén d6i s0.

b) Té chirc pho cap k¥ ning s6 cho nguoi dan, huéng dan nguoi dan st
dung céc dich vu so ctia co quan nha nude thong qua céc hoat dong xa héi hoa.

¢) Dinh k¥ hang nim t6 chirc tén vinh dich vy cong chat luong nhat, dich
vu cong thu hut duge su tham gia rQng rdi nhat, co quan nha nude van hanh
t&i wu nhét, van dé phat trién kinh té - xa hoi da gtal quyet c6 két qua dot pha
nhét va co quan nha nudc phat trién Chinh phu s6 t6t nhat.

4. Hop téc giita co quan nha nude va doanh nghiép

a) Doanh nghiép cong ngh¢ s6 ngh:en ctru, ddu tu xdy dung cdc san
phim, dich vu phit trién Chinh pht sd, truéc hét la khuyen khich cac co ché,
chinh sich ve thué dich vu, hop tac theo phuong thire di tac cong tu, su dung
quy phat tr1en khoa hoc va cong nghe ctia doanh nghiép, tham gia cdc quy déu

tur, phét trién trung tm ddi méi séng tao.

b) Nha nude dong vai tro quan trong trong viée diéu phm quy hoach,
thie ddy phat trién hiéu qua thi tru-:mg cung cdp san pham, dich vu Chinh phu
s6 clia cdc doanh nghiép chu chét. Chinh phu trién khai mdt sb hoat dong
mang tinh dinh hudng, kién tao thi trudmg bang cach lam trude, cho phép trai
nghiém dung thir hoic cung cip dich vy co ban.

¢) Ca quan nha nude phéi hgp doanh nghiép dé cung cdp dich vu céng
théng qua mang ludi buu chinh cdng ich va (mg dung cta doanh nghiép.
d) Khai thac hi¢u qua mang luéi buu chinh cong ich dé hd trg ngum dan

tiép caﬂ cac dich vu Chinh phu sé, ddc biét 1a ving sdu, ving xa, cac doi
tuong yéu thé trong xa hoi.
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5. Nghién ctru, phat trién, 1am chu céc cong nghé 15i

a) Thuc diy nghién ciru, phat trién, (mg dung nén tang mé, mi nguén mao
phuc vu Chinh ph so.

b) Md céc nén tang quéc gia hudng ti tao thanh hé sinh thii & céc doanh
nghiép cong nghé sé c6 thé tham gia phét trien céc dich vy kinh € 50, xa hi 50.

¢) Lya chon wu tién, diy manh phong trdo nghién ciru mot s6 cong nghé
cdt 161 ma Viét Nam c6 loi thé, c6 kha ning tao but pha manh mé nhur QR
code, tri tué nhn tao (AI), chudi khéi (blockchain) va thyc t do/thye té ting
cudmg (VR/AR), dit liéu 16n (Big Data) tao dieu kién som trién khai céc cong
nghé sO tién tién trong Chinh phu so. Thuc hién co ché dit hang, giao nhiém
vu cho cic doanh nghiép cong nghe sb nghién ctru, phat trién cdc img dung
cong nghé méi cho Chinh phil sé.

d) Khuyén khich phat trién cdc doanh nghiép cong nghé s6 dé lam chu
cée cong nghé cbt 16i trong Chinh phi s6 trude hét dé 14 céc cong nghé dién
toan dam may, bao mdt, an toan, an ninh mang, nén tang tich hop, chia sé dir
liéu, cic nén tang cho phat trién cac vmg dung chuyén nganh.

_d) Nghién ci, xdy dyng va thi diém sir dung tién do dya trén cong nghé
chuoi khoi (blockchain).

e) Xay dung céc chuong trinh nghién cliu, (mg dung tri tu¢ nhan tao dé
tao ra nhiing san pham, dich vu mang déc thfl Viét Nam, tao loi thé canh
tranh, tao nén tang thic ddy Chuyén doi so quoc gia. Cac san pham, dich vu
nay uu tién thi diém tmg dung trirde trong cdc co quan nha nude, tir do danh
gi4, hoan thién, hinh thanh ra céc nén tang dé phyc vy kinh té s, x& hdi so.

g) Ban hanh quy dinh vé viéc sir dung san pham, giai phép da duoc dénh
gid, kiém dinh trong trién khai Chinh phu s6. Uu tién sir dung céc san pham,
giai phap, cong nghé thiét ké, san xuat bdi céc to chire, doanh nghigp Vigt
Nam trong cac hé thong Chinh phu so.

6. Chuén hod, ti ciu tric quy trinh nghiép vu

 a) Thye hién gén két chit ché giira cai céch thi tyc hanh chinh v6i phit
trién Chinh phu sd.

b) Ra soat cdc thi tuc hanh chinh, quy trinh nghi¢p vu trong cdc co quan
nha nwée theo huéng don gian hoa hoiic thay dbi phu hop dé c6 thé img dung
hiéu quéa cong nghé sb.

¢) Ra soét loai b mot s6 thit tuc hanh chinh, quy trinh nghiép vu khi img
dung cong nghé so.

7. Hop téc qudc té

a) Chu déng hop }é.c qurf\c tfé‘ trong phat triét_] Chinh phu s0; chu dong,
tich cyc tham gia céc to chirc quoc té, cac sang kién vé Chinh phu s6 va phat
trién cong nghé sd, kinh té sb, trong d6 sfin sing phat huy vai tro di dau trong
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nhimng linh vyuc cd thé manh; tham gia chu dong, tich cue vao vige xay dung
céic khudn khé phdp 1y, tiéu chuin, nguyén tic qubc té méi vé cong nghé so
phtt hop véi muc tiéu va loi ich cia Viét Nam.

b) H trg mot sO nuﬁc trong phét trién Chinh pht s6 nham ting cudng
méi quan hé hgp tic qudc te dong thoi quang bd, tao thi trudmg cho cac san
phim, dich vu Chinh phu s6 ctia cdc doanh nghiép Viét Nam.

8. Bao dam kinh phi

a) Uu tién sir dung ngudn vén ngin sich nha num:: va huy dong céc
ngudn von khéc theo quy dinh ctia phap lujt dé phat trién Chinh phu so; ting
cutmg thue hién giai phép thué dich vu céng nghé théng tin.

b) Uy ban nhan déin céac tinh, thanh phé trire thuge trung uong xdy dung
phuong arl bao dam kinh phi, phan dﬁu ty 1€ chl cho chuyen doi so, phat trién
chinh quyén dién tir, chinh quyén sé trong tong chi ngan sach nha nudc cao
hon murc trung binh cua thé gidi.

c) Ut tién bd trf nguon von dau tu cong dé thuc hu:n cdc dy an phat trién
ha tang, trung tam dir ligu, co sa dit 1idu quuc gla nén tang quoc gia, cac (mg
dung, dich vu qubc gia sir dung vén diu tu cong do ngin sach trung wong
dam bao.

9. Do ludng, gidm sat, danh gia trién khai

a) Thyc hién do ludng, gidm sét tu dong toi tung hé théng, timg dich vu
phuc vu Chinh phu s6.

b) Giam sat, danh gid, do luong hiéu qua céc dy an dau tu duge thyuc
hién dua trén s6 liéu.

¢) Binh ky hang thang, hang nam cong bd két qua danh gi, lam co 50 dé
theo ddi, don déc, xép hang vé& Chinh phu di¢n tir, Chinh phi s0; cong khai
true tuyén cde chi s6 chinh trong phat trien Chinh phu dién tir, Chinh phu sb.

10. Co ché diéu hanh, t6 chite thye thi

a) Phat huy vai tré Uy ban Quéc gia vé Chinh phu dién tr, Ban Chi dao
xay dyng Chinh pht dién tir, Chinh quyén di¢n tir cua céc bg, co quan ngang
bd, co quan thuée Chinh pha, Uy ban nhan dén cac tinh, thanh phé trye thude

trung wong trong viée chi dao phat trién Chinh phu dién t&r huéng téi Chinh
phu so.

b) Bo truong, Thu truéng co quan ngang b, co quan thuge Chinh phu,
Chit tich Uy ban nhén dén céc tinh, thanh pho truc thude trung uong truc tiép
chi dao, chiu trach DhlE]'!‘l trude Chmh phu Thi tuéng Chinh pht vé két qua
phat trién Chinh phu s6, Chinh quyén s0 tai b, nganh, dia phuong minh.
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¢) Phat huy vai tro Bd Thong tin va Truyen théng, don vi chuyén trich
vé cong nghé thong tin cta cic bd, co quan ngang b:;), co quan thugc Chinh
phu, S¢ Thong tin va Truyen théng céc tinh, thanh pho truc thugce trung uong
trong Vigc td chic, diéu phdi céng tic phét trién Chinh phui sd, chuyén doi so
cdc cap.

d) Trién khai Chinh phu sé theo huéng timg budc tap trung hod, phat
trién céc (mg dung, dich vy Chinh phu so dua trén nén tang dién todn dim
mdy, uru tién theo hudng thué dich vu.

Piéu 2. Té chire thue hién
1. BO Thong tin va Truyén thong;

a) Chii tri td chirc trién khai thuc hién Chién lugc; dinh ky hing nim bdo
c4o Thii tuéng Chinh phu tinh hinh thye hign Chién luge.

b) Nam 2023 td chic so ket tinh hinh thye hién Chién luge, dé xuit xay
dung cdc muc tiéu, chi tiéu va bd sung, stra dbi cac nhiém vy, g1al phap (néu

cin thiét) va tong két danh gia két qua trién khai thuc hién Chién luge vao
nam 2025,

2. Van phong Chinh phu:

a) Chu tri, phéi hop véi Bo Noi vy, Bo Thong tin va Truyen thong
huéng dan cac bd, nginh, dia phuong thuc hién chuén héa, téi cau trac quy
trinh nghiép vu, cai cach thi tuc hanh chinh, cai cach ché d6 bdo cdo trong
cdc co quan hanh chinh nha nude.

b) Phéi hop véi BO Thong tin va Truyén théng trong viéc t6 chirc dén
doe, kiém tra tinh hinh thie hién Chién luge.

3. Bo Nai vu:

a) Chu tri, phéi hop véi Vian phong Chinh pht, B Thong tin va Truyén
théng hudng din cac b, nganh, dja phuong thuc hién cai cach hanh chinh.

b) Chu tri, phdi hop véi B Thong tin va Truyen théng sira dbi, bd sung
Bg chl sb cai céch hanh chinh theo huéng gin két chat ché phat trién Chinh
phii s& véi hoat dong cai cach hanh chinh, Chinh phii 56 tré thanh cong cu dic
lue thiic dy cai cdch hanh chinh nha nuéc.

4. B Ké hoach va Pau tur:

Chu tri thuc h1¢n glal phap quy dinh tai khoan 8 muc VI E):eu I Quyét
dmh nay déi véi ngudn vén dau tu pht trién; chi tri tong hop von dau tu phat
trién hang nam trén co s& dé xuit cua cdc by, nganh, dia phtrcmg theo cac
nguyén tac, tiéu chi, dinh mirc phin b vén ddu tu cong timg giai doan di
du'm: cip c6 thim quyen phé duyét, bdo cdo Thu tuéng Chinh phu xem xét,
quyét dinh theo quy dinh cua Luat Dau tu cong, Luat Ngan sich nha nuée va
cAc van ban huéng dén lién quan dé trién khai Chién luge.
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5. Bo Tai chinh:

Chut tri thue hién gidi phép quy dinh tai khoan 8 myc VI Piéu 1 Quyét
dinh ndy dbi véi ngudn vén thuong xuyén; chi tri tong hop, bé tri von chi
thudng xuyén hang nim theo quy dinh cua Luat Ngin sach nha nuoc va cac
vin ban huéng dan lién quan dé trién khai Chién lugc.

6. Bo Thong tin va Truyén thong, Bd Cong an, By Quéc phong, Ban Co
yéu Chinh phu c6 trach nhiém bao dam an toan thong tin, an ninh mang phuc
vu Chinh pht dién tir, Chinh phii sb theo chic ning, nhiém vy duge giao, bio
dam nguyén tic an toan théng tin, an ninh mang la tidn dé thac diy trién khai
Chinh phu s nhanh hon, bén vimg hon, phin cong trach nhi¢ém rd rang, hiép
ddng chit ché, chia sé thong tin kip thoi.

7. Céc bd, co quan ngang bd, co quan thude Chinh phu, Uy ban nhéan dan
c¢dc tinh, thanh phé true thude trung uong:

a) Xdy dung va trién khai ké hoach giai doan 2021 - 2025 va ké hoach
hing ndm phat trién Chinh phi 58, Chinh quyén s6 theo huéng dan cia B)
Théng tin va Truyén thong dé thyc hién Chién luge; dong b céc ndi dung ké
hoach véi ké hoach, chién lugc phit trién kinh t€ - xd hdi cua bg, nganh, dia
phuong minh.

) Té chire trién khai cac nhiém vu néu tai Muc V Piéu 1 trén co s nhu
cAu, diéu kién thye té va dinh hudng phét trién cta bo, nganh, dia phuong minh.

¢) Té chirc trién khai cdc nhiém vy, giai phap dugc phan cong tai Phu lue
kem theo.

d) Tai qéu trae t chire, quy trinh nghiép vu dé c6 thé img dung hiéu qua
cong nghé s vao moi hoat dong ctia co quan nha nude, hudng i so hoa toan
bd hoat ddng cua co quan to chire.

d) Bo dam kinh phi (chi diu tu phét trién, chi thudng xuyén) dé thuc
hién cc nhigm vy, du 4n Chinh phii sb theo gidi phép tai khoan 8 muc VI
biéu 1.

e) Trién khai bao dam an toan, an ninh mang theo mé hinh nhiéu ldp,
tudn thu hudng dan cia co quan chuyén trach vé an toan, an ninh mang, ti¢u
chuén, quy chuan k¥ thuit va quy dinh ctia phép luat.

g) Kién toan don vi chuyén trach vé cong nghé thong tin trd thanh don vi
chuyén trach vé chuyén ddi sé dé tham muu, thyc thi, din dat chuyén doi so
trong nganh, linh vuc, dia phuong.

h) Kiém tra, dénh gi4, béo céo hang nim va dot xudt tinh hinh thyc hién
Chién lhroe theo huéng din ciia B6 Thong tin va Truyén théng dé tong hop
bdo cdo Thu tuéng Chinh phi.
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8. Pai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng n6i Viét Nam, Thong tn xi
Viét Nam va cac co quan truyén thong, béo chi cd trach nhiém: chu tri, chu
dong phm hop véi Bo Thong tm va Tmyen théng va cdc b, nganh, dia
phucmg xdy dung va phe duyet ké hoach to chirc tuyén truyen pho bién siu
rdng trong cic nganh, cac cap va Nhan dan vé ndi dung Chién lugc né.y, cling
nhu céc cauehuy@n_thﬁnh cOng, bai hoc kinh nghiém hay trong nudc va quoc
té mot c;ztch thudng xuyén, dinh ky hing ngay, hang tudn,

? Béo hiém xd héi Viét Nam c¢6 trach nhiém chi déng bé trf nguén lye
dé hoan thanh viéc xay dung, dua vao van hanh, khai thac co so dir ligu quéc
gia v& bio hiém phuc vu ¢ong tac ciia nganh: bao hiém xa hoi, y té, lao déng -
thuong binh va xa héi va cac nganh lién quan bao dam su dong bo Vvdi cac co
sor dir liu chuyén n anh, co so dLr liéu quoc gia co lién quan, gop phan tao co
s& nén tang phét trién Chinh phu so.

10. Doan Thanh nién Ci;mg san Ho Chi Minh chi dao hé tlmng to chire
doan co s cdc chp cir diu méi t6i tdn cap X3, tham gia mang luéi hé tro trién
khai chuyén déi so do B Thcmg tin va Truyén thong dleu phm, chu dong
phat dgng cac chién dich doan vién thanh nién tuyén truyén, pho b1en k¥ nang
s6, hd tro, huéng din ngudi dan sir dyung cée dich vu Chinh phu s0.

11. Hoi, hiép hoi nghé nghiép chii dong, tich cuc trong viéc tham muru,
phan bién chinh séch, phap luét; phét dong hdi vién, doanh nghiép chu d(}ng
lam chu cong ng,he cung cap san pham, dich vu c6 chat lugng; tham gia ctng
Bd Théng tin va Truyen théng trong vigc tuyén truyen pho bién, khio sat,
danh gia mirc d chuyén dbi sd, phat trién Chinh phti so & Viét Nam.

12. Tdp dodan Cong nghiép - Vién thong Quén dgi, Tap doan Buu chinh
Vién thong Viét Nam, Tong cong ty Vién théng MobiFone, Téng cong ty
Buu dién Viét Nam va cdc doanh nghiép cong nghé du nang lyc ky thuat,
tai chinh:

a) Ctr ddu mdi phu trach phdi hgp véi Bo Thong tin va Truyén thong
trong v:e;c nghlen ciru, xay dung, phan bién chinh sach; chi dao cac do‘n vi
thanh vién tai cac dia phuong ctr dau moi tham gia mang luéi h tro trién khai
chuyén déi s6 do B Théng tin va Truyén théng diéu phdi.

b) Uu tién bo tri ngudn luc de phat trién ha tang s, céc nén tang s6, hé
théng quy mé qudc gia, dir ligu s6 qudc gia, cac (mg dung, dich vu quy mo
£
quoc gia, l‘lghlen ctru, phét trién, 1am chi cdc cong nghé s6 ¢t 16i phuc vu
Chinh pht sb.

c) Phat huy vai trd dan dét trong trién khai céc giai phép phuc vu Chinh
phu s0, huy dong, tap hgp cdc doanh nghi€p, dic biét la cac doanh nghiép vira
va nho trong linh vuc cong nghe s0, cling tham ‘gla phét trién hé sinh thai sén
phiam va dich vu phuc vy phat trién Chinh phu s6.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy ky.
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Diéu 4. Cac Bo truong, Thu tru'érng co quan ngang bd, Thu t.nmng co
quan thuge Chinh pha, Chu tich Uy ban nhan déan cac tinh, thanh phé truc
thudc trung uong chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinhi nay./.

Noi nhin: “KT. THU TUONG
- Ban Bi thu Trung uong Bang; n :

- Thi témg, cac Phé Thi twéng Chinh phu;

- Cée bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phi;

- HOND, UBND céc tinh, thanh phé trye thuge trung wonf
- Viin phong Trung wong va cac Ban cia Dang;
- Viin phong Téng Bi thur;

- Vin phhng Cha tich nuic;
- Hai -:iung Dén toc va cac Uy ban clia Quéc hoi; T
- Viin phdng Qudc hoi; ""7-‘*{_____*13,“\9“9 Pam
- Toa an nhéin din tHi cao;
- Vién kiém sét nhén dén tdi cao;
- Uy ban Giam sat tai chinh Quéc gia;
- Kiém toan nha nudc;
- Ngén hang Chinh sﬁch xd hi;
- Ngén hang Phat trién Vit Nam;
- Uy ban trung wong Mt trin T6 quoc Vigt Nam;
- Co quan trung rong cia cac doan thé;
- VPCP: BTCN, cdc PCN, Trg ly TTg,
TGP Céng TTDT, cac Vuy, Cuyc;
- Luu: VT, KSTT (2). 440
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