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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH DPONG NAI Djc lap - Tw do - Hanh phiic
86:A240 /QP-UBND Déng Nai, ngayl6 thng Andm 2019
QUYET PINH

Phé duyét ké hoach lya chon nh3 thiu mua sim phin mém quan Iy ngin
hang dé thi cip trung hoc co sé nim 2019 ciia S& Gido duc va Pao tao

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH PONG NAI

Can cir Luét Té chirc chinh quyén dja phwong ngay 19/6/2015;

Cin cir Ludt P4u thau ngay 26/11/2013;

Cén cir Nghi dinh sé’ 63/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cta Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh m&t s6 diéu cua Luit Pau thau va lya chon nha thau;

Cén cir Théng tu 56 10/2015/TT-BKHDT ngay 29/3/2015 cua Bo Ké
hoach va Pau tu quy dinh chi tiét vé ké hoach lya chon nha thau;

Cén ci Théng tu so 58/2016/TT-BTC ngay 29/3/2016 cua B6 Tai chinh
quy dinh quy dinh chi tiét viéc sir dung vén nha nudc dé mua sim nham duy tri
hoat dong thudng xuyén clia co quan nha nude, don vi thude luc lugng vii trang
nhan dan, don vj su nghiép cong lap, td chirc chinh trj, to chic chinh trj - x& hoi,
té chic chinh tri xa hdi - nghé nghiép, t6 chitc xa hdi, t& chirc xi hoi - nghé
nghiép;

Xét @& nghi cia Gidm dbc S& Tai chinh tai Bdo cdo sé 5497/BC-STC
ngay 07/10/2019,

QUYLT DINH:

Diéu 1. Phé duyét ké hoach lira chon nha thiu mua sdm phin mém quan ly
ngan hang dé thi cp trung hoc co s& nam 2019 cia S& Gido duc va Pao tao, cu
thé nhu sau:

1. Tén g6i thau: Mua sdm phin mém quan ly ngén hang dé thi cdp trung
hoc co s& nam 2019 (Chi tiét dinh kém).

2. Gia géi thau du toan la 2.967.500.000 ddng, (Bing chir: hai ty, chin
trim séu muoi bay tridu, ndm trim ngan dong), d4 bao gdm thué GTGT.

- Gi4 ding lam can cir danh gia hd so dy thdu cung cip gbi thiu trén cin
cir gia thiét bi, dich vu cta don vi ¢é chiic ning thdm dinh gia, nhung khéng
duoc 16n hon gia goi thau trong quyét dinh nay.



- Céc chi phi hop 1y phat sinh trong qué trinh mua sim tai san, dich vu,
cén clr cac quy dinh hién hanh, don vi thyc hién quyét toan theo thuc te€ va dam
bao ché d6 hoa don chung tir day du.

3. Ngudn vén: B sung tir ngudn sy nghiép gido duc - dao tao va day nghé
cua ngén sach tinh 2019 cho S Gido duc va Dao tao.

4. Hinh thirc lya chon nha thdu: P4u thiu rong rdi (thyc hién qua mang),
Iva chon nha thiu trong nudec.

5. Phuong thirc Iya chon nha thiu: Mot giai doan mdt tai hb so.

6. Thoi gian bit dau té chirc lya chon nha thau: Quy 4/2019.

7. Loai hop dbng: Hop déng tron goi.

8. Thoi gian thyc hién hop dbng: THi da 30 ngay ké tir ngay ky hop ddng.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hidu lyc ké tir ngay ky.

Didu 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Gidm ddc céc Sé&: Tai chinh, Gido
duc \[é Pao tao va Thi trudmg céc don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3; PHU FHJJ T!CH
- Chu tich va Cac Phé Chi tich; 7, /t«\ ,

- Chénh - Phé6 Vin phong;
- Luu: VT, KTNS



STT Tén hang héa DVT |Sélwgng| Ghicha
| Phin mém quéan 1y ngan hang d2 thi tryc tuyén - Ban 01
an Server $6 GD&DPT
2 Phin mém quan Iy ngan hang @8 thi tryc tuyén - Ban 1
Ban Server Phong GD&DT
3 Phin mé&m quan 1y ngén hang d& thi truc tuyén - Ban 175
Ban Client cho cdc truomg THCS

Gi4 géi thiu khoang 2.967.500.000 VND
Biing chir: hai ty, chin trim sdu mwoi bdy trigu, nim trim ngan déng

- Ban server:

o La noi luu trir todn b dit liéu ngén hang ciu héi ma cic may client (May
cta cén bd & Phong, can bd S& va thdy co cac truomg...) giri 1én.

o Ban Server s& xir Iy toan b cac yéu ciu ma ngudi ding giri 1én va tra vé két
qua dya theo yéu ciu ctia ngudi ding.

o  Phién ban server cai dit tryc tiép tai S& Gido duc va Dao tao, cac Phong
Giao duc va Pao tao va cé tinh bao mit cao.

o  Tu ddng sao luu co s¢ dir liéu theo tiy chon clia ngudi quan tri server.

- Ban client:

o Dugc cai dit cho cin bo Sd, can bd Phong va céc gido vién trong trudng.

o  Thdng qua ban client, can b S&, can bd Phong va lanh dao, T trudmg td bd
mén cua cac trudng cé the duyét cic ciu héi dé dua lén Server lam dir lidu
dung chung.

o  Gido vién c6 thé dua ciu hoi lén va liy cau héi di duge duyét tir server vé,
phuc vu cho cong tic ra de, ki€ém tra danh gia.

B. MO TA CAC CHUC NANG CHINH CUA PHAN MEM QUAN LY NGAN

HANG PE THI TRUC TUYEN

- Hg théng phén quyén dé& dang xuyén subt tir co quan quan ly cép trén xubng cac
don vi cap dudi.



Hé théng giup thé hién vai trd cia co quan quan ly cap trén danh gia nhan xét va
théng ké tinh hinh sir dung cling nhu chat lrong ngan hang d& ma don vi cap dudi
dua ra.

Hé, théng thuc pién quan ly ngén hang dé cta tit ca cac khdi 16p, cac mdn heoc tir
Tiéu hoc cho dén Trung hoc phd théng.
Céau hoi duge luu trir phin loai mt cach khoa hoc, trong do:

o Loai céu hoi gdm c6: Tric nghiém khach quan, din khuyét, ding sai, gach

chén, noi chéo, tu luan.
o  Chp dd cau hoi dugc chia thanh 4 Joai: Nhan biét, théng hiéu, van vung, van
dung cao.

Ngén hang cau héi dugc tao dyng theo 3 hinh thire: Cép nhat timg cdu, cap nhat tur
file va cap nhat tir ngdn hang cdu héi khac.
Hé théng ra d& thi nhanh, dap img theo chuin dé thi cia b gido duc; va cé 2 hinh
thirc lam dé:

o  Lam dé tir file;

o  Lam dé tir co s& dit ligu
Hé théng cho phép chia sé ngéan hang dé cho toan nganh khai thac (S¢ gido duc,
phong gido duc, don vi truomg, gido vién).
Cho phép nhiéu déi twgng tham gia vao xay dung ngan hang dé dung chung mét
céch d& dang (can bd chuyén mén, gido vién cic nha trudng).
Hé thdng hé trg ngum dung sao luu, phuc hdi co s& dir liéu va kha ning dong bd
co s dit liéu hd trg tot nhat cho ngudi ding trong qua trinh khai thac phin mém.
Giao dién thudn viét bét mét dé sir dung, hé thong c6 kha nang thich {mg v mo
rong d& dang.

1. Cac chire niing Ping ky ban quyén, Diing nhip, Dbi mat khau, Poi thong tin
ca nhan, Thong tin Dang xuat

STT | CHUC NANG MO TA

Chirc nang déng ky ban quyen cho phép dang ky sur

1 | bang ky ban quyén dung ban quyén véi ma ding ky dugc cung cap.

2 | Dang nhép Churc ning ding nhép vao hé théng
Dbi mat khéu Chirc ning thay d8i mat khiu c4 nhan

4 | Déi thong tin tai khoan | Chirc niing cap nhét thong tin tai khoan ca nhén

5 Théng tin vé phan Chirc ning xem thong tin va cap nhat phién ban méi
meém nhat
6 |Dang xuét Thoat khéi chuong trinh




2. Chire ning guan ly danh muc

STT

CHUC NANG

MO TA

Quan ly don vi

Quan ly don vi cho phép:
+ Thém/Stra/Xo6a don vi
+ Thém tir File

+ Cép nhat théng tin

+ Tim kiém

Quan ly ngudi ding cho phép:
+ Thém/Sira/X6a tai khoan
+ Thém tai khoan tur file

2 Quan ly nguoi ding + Reset pass
+ Stra quyén
+Khéa
+ Tim kiém
. Phén quyén nhém ngudi ding cho phép phén
3 Phan quyén nhém ngudi | quyén cho m§t nhém chung: Gido vién, Can bd
dung chuyén moén, Admin truong, Admin phong,
Admin s¢
Phén cong can bd cho phép:
4 Phén c6ng can bd + Phén ¢dng quéan ly mén hoc cho cén b
+ Tim kiém
Phén céng gido vién cho phép:
5 Phan cong gido vién + Phén cdng quan ly mén hoc cho gido vién
+ Tim kiém
Quin ly tin nhin cho phép:
s 1 z + Xem tin nhin
6 Quan ly tin nhén + Soan tin nhén
+ Xoéa tin nhén
Quan ly mén hoc cho phép:
7 Quan ly mén hoc + Thém!Sfra/Xéa mon hoc
+ Tim kiém
Quan ly chuyén dé cho phép:
. + Thém/Stra/X6a chuyén dé
8 Quan ly chuyén de¢ + Thém tur file ‘
+ Sap xép chuyén dé
+ Tim kiém
n e o n . 130 thém €l
9 Cap nhit timg céu Cép nhit timg céu cho phép thuc hién thém timg

cdu hoi




STT

CHUC NANG

MO TA

10

Cap nhit tir file

Cép nhat tir mdt file danh sich cdu hoi dé thém
vao chuong trinh

11

Cédp nhdt tr ngidn hang
khac

Cap nhét tir ngan hang khac cho phép thuc hién
c4p nhit cdu héi tir mdt ngén hang khac da tao
trén mot Umg dung khac va huu trén may tinh

12

Sira cau hoi

Stra cau hoéi cho phép:
+ Stra/X6a/Khoda cau hoi
+ Tim kiém

13

Duyét cau hoi

Duyét ciu hoéi cho phép:
+ Duyét cau héi

+ Xuét file cau hoi

+ Tim kiém

14

Lam dé tir file

Lam dé tir File cho phép:
+ Lay dit liéu cdu hoi
+ Pdng goi de thi

15

Lam aé tir CSDL

Lam dé tir CSDL cho phép:
+ Thiét 1p ma tran

+ Chon céch thirc lay cau hoi
+ Lay cau héi cho dé

+ Pong g01 dé thi

16

Sao lwu va phuc hdi
CSDL

Sao luu va phyc hdi CSDL cho phép:
+ Phyc hai dit liéu

+ Sao huu toan bd

+ Sao luu theo chuyén dé

17

Pdng bd CSDL

Pong bd CSDL cho phép:
+ Té}i dit ligu 1én Server
+ Poéng b dit liéu vé CSDL

3. Nhom chire niing chinh

liéu

Nhip

cau hoi

+ Nhép ligu timg cau.

- Vé6i mdi mét loai cu chu'{mg trinh dua ra mdt giao dién nhép
liéu riéng ddc thu cho loai cau dé giup nguoi dung thao tac dé
rang. Cu thé mét sb trudng hop sau: Véi cac loai ciu tric nghiém
mét va nhiéu phuong an chon hay loai ciu tu ludn va ghép doi
chung ta chi viéc nhap ngi dung cu hoi va ndi dung phucng an.

- Piéu dic biét phan mém hd trg nhap céu dién khuyén va cau
gach chan tuong ddi don gian va mém déo _ngudi dung chi cin
nhép ndi dung céu hdi va chon cac doan didu khuyét hodic gach
chén rdi chon tao phu'ong an vy la cac phuong an da tu dong tao
ra, 43 tinh toan den céc trudng hop thao tac phat sinh cua ngudi
ding trong thuec té.

- Dic biét hé théng ¢ thém dang cdu dién khuyét loai 2 diing, phu




hop cho céc bai vin, bai tiéng anh,..

- Nhap céu chum da mirc 4 (cac cdu hdi con thudc cdu chum co
thé & nhiéu mirc d¢ khéc nhau).

+ Nhaép liéu tir file

- File thuc hién nhdp lidu chira nhiéu loai cdu, dang ciu, nhiéu
mirc d6 kién thirc. Hé théng tu dong nhin dang va nhip vao ngin
hang cau hoi mét cach chinh x4c, tiét kiém thdi gian trong qué
trinh tao file gbc.

- Chi ra céc cau nhép khong ding dinh dang va hd trg xuét ra file
word dé ngudi ding dé dang chinh sira.

Trgn + HOb tro tron dé theo ma trin d3 dugc thiét lap trudce (theo quy
deé dinh cia BGD&DT).
Quy trinh tron dé tuong dbi khoa hoc va linh ddng ( voi viée trén dé
c6 thé thuc hién trén theo ma tran hodc khdng theo ma trén, trong
qua trinh troén theo ma trdn chung ta cé thé thyc hién toan bd cic
budc hodic bd qua cic bude dé dam bao viée tron dé mot cach linh
hoat)
+ Digc biét 13 phin mém c6 thé thuc hién trdn dé theo phuong phap td
hop phii hgp véi dinh hudng tao dé thi, bai kiém tra danh gia ning
luc hoc sinh cua by Gido Duc va Pao Tao

Cé thé tiry chinh diém cac cdu héi trong ma trin mét cach dé dang,
gitip cac thiy cé nhin manh vao nhimg ciu trong tim

Tay chinh cu hinh d& thi khi xut ra: chon ngdn ngit, danh ma dé,
can 18 trai — phai — dan dong, tron se'ip xép theo murc d9, tron theo ti
1€ 25%, phan chia nhém ty ludn — trac nghiém

Ngudi ding cé thé tiy chon kiéu hién thi cau chim cho phii hgp
véi timg mén timg dé thi.

C6 thé chia dé thi thanh nhiéu nhém, ¢6 16i dan cho timg nhém &
chi hoén vi trong timg nhém. Phir hop cho viée ra cdc dé thi ¢ céu
truc phirc tap

M6 ta Hé thong duge trién khai ¢6 su két hop giita cuc bd trén may gido
chung vién va céc két ndi hé théng Server.

h¢ Co quan quén ly cé thé tap hop duoc ngin hang céu héi chét luong
thong tlr cdc nha truong tryc thudc tao thanh ngan hang ciu héi chung

phuc vu viéc tao dé, td chirc cac ky thi 16n, nho.

Gido vién céc nha trudng co thé sir dung ngin hang cdu héi chung
dat chét luong dé tao cac bai thi dé kiém tra d4nh gia niing luc hoc
sinh

Gido vién c6 thé ty quan 1y ngan hang cdu héi riéng clia minh dé ra
dé (luru trix trén CSDL cuc b6 tai méy cula gido vién)

Co quan quan ly gido duc co thé theo ddi danh gia tinh hinh mg
dung cdng nghé théng tin trong dao tao, kiém tra chét luong cia
timg don vi truc thudc
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+ C6 thé thng ké qua trinh Umg dung cta timg don vi nha truong
Dir liéu ngén hang cdu hoi dugc chia sé giita cac don vi nha truomg
trong hé thong

Tao su théng nhét trong kiém tra dénh gia ning luc hoc sinh giita
cac nha truong

Quan ly mén hoc

Quan ly chuyén dé

Quan ly ngéan hang céu hdi

Nhép cdu héi truc tiép.

Nhép liéu tir file

Nhip tir ngdn hang khac

Chinh stra cau hoi

Tron dé tir file

Thiét 13p ma tran dé

Tron dé theo ma trin

Chirc nang quan ly don vi

Phéan quyén nhém ngudi diing nhém nguoi ding

Quan ly ngudi dung

Cap nhit quyén cho ngudi ding

Chirc néing sao luu phuc héi dit lidu hé théng

Céap nhat online phién ban méi

+

+
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C. CHINH SACH THUONG MAI
1. Hoat d9ng trién Kkhai:
- Ban server cai dit truc tiép cho can bd S, can b Phong tai S& Gido duc va Pao
tao, cac Phong Giao duc va Pao tao va c¢o tinh bao mét cao.
- Ban client: Bugc cai dit cho can by S&, can bd Phong va tai cac truong trung hoc
co s (cho tat ca céc giao vién trong truong THCS).
- Tai liéu va video huéng dén st dung cing cdc tu ligu li€n quan déu duoc tich hop
san trong CD chuong trinh khi chuyén giao.
2. Chinh sich cip ban quyén
- Ban quyén dugc cép theo don vi trudng hoc, moi don vi s& dugce chuyén ban quyén
kém theo dia c@i qat khi thuc hién trién khai tap hug?ln.
- Khong han ché s0 lugng may dugc cai dit bao gom may cua nha trudng va gido
vién cOng tac trong truong.
3. Chinh sich bio hanh, cip nhat phin mém va hd tro ky thuat
- Bao gdm chi phi thué sever chira dit liéu hing ndm cua S& va Phong GD tai sever
ctia don vi cung clp (C6 cam két bao dam an toan co sé dir liéu khi ky két hop
ddng).
- HOd trg mién phi chuyén dbi dir liéu cho S& Gido duc va Pao tai khi S& ¢6 nhu cau
chuyén ddi dir lidu tir sever don vi cung cép sang sever riéng cua S&.



- Cam két hang niam khéng thu thém chi phi thué bao tri hé théng may chii. Khong
gi¢i han dung luong luru trix tai Server cho SGD va 11 PGD trong tinh.

- Cong ty mé rfng nang cAp hé théng may chi khi Server hru trir dat ngudng 60%,
hé théng canh bdo tiw dong. Khi d6 quan trj sé ghi ting thém Ram, tai nguyén huu
trir cho server.

- Bao gdm chi phi ning cép va cap nhat tinh ning mdi cta phén mém trong subt thoi
gian sir dung khi B6 GD&PT c6 sy thay dbi phuong phap thi cir hodic ¢6 cdc chu
truong méi tir B6 Gido duc va Pao tao hodc S& Gido duc va Dao tao trong viée
quéan 1y va ra dé thi.

- Pham vi bao hanh: T4t ca cac 131 ki thudt phat sinh trong qua trinh sir dyng. Khéng
bao hanh céc 15i do virus, do can thiép ctia phin mém khéc tir phia ngudi sir dung.

- Céch thirc bao hanh: Tryuc tiép ngay khi tiép nhén théng tin vé 18i hodc khé khin
trong qua trinh sir dung thong qua dién thoai, email, hodc cac phin mém hd trg truc
tuyén tir xa. Trudng hop khong khic phuc dugc s& bao hanh tan noi trong vong 48
tiéng.

- HB3 tro mién phi vé& mat k¥ thuat cho céc don vi trong viéc xdy dung kho tu liéu
gido duc nhu ngin hang cau hoi, thu vién tu liéu gido duc...

- HB3 tro tu vén sir dung, dao tao sir dung mién phi & cac phién ban nang clp.

- Phin m&m khéng han ché s nim st dung va dugc cdng ty cam két hd trg ky thudt
dén céc thiy/co gido vién va hoc sinh trong sudt qua trinh st dung.
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4. Tinh bao mat dir li€u:
- Hé théng quén Iy ATTT (IMS) theo tiéu chuan ISO/IEC 27001:2013
Phin mém Quén ly ngén hang d& thi tryc tuyén dim bao tinh bao mét va an toan
dir lidu théng tin theo céc tiéu chuin quy dinh duéi day:

a) C6 kha nang phan quyén dén timg ngudi st dung theo chirc néng, gbm:

- Quan tri co s& dir liéu, Nhép dir liéu va Khai thac dir lidu. M&i vi tri duge phan
cong c6 nhiém vu va quyén han dugc phan dinh 18 rang, dam bao ngudi khong cod
trach nhlem khéng thé truy cdp vdo cdng viéc cua ngudi khéc trong phin mém clia
don vi néu khéng dugc ngudi cé trach nhiém déng y;

- Vi hé quan tri CSDL, hé thong s& phan quyén dén timg dbi trong truy cip vao
hé théng quan tri, viéc phan quyén nay dugc cac nhén vién phong ha tng thuc hién
ludn dam bao ding quy trinh kiém soat Cong ty da dit ra.

- Hé théng cho phép xiy dung cac nhom quyén, mbi nhém quyén s& c6 nhitng
quyén han nhit dinh. Mot nhén vién khi duge gin cho nhém quyén s& chi c6 cdc
quyén ma nhém @6 duge cp.

b) C6 kha ning t6 chic theo ddi duge ngudi ding theo céc ti€u thire nhu: thoi
gian truy cdp vao hé théng, céc thao tac cia ngudi truy cép vao hé théng, cac ddi
tugng bi tic déng cua thao tac do.




- Hé théng cho phép luu lai lich si thao tac ciia ngudi dung dén timg chirc ning,
débi tuong bi tac dong. Luu chinh xac theo théi gian thyc hién. Khi quan tri vién xem
lai lich sir s& théy dugce chinh xac ai 13 ngudi thao tac, chirc niang bi tac dong, néi dung
thay ddi nhu thé nao va thai gian thyc hién thao tac d6.

c) Co6 kha nang luu lai cac diu vét vé viéc chinh sira cdc sé liéu da dugc truy cap
chinh thirc vao hé théng phit hop véi timg phuong phép sira chira theo quy dinh, dam
bao chi ¢6 ngudi c6 trach nhiém méi dugc quyén chinh sira sai s6t dbi véi cac nghiép
vu di dugc truy cap chinh thic vao hé théng.

d) Kha ning phuc hdi dugc cac dit lidu, thong tin: Trong céac trudng hop phat sinh
sir cb k¥ thuét trong qua trinh sir dung: Hé théng cho phép backup theo thdi gian thuec,
khi c6 sy cb phét sinh quan tri vién c6 thé restore ngay 1ap tirc dir lidu trude dé.

5. Cong cu bao mit dir liéu:

- Bao mét cin & it nhit 3 cap: Ung dung, Co s dir lidu va céc 16p mang.

- C4c moi truomg phat trién va thir nghiém cin duoc tich biét khoi méi trudmg van
hanh. Cin ¢6 c4c tai lidu quy dinh cach thirc chuyén ddi cip nhat tir méi trudmg phat
trién sang méi trudng san phim.

- C6 co ché phét hién va ngan ngira dé bao vé chéng lai ma ddc. Ghi nhén va
quéan 1y cac méi de doa qua mang, cic truy cap khong dugce xac thuc, cic thanh phén
khéng dugc x4c thire va nhitg hoat dong bat thudng ciia ngudi ding.

- Théng tin va dit liéu cin dugc quan Iy mét cach an toan, tranh tinh trang mét
mat dif liéu, ¢am bao tinh bio m4t va tinh sin sang. C6 thé ma héa dir liéu dé luu trix,
truyén tai, sao luu dy phong, c6 thé sir dung cdc co ché pha hiy dit liéu an toan.

- Moi hoat ddng ciia quan tri déu phai ghi lai.

- Cé quy trinh cép va hiy tai khoan truy cap vao hé thdng théng tin.

6. Khac:

- Phin mém Quan 1y ngén hang dé& thi tryc tuyén hd trg chay trén IPV6. Phan mém
chay trén nén NET FRAMWORK 4.0; Phin mém cai dat trén Windows (SP3, 7, 8,
10).
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