
Thông 

tin dữ 

liệu số

Tuyên 

truyền, phổ 

biến, tập 

huấn về 

chuyển đổi 

số, Chính 

quyền số

Tổ chức các 

hội thảo, hội 

nghị cho cán 

bộ, CC,VC 

về chuyển 

đổi số, 

Chính quyền 

số

Sự hiểu 

biết của 

cán bộ, 

công chức 

về chuyển 

đổi số 

Kế hoạch, 

chương 

trình, đề án 

chuyển đổi 

số,

Tổ chức, 

nhân sự 

Trang bị 

máy tính 

cho CBCC

Mạng 

LAN, 

Internet, 

WAN

Nền tảng 

thanh toán 

trực tuyến, 

di động

Kết nối, 

chia sẻ 

dữ liệu, 

dữ liệu 

mở

Thư 

điện tử

Hệ thống 

Quản lý 

văn bản và 

điều hành

Chữ ký 

điện tử, 

chữ ký số

Các ứng 

dụng số cơ 

bản

Hệ thống 

thông tin 

báo cáo

Hội nghị 

truyền hình 

trực tuyến

Hoạt động 

kiểm tra 

thông qua 

môi trường 

số

Tỷ lệ dịch 

vụ công 

trực tuyến 

(DVCTT)

Tỷ lệ dịch 

vụ công 

trực tuyến 

có phát sinh 

hồ sơ trực 

tuyến

Mức độ hài 

lòng khi sử 

dụng 

DVCTT

Dịch vụ 

Bưu chính 

công ích

Mức độ 

phòng 

chống lây 

nhiễm mã 

độc

Nâng cao 

năng lực 

ứng cứu sự 

cố

Cán bộ 

chuyên 

trách 

CNTT

Đào tạo 

kỹ năng 

số

Đào tạo 

kỹ năng 

an toàn 

thông 

tin

1 Văn phòng UBND tỉnh 0.962 4 2 4 6 1 2 3 3 4 2 2 4 3 2 2 2 9.5 9.50 1.8 1.8 5 5 10 15 9 99 211.60 Tốt

2 Sở Nội vụ 0.934 4 2 2 6 0 2 3 3 4 2 2 4 4 2 2 2 10 5.51 2 2 2 7 10 15 9 99 205.51 Tốt

3 Sở Lao động Thương Binh và Xã hội 0.924 4 3 2 6 1 2 3 3 4 2 2 4 4 2 2 0 10 3.36 2 2 2 7 10 15 9 99 203.36 Tốt

4 Sở Thông tin và Truyền thông 0.918 4 3 6 6 1 2 3 3 4 2 2 4 4 2 2 0 10 4.47 2 2 2 7 10 15 9 92.5 201.97 Tốt

5 Ban quản lý KKT 0.914 4 0 2 6 1 2 3 3 4 2 2 4 4 2 2 0 10 10.00 2.00 2 1 7 10 15 9 94 201.00 Tốt

6 Sở Xây dựng 0.905 2 0 2 6 1 2 3 3 4 2 2 4 4 2 2 0 10 9.00 2 2 5 7 10 15 9 91 199.00 Tốt

7 Sở Văn hóa thể thao và du lịch 0.888 2 3 4 3 1 2 3 3 4 2 2 4 4 2 2 0 10 1.86 2 2 2.5 7 10 15 9 95 195.36 Tốt

8 Cục Hải quan 0.886 4 0 4 6 1 2 3 3 4 2 2 0 4 2 2 0 10 10.00 2 2 5 7 10 15 9 86 195.00 Tốt

9 Sở Kế hoạch và Đầu tư 0.877 4 2 4 0 1 2 3 3 4 2 2 4 4 2 0 0 10 4.39 2 2 5 7 10 15 9 91.5 192.89 Tốt

10 Sở Tài chính 0.870 2 4 0 0 2 3 3 3 4 2 2 4 4 2 2 2 10 4.83 2 2 4 7 10 15 9 89.5 192.33 Tốt

11 Sở Tài Nguyên và Môi trường 0.863 0 0 4 3 0 2 3 3 4 2 2 4 4 2 2 0 7.36 8.91 2 2 1 7 10 15 9 92.5 189.76 Tốt

12 Sở Công Thương 0.861 4 0 4 3 0 2 3 3 4 2 2 4 2 2 2 0 10 2.50 2 2 5 7 10 15 9 90 189.50 Tốt

13 Sở Tư pháp 0.857 1 3 2 6 1 2 3 3 4 2 2 4 4 2 2 0 10 5.45 2 2 1 7 10 15 9 86 188.45 Tốt

14

Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 0.834 1.5 0 4 3 1 2 3 3 0 2 2 4 4 2 2 0 8 5.00 2 2 1 7 10 15 9 91 183.50 Tốt

15 Sở Ngoại vụ 0.823 4 3 6 6 1 2 3 2 0 2 2 4 4 2 2 0 0 5.00 2 2 2 7 10 15 9 86 181.00 Tốt

16 Sở Khoa học và Công nghệ 0.818 1 1 2 2 1 2 3 3 0 2 2 4 4 2 2 0 10 1.69 2 2 5 7 8.5 15 9 88.5 179.69 Tốt

17 Sở Giáo dục và Đào tạo 0.813 2 0 4 0 0 2 3 3 4 2 2 4 4 2 2 2 10 4.76 2 2 1 7 10 15 9 82 178.76 Tốt

18 Thanh tra tỉnh 0.805 2 0 4 6 1 2 3 3 0 2 2 4 4 2 2 0 0 10.00 2 2 1 7 7 15 9 87 177.00 Tốt

19 Sở Y tế 0.802 2 0 4 6 0 2 3 3 4 2 2 4 4 2 2 0 10 5.98 2 2 1 7 10 15 9 74.5 176.48 Tốt

20 Ủy ban Mặt trận tổ quốc Việt Nam tỉnh 0.783 4 2 4 6 1 2 3 3 0 2 2 4 4 2 2 0 0.00 0.00 2 2 2.5 7 10 15 9 70 158.50
Khá

21 Sở Giao thông - Vận tải 0.763 2.2 2 2 6 1 2 3 3 0 1 2 3.9 4 1 1 0 8,7 6.67 2 2 1 7 10 15 9 83 169.77 Khá

22 Ban Dân tộc 0.750 0 0 6 6 1 2 3 3 0 2 2 4 4 2 2 0 10 0 2 2 0.5 7 10 15 9 72.5 165.00 Khá

Xếp 

loại

Điểm 

trang 

thông tin 

điện tử

Tổng điểm

BẢNG TỔNG HỢP CHẤM ĐIỂM CHỈ SỐ CHUYỂN ĐỔI SỐ SỞ NGÀNH TỈNH

STT

Cơ quan, đơn vị chỉ số

Chuyển đổi nhận thức Kiến tạo thể chế Hạ tầng và nền tảng số Hoạt động Chính quyền số
An toàn, an ninh 

mạng và độ tin cậy số
Đào tạo nguồn nhân lực


