TONG CUC THONG KE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THONG KE TINH BINH PHUOC DPoc 1ap — Tw do — Hanh phic
$6:622KH-CTK Binh Phuée, ngay 31 thang 8 nam 2023
KE HOACH

Té chirc thye hién Phwong an diéu tra chi tiéu ciia khach du lich,
khach quoc te dén Viét Nam nam 2023 trén dia ban tinh Binh Phwéc

Thuc hién Phuong an diéu tra chi tiéu cta khach du lich, khach quéc té dén Viét Nam
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 313/QD-TCTK ngay 17/3/2023 cua Téng cuc trudong Tong
cuc Théng ké. Cuc Théng ké tinh Binh Phudc xay dung K& hoach t6 chue thuc hién Phuong
an diéu tra trén dia ban tinh Binh Phuéc, noi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU PIEU TRA
1. Muc dich diéu tra

Diéu tra chi tiéu cua khach du lich, khach quéc té dén Viét Nam duoc thuc hién nhim
cac muc dich chinh sau:

- Thu thap thong tin vé mirc va cac khoan chi tiéu chu yéu cta khach du lich, khach quc
té dén Viét Nam 1am co s¢ tinh muc chi tiéu binh quan chung va co cdu chi tiéu ctia khach du
lich, khach quéc té dén Viét Nam.

- Thu thap thong tin phuc vu bién soan mot sé chi tiéu cha yéu vé du lich,
xuat khau, nhap khau dich vu du lich.

2. Yéu cau diéu tra
- Thyc hién diéu tra dung cac ndi dung quy dinh trong Phuong an.

- Bao mat thong tin thu thap tir cic ddi tuong diéu tra theo quy dinh cua
Luat Thong keé.

- Quan 1y va sir dung kinh phi cta cudc diéu tra dung ché d6 hién hanh, st dung tiét
kiém, hi¢u qua.

- Két qua diéu tra phai dap ing yéu cau ciia ngudi dung tin trong va ngoai nudc; bao
dam tinh so sanh qudc té.

Il. PHAM VI, POI TUQNG, PON VI PIEU TRA

1. Pham vi diéu tra

- Déi véi thong tin vé du lich thu thap tir hd dan cu: Thyc hién trén pham vi toan tinh
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- P6i vai chi tiéu ctia khach qubc té dén Viét Nam: Thyc hién diéu tra tai cac tinh, thanh
phd c6 luong khach quéc té dén 16n. Tinh Binh Phuéc khéng dwoc chon mau diéu tra.

2. P6i twgng diéu tra

Déi twong diéu tra bao gdm:

- Khach du lich ndi dia.

- Khach Vi¢t Nam di du lich nuéc ngoai.

3. Pon vi diéu tra

- HO déan cu: Thu thap thong tin vé khach du lich n6i dia va khach Viét Nam di du lich
nudc ngoai.

III. LOAI PIEU TRA

Diéu tra chi tiéu ctia khach du lich, khach qudc té dén Viét Nam 1a diéu tra chon mau.

Quy m6 mau duogc phan b6 dam bao mirc do dai dién cép tinh

IV. THOI GIAN, THOI KY VA PHUONG PHAP THU THAP THONG TIN

1. Thoi gian diéu tra

- Phiéu thu thap thong tin tir ho dan cu: Tir ngay 01dén ngay 10 céc thang 10, 11, 12.

2. Thoi ky thu thiap thong tin

La thoi gian dién ra chuyén di gan nhat ké tir ngay 01/01/2023 dén thoi diém diéu tra
vién dén hg.

3. Phwong phap thu thap thong tin

Cudc diéu tra ndy ap dung két hop phuong phap thu thap thong tin truc tiép bang thiét
bi di¢n tir thong minh (CAPI).

V.NOI DUNG VA PHIEU PIEU TRA
1. Noi dung diéu tra
Noi dung diéu tra gdm thong tin chinh sau:

- Tong mirc chi tidu va mot s6 khoan chi tiéu cta khach du lich noi dia, khach Viét Nam
di du lich nudc ngoai.

- Panh gi4 vé chat lugng dich vu du lich tai noi dén va kha ning tré lai diém dén.

2. Phiéu diéu tra
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Piéu tra chi tiéu cua khach du lich, khach qudc té dén Viét Nam nim 2023
tai tinh Binh Phudc st dung 03 loai phiéu diéu tra:

- Phiéu 01/DL-HO: Phiéu xac dinh thanh vién ho di du lich.

- Phiéu 02/DL-ND: Phiéu thu thap thong tin vé khach du lich ndi dia.

- Phiéu 03/DL-NN: Phiéu thu thip thong tin vé khach Viét Nam di du lich
nudc ngoai.

VI. PHAN LOAI THONG KE SU DUNG TRONG DPIEU TRA

1. Danh muc cidc don vi hanh chinh Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh
s6 124/2004/QD-TTg ngay 08/7/2004 cta Thu tuéng Chinh phu va nhitng thay doi
da duoc Téng cuc Théng ké cap nhat dén thoi diém diéu tra.

2. Danh muc cic nuéc va vung, lanh thd phan theo khu vuc dia 1y ban hanh

kém theo phuong an.

3. Danh muc nghé nghiép Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh s6 34/2020/QD-TTg ngay
26/11/2020 cta Tha tuéng Chinh phu.

VII. QUY TRINH XU LY VA BIEU PAU RA CUA PIEU TRA
1. Quy trinh xi ly thong tin
Phiéfu CAPI: Thong tin trén phiéu dién t& dwoc DTV hoan thanh va

giri vé may chu cta Tong cuc Thong ké thong qua duong truyén dit lidu truc tuyén ngay trong
qua trinh diéu tra thuc dia.

Dit lidu dugc kiém tra, nghiém thu (duyét) boi cac giam sat vién (viét gon 1a GSV) huyén,
quan, thi xa, thanh phé truc thudc tinh (Viét gon la GSV cép huyén), GSV cép tinh va GSV

cap trung wong.
2. Tong hop két qua diéu tra

Két qua Piéu tra chi tiéu cta khach du lich, khach qudc té dén Viét Nam lam co so tinh
muc chi ti€u binh quan chung va co cAu chi tiéu cua khach du lich noi dia,

dugc tong hop theo mau biéu do Vu Thong ké Thuong mai va Dich vu (Vu TMDV) cung cap.
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VIIl. KE HOACH TIEN HANH PIEU TRA

A n o Thoi gian Pon vi
STT Noi dung cong viéc thu hién phy trich
Xay dung ké hoach to chue
1 | thuc hién Phuong an dicu tra Thang 8/2023 Phong TK Kinh té
trén dia ban tinh
2 | Tuyén chon diéu tra vién Thang 9/2023 Chi cuc Thong ké
3 In tai liéu Thang 9/2023 Phong TK Kinh té;
Phong TC-HC
4 | Rasoatdon vi diéu tra Théng 9/2023 Phong TK Kinh té;
Phong TTTT
5 | T6 chirc hoi nghi tap huan nghiép | Thang 9/2023 Phong TK Kinh té;
vu. Phong TTTT
6 | Thu thap thong tin Thang 10 dén Phong TK Kinh té;
thang 12/2023 Phong TTTT
7 | Kiém tra, giam sat Théng 10/2023dén |  Phong TK Kinh té;
va nghiém thu dit liéu diéu tra thang 02 nam 2024 Phong TTTT

IX. TO CHUC CHI PAO VA THU'C HIEN

1. Cong tic chuén bi

Tuyén chon luc lwong tham gia diéu tra

Chi cuc Théng ké chu tri thuc hién tuyén chon diéu tra vién (BTV) phuc vu cong tac thu

thap thong tin cua cudc diéu tra bao dam tién do va chét luong thong tin thu thap.

Phiéu 01/DL-HO, Phiéu 02/DL-NP va Phiéu 03/DL-NN: Khuyén khich tuyén chon DTV

d3 thu thap thong tin Phiéu diéu tra Lao dong viéc 1am dé thuc hién thu thap thong tin.

GSV la luc lugng thuc hién cong viéc giam sat cac hoat dong cua mang luoi DTV va hd
trg chuyén mon cho GSV cip dudi (néu c6) va cac DTV trong qua trinh diéu tra thuc dja.

GSV ¢6 02 cap: cap tinh va cap huyén.

¢) Tap hudn nghiép vu va hwéng din siv dung phin mém

Tap hudn nghiép vu diéu tra thuc hién trong 02 ngdy (trong d6: 01 ngdy gidi thiéu phuong
an diéu tra, huéng dan nghiép vu va 01 ngay hudng dan sir dung thiét bi diéu tra phiéu dién

tir va Trang Web diéu hanh tac nghiép).
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Cuc Théng ké chu tri to chire tip huan cho BT, GSV cép tinh va huyén.
d) Tai ligu diéu tra
Tai liéu diéu tra bao gém cac tai liéu huéng dan nghiép vu va sir dung phan mém do

Téng cuc Théng ké bién soan; Cuc Théng ké cép tinh chu dong in bdo dam du, dung thoi gian
quy dinh.

d) Chwong trinh phan mém

Chuong trinh phan mém sir dung trong diéu tra bao gom: Chwong trinh thu thap thong
tin, chwong trinh chon miu, chuong trinh quan 1y giam sat, kiém tra va duyét phiéu diéu tra
dién tir, chwong trinh tong hop két qua diéu tra dugc thuc hién trén Trang Web diéu hanh tac
nghiép cho cac cap GSV.

2. Cong tac diéu tra thuc dia

Chi cuc Théng ké chu tri chi dao thuc hién cong tic thu thap thong tin bao dam
tién do va chat luong thong tin thu thap.

3. Cong tac kiém tra, giam sat

Nham bao dam chat luong ctia cudc di€u tra, cong tac ki€m tra, gidm sat dugc thuc hién
O tat ca cac khau cua cudc di€u tra.

Noi dung kiém tra, gidm sat bao gom: Kiém tra, gidm sat thu thap thong tin ciia don vi
diéu tra, s6 luong va chat lugng thong tin do don vi cung cép,,...

Hinh thirc kiém tra, giam sat: Kiém tra, giam sét truc tiép cong tac thu thap thong tin tai
dia ban; kiém tra, giam sat truc tuyén trén Trang Web diéu hanh tac nghiép.

Dé bao dam chét luong thong tin thu thap, cong tac kiém tra, giam sat chat lugng phiéu
diéu tra dugc thuc hién ngay trong qua trinh thu thap thong tin, GSV thuong xuyén kiém tra dit
lidu trén chwong trinh phan mém va thong bao dé nghi BTV xac minh hoan thién phiéu diéu
tra.

4. Nghiém thu va xir ly thong tin

Nghiém thu phiéu diéu tra: Cuc Thong ké chu tri viéc nghiém thu dit liéu diéu tra ctia cac
Chi cuc Thong ké.

5. To chirc thue hién
Phong Théong ké Kinh té

- Chu tri, phdi hop voi Phong Thu thap Théng tin Thong ké thuc hién cac nhiém vy sau:
Xay dung Ké hoach t6 chirc thuc hién Phuong an diéu tra; hudng dan ra soat, cip nhat dia
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ban, bang ké ho, chon ho; to chtrc tap hudn; thu thip thong tin tai dia ban; to chlic cong tac

kiém tra, gidm sat; ki€m tra, lam sach, xtr 1y, nghi€m thu va truyén dir li¢u diéu tra.

- Chiu trach nhiém t6 chirc quan ly, don ddc thu thap thong tin, kiém tra dit liéu cac dia
ban diéu tra.

Phong Thu thip Thong tin Théng ké

- Cir cong chirc phdi hop voi Phong Thong ké kinh té thyc hién: trién khai tap huin
nghiép vu; cong tac kiém tra, giam sat tai dia ban va quan 1y, d6n ddc thu thap thong tin, kiém
tra dit liéu cac dia ban diéu tra.

X. KINH PHI PIEU TRA

Kinh phi Piéu tra chi tiéu cua khiach du lich, khdch qudc té dén Viét Nam
do Ngan sach nha nudc bao dam cho cac hoat dong quy dinh trong Phuong an nay.

Dé cudc Diéu tra chi tiéu ctia khach du lich, khach quéc té dén Viét Nam trén dia ban
tinh Binh Phudc dam bao ndi dung, chat lugng va thoi gian theo quy dinh. Yéu cau Lanh dao
cac phong nghiép vu, Lanh dao Chi cuc Théng ké, giam sat vién, diéu tra vién nghiém tac to
chtrc thyc hién ding theo ndi dung K& hoach./. =y

Noi nhgn: KT.CUC TRUONG
- Cyc TTDL va UDCNTTTK-TCTK; A CUC TRUGNG
- VP Tinh uy; LT :

- VP UBND tinh;

- UBND huyén, thi xa, thanh phd;
- Lanh dao Cuc;

- Phong TTTTTK (dé p/hop);

- CCTK huyén, thi xa, khu vuc;

- Luu: VT, TKKT..
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