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Gói/Năm 03 

 

A. Hiển thị Cổng Dịch vụ công trực tuyến (chưa đăng nhập): 

- Thống kê mức độ hài lòng về giải quyết TTHC theo các cấp 

- Thống kê mức độ hài lòng về giải quyết TTHC theo cấp sở ngành 

- Thống kê mức độ hài lòng về giải quyết TTHC theo cấp Ngành dọc. 

- Thống kê mức độ hài lòng về giải quyết TTHC theo cấp huyện, 

thành phố. 

- Thống kê mức độ hài lòng về giải quyết TTHC theo cấp Phường xã. 

- Tra cứu hồ sơ. 

 B. Đăng nhập sử dụng Cổng Dịch vụ công trực tuyến 

 

C. Quản trị Dịch vụ công trực tuyến: 

- Quản trị dịch vụ công trực tuyến 

- Cấu hình dịch vụ công trực tuyến 

- Biểu mẫu dịch vụ công trực tuyến 

- Báo cáo dịch vụ công trực tuyến 

- Màn hình hiển thị dịch vụ công trực tuyến 

- Quản lý kho dịch vụ công trực tuyến 

- Dữ liệu quốc gia dịch vụ công trực tuyến 

- Đối soát thanh toán dịch vụ công trực tuyến 

 

D. Quản trị hệ thống Dịch vụ công trực tuyến: 

- Quản lý người dùng trong hệ thống 

- Hệ thống 

- Theo dõi hệ thống 

- Quản lý đơn vị 

 

E. Quản trị CMS: 

- Bảng thông tin Quản trị CMS 

- Quản trị CMS 

- Duyệt nguồn tin khác trên Quản trị CMS 

- Văn bản trên Quản trị CMS 

- Cơ cấu tổ chức trên Quản trị CMS 

- Trang nội dung Quản trị CMS 

- Sphere.menu.site.menu trên Quản trị CMS 

- Quản lý liên kết trên Quản trị CMS 

- Thăm dò ý kiến trên Quản trị CMS 

- Chuyên mục khác trên Quản trị CMS 

- Cài đặt trên Quản trị CMS 

 

F. Quản lý kết nối VNPOST 

- Quản trị 

- Quản lý danh sách đơn hàng của bưu điện 

 

G. Quản lý công dân điện tử: 

- Đăng ký tài khoản công dân điện tử 
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H. Sử dụng Cổng dịch vụ công trực tuyến trên Mobile (chưa đăng 

nhập) 

- Thống kê mức độ hài lòng về giải quyết TTHC theo các cấp trên 

Mobile 

- Thống kê mức độ hài lòng về giải quyết TTHC theo cấp sở ngành 

trên Mobile 

- Thống kê mức độ hài lòng về giải quyết TTHC theo cấp Ngành dọc 

trên Mobile 

- Thống kê mức độ hài lòng về giải quyết TTHC theo cấp Huyện, 

thành phố trên Mobile 

- Tra cứu hồ sơ 

 

K. Sử dụng Cổng dịch vụ Công trực tuyến trên mobile (đã đăng 

nhập) 

- Nộp hồ sơ trực tuyến 

 L. Dịch vụ tích hợp hồ sơ một cửa 

 Tổng giá trị gói thầu: 8.155.138.000 đồng 

(Bằng chữ: Tám tỷ, một trăm năm mươi lăm triệu, một trăm ba mươi tám nghìn đồng). 
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